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Liitfen dnce bu kilavuzu okuyun!

Degerli Misterimiz,

Modern tesislerde dretilen ve titiz kalite kontrol islemlerinden gegirilen driinden en iyi verimi almanizi
istiyoruz.

Bu nedenle, Grlind kullanmadan dnce kullanma kilavuzunun tamamini dikkatle okuyun ve bir bagvuru
kaynagi olarak saklayin. Uriin(i bir baskasina devretmeniz halinde, kilavuzu da verin.

Kullanma kilavuzu iiriinii izl ve giivenli bir sekilde kullanmaniza yardimci olur.

o Uriinii kurmadan ve calistirmadan énce kullanma kilavuzunu okuyun.

e Glvenlikle ilgili talimatlara mutlaka uyun.

e Daha sonra ihtiyaciniz olabilecedi icin kullanma kilavuzunu kolay ulasabileceginiz bir yerde saklayin.

e (rtinle birlikte verilen diger belgeleri de okuyun.

Bu kullanma kilavuzunun baska modeller i¢in de gecerli olabilecedini unutmayin. Modeller arasindaki
farklar kilavuzda agik bir sekilde belirtilmistir.

Semboller ve aciklamalari
Kullanma kilavuzunda su semboller yer almaktadir:

Onemli bilgiler veya faydall ipuglari.

Can ve mal tehlikesi.

A Elektrik carpmasi riski.

Uriinin ambalaji, Ulusal Gevre
Mevzuatimiz geregi geri donis-
turdilebilir malzemelerden (ire-
tilmistir.

Bu drtin, cevreye saygili modern tesislerde ) dogaya zarar vermeden Uretilmi§tir.|® (€3

AEEE Yénetmeligine Uygundur. POB igermez
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Gilvenlik ve cevre talimatlan

Bu bolimde, yaralanma ya da
maddi hasar riskini ortadan
kaldiracak gerekli gtvenlik
talimatlarr yer almaktadrr.

Bu talimatlara uyulmamasi
halinde Grtn her turll garanti
kapsamindan gikacakiir,

1.1. Genel giivenlik

« Bu drdn, fiziksel, duyusal,
zihinsel engelleri bulunan;
tecribe ve bilgi eksigi
olan Kisilerin ve cocuklarin
kullanimina uygun degildir.
Cihazin bu kisilerce
kullanimi ancak bu kisilerin
guvenliginden sorumlu
birinin gozetimi altinda
gerekli talimatlarin verilmesi
durumunda uygundur.
Cocuklarin cihaz ile oynamasi
sakincalidrr.

« Calisirken ariza yapmasi

durumunda Urdind fisten gekin.

« Urlndn fisini prizden gektikten

sonra, fisi tekrar takmak igin en

azb dakika bekleyin.

« Uriin kullanimda degilse fisini
cekin.

« Fise islak ellerle kesinlikle
dokunmayin! Fisi gekmek igin
kablosundan tutmayin, her
zaman fisten tutarak gekin.

Elektrik fisinin ucunu, prize
takarken kuru bir bez ile silin.
Priz gevsekse buzdolabinin
fisini prize takmayin.

Kurulum, bakim, temizlik ve
tamir islemleri sirasinda Grindn
fisini prizden gekin.

Urlin uzun stre
kullanilimayacaksa fisini elektrik
prizinden ¢ekin ve icindeki
yiyecekleri cikarin.
Buzdolabindaki temizleme ve
eritme islemi igin kesinlikle
buhar veya buharli temizlik
malzemeleri kullanmayin.
Buhar, buzdolabindaki elektrikli
bolgelere temas ederek kisa
devre veya elektrik carpmasina
neden olur!

UrdinG Gzerine su puskurterek
veya su dokerek kesinlikle
yikamayin! Elektrik carpma
tehlikesi vardir!

Elektrik carpma riski oldugu
icin Urn arizal iken kesinlikle
calistirimamalidir. Yetkili
servisle iletisime gegcmeden
herhangi bir islem yapmayin.
Uriindi, toprakii bir prize
baglaym Topraklama tesisati
uzman bir elektrikgi tarafindan
yapiimalidir.

Buzdolabi / Kullanma Kilavuzu
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Giivenlik ve cevre talimatlan

Urlintindzde led

tipi aydinlatma var
ise;degistirilecegi zaman
veya herhangi bir sorunda
yetkili servisi gagirniz.
Dondurulmus yiyeceklere
Islak elle dokunmayin! Elinize
yapisabilirler!

Sise ve kutulardaki sivi
icecekleri dondurucu
bolmesine koymayin.
Patlayabilirler!

Icecekleri, agizlan siki bir
sekilde kapali ve dik olarak
yerlestirin.

Yangin veya patlama

riski oldugu icin, Grandn
yakininda yanici spreyler
puskdrtmeyin.

Yanici ve yanici gaz

iceren drlnleri (sprey vb.)
ve patlayici maddeleri
buzdolabinda saklamayin.
Urlintn Gstdne ici sivi dolu
kaplar koymayin. Elektrikli bir
parganin Uzerine su sigrarsa
elektrik carpmasi ve yangin
riski ortaya cikar.

UrlinG yagmur, kar, giines
ve riizgara maruz birakmak
elektrik givenligi agisindan
tehlikelidir.Urinundzdn yerini
degistirirken kapi sapindan
tutarak cekmeyin. Sap

« Urlindn icinde bulunan
hareketli aksamlara elinizi
veya vicudunuzun herhangi
bir kismini sikistirmamaya
dikkat edin.

Buzdolabindaki kapi ve
cekmece gibi kisimlari
kesinlikle destek veya
basamak olarak kullanmayin.
Urlindn devrilmesine

veya aksamlarinin zarar
gormesine neden olursunuz.
Sebeke kablosunun
ezilmemesine dikkat edin.

1.1.1 HC uyarisi

Uriin R600a gazi igeren
sogutma sistemine sahipse
kullanim ve tasima sirasinda
sogutma sisteminin ve
borularin zarar gormemesine
dikkat edin. Bu gaz yanicidrr.
Sogutma sistemi zarar
gormusse, Urtind, sistemin
alev almasina neden olabilecek
potansiyel kaynaklardan uzak
tutun ve drandn bulundugu
odayl hemen havalandirin.

Urlindin hangi gazla
Uretildigi bilgisi Grindn
sol i¢ kismindaki etikette
yer alr.

yerinden cikabilir.

4/24TR

Buzdolabi / Kullanma Kilavuzu



Giivenlik ve cevre talimatlan

1.1.2 Su pinarh
modeller icin

Buzdolabindaki su sisteminin
dizgun bir sekilde ¢calismasi
icin su sebeke basinci 1-8
bar araliginda olmalidir.
Sebeke basincinin 5 bar
dan daha fazla oldugu
durumlarda basing
regulatort kullaniimalidir.,
Eger sebeke basinci 8 bar
In Ustlnddyse buzdolabl

su sistemi kesinlikle
sebekeye baglanmamalidir.
Su sebeke basincinin

nasil olclleceginden emin
degilseniz profesyonel
yardim talep edin.

Yalnizca igme suyu kullanin.

1.2.Kullanim amaci

Bu Urtin evde kullanilmak
Uzere tasarlanmistir. Ticari
amacl kullanima uygun
degildir.

Urdin, yalnizca yiyecek ve
icecek saklanmasi icin
kullaniimalidir.

Hassas sicaklik kontrol
gerektiren drdnleri (asl, 1slya
duyarli ilag, tibbi malzemeler
vb.) buzdolabinda
saklamayin.

. Uretici, hatali kullanim veya

tasima nedeniyle olusan
herhangi bir zarardan dolay
sorumluluk kabul etmez,
Satin almis oldugunuz
urdndn kullanim émri 10
yildir. Urtintin fonksiyonunu
yerine getirebilmesi igin
gerekli yedek parca
bulundurma suresidir.

1.3. Gocuk giivenligi
¢ Ambalaj malzemeleri gocuklar igin tehlikeli

oldugundan ulasamayacaklar bir yerde
bulunmalidr.

Cocuklarin driinle oynamalarina izin
vermeyin.

Urlindin kapisinda kilit varsa, anahtar gocuk
larin ulasamayacag bir yerde muhafaza
edilmelidir.

1.4. AEEE yonetmeligine uyum
ve atik iiriiniin elden cikariimasi

Bu rtin, T.C. Gevre ve Sehircilik Bakanligi
tarafindan yayimlanan “Atik Elekrikli ve
Elektronik Esyalarin Kontrolli Yonetmeligi"nde
belirtilen zararl ve yasakli maddeleri
icermez. AEEE Yonetmelidine uygundur.
Bu Grtin, geri dondsimli ve tekrar
kullanilabilir nitelikteki yiiksek
kaliteli parga ve malzemelerden
Uretilmistir. Bu nedenle Griind,
kullanim dmriiniin sonunda evsel

- veya diger atiklarla birlikte

atmayin. Elektrikli ve elektronik
cihazlarin geri donGstiimd igin bir toplama
noktasina gotlrlin. Bu toplama noktalarini
bolgenizdeki yerel yonetimden
0grenehilirsiniz. Kullanilmig drtinleri geri
doniisiime vererek cevrenin ve dogal
kaynaklarin korunmasina yardimci
olabilirsiniz. Uriini atmadan énce gocuklarin

Buzdolabi / Kullanma Kilavuzu
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Giivenlik ve cevre talimatlan

givenligi icin elektrik fisini kesin ve kapida
kilit varsa calismaz duruma getirin.

1 .5. Ambalaj bilgisi
Urtintin ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz
geregi geri donustirlebilir malzemelerden
dretilmistir. Ambalaj atigini evsel veya diger
atiklarla birlikte atmayin, yerel yonetiminin
belirttigi ambalaj toplama noktalarina atin.

6 /24 TR Buzdolabi / Kullanma Kilavuzu



E Buzdolabiniz

2
3
=)
4 \ |
J
L
1. Gosterge
2. Cam raf

3. Cekmeceli bolmeler
4, Ayarlanabilir ayaklar

*opsiyonel:Bu kullanma kilavuzunda yer alan sekiller 6rnek olarak verilmis olup Gr(ininiizle birebir
ayni olmayabilir. Satin almis oldugunuz Griinde ilgili parcalar yoksa, sekil baska modeller icin gecerlidir.

Buzdolabi / Kullanma Kilavuzu 714 7TR



Kurulum

3.1. Kurulum icin dogru yer

3.2. Elektrik baglantis

Urtintin kurulumu icin Yetkili Servisi arayin. Uriini
kullanima hazir duruma getirmek igin, kullanma
kilavuzundaki bilgilere bakarak elektrik tesisati ve

UYARI: Uzatma kablolari ya da ¢oklu
prizlerle baglanti yapmayin.

su tesisatinin uygun olmasina dikkat edin. Degilse
ehliyetli bir elektrikgi ve tesisatcl cagirarak gerekli
dizenlemeleri yaptirin.

UYARI: Hasar gormiis elektrik kablosu
Yetkili Servis tarafindan degistirilmelidir.

UYARI: Yetkili olmayan kisilerce yapilan
islemlerin neden olabilecegi zararlardan
dretici firma sorumlu degildir.

B>>

ki so§utucu yan yana yerlestiriliyorsa
aralarinda en az 4 cm bosluk
birakilmalidr.

UYARI: Kurulum esnasinda Grtin(in
elekirik fisi prize takill olmamalidir. Aksi
halde 6lim ya da ciddi yaralanma tehlikesi
vardir!

UYARI: : Uriiniin yerlestirilecegi odanin
kapi araligi, driiniin gegemeyecegi kadar
darsa odanin kapisini gikarip Grindi yan
cevirerek gegirin; olmuyorsa yetkili servisi ®
arayin.

> B P

o Sarsintilari 6nlemek icin drlini diiz bir zemine
yerlestirin.

o Urlinii ocak, kalorifer petedi ve soba gibi 1sI
kaynaklarindan en az 30 cm, elektrikli finnlardan
en az 5 cm uzaga kurun.

o Urlinii dogrudan glines 1sigina maruz birakmayin
ve rutubetli yerde bulundurmayin.

e Urinindn verimli galisabilmest igin gevresinde
uygun bir hava dolasimi olmalidir. Uriinii duvara
girintili bir yere yerlestirilecekseniz tavanla ve
yan duvarlarla arasinda en az 5 cm bosluk
olmasina dikkat edin.

e Sicakligin 10°C’nin altina distigi ortamlara
Urdnd kurmayin.

Urtintin ulusal yonetmeliklere uygun topraklama
ve elekirik baglantisi yapiimadan kullaniimasi
halinde ortaya ¢ikacak zararlardan firmamiz
sorumlu olmayacaktrr.

Elekirik kablosunun fisi, kurulumdan sonra
kolay erisilebilir olmalidir.

Buzdolabinizi voltaj degeri 220-240V /50 Hz
olan, toprak hattina sa hip bir prize baglayiniz.
Priz, 10-16A degderinde bir sigortaya sahip
olmalidr.

Buzdolabiniz ile duvar prizi arasinda uzatma
kablolu veya kablosuz ¢oklu grup priz
kullanmayiniz.

8/24TR
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Kurulum

3.3. Ayaklarin ayarlanmasi
Urlin, yerlestirdiginiz yerde dengesiz duruyorsa

ondeki ayar ayaklarini saga veya sola
) g

dondrerek ayarlayin.

I

3.5. Kapi Acik Uyarisi

(Bu ozellik opsiyoneldir)

Uriiniiniiziin kapisi en az 1 dakika stire

aclk kaldiginda uyarr sesi duyulur. Kapi
kapatildiginda veya varsa, ekran butonlarindan
herhangibirine basildiinda bu ses kesilir.

3.4. Plastik takozlarin takiimasi
Urlinle duvar arasindaki hava dolasimini
saflayacak mesafe'yi korumak igin

Uriin igerisinden ¢ikan plastik takozlar
kullaniimaktadir.

1. 2 adet plastik takozu asagidaki sekilde goriildu-
i gibi takiniz.

(Belirtilen resim temsili olarak ¢izilmistir
driinliniizle birebir benzerlik gostermemektedir.)

Buzdolabi / Kullanma Kilavuzu
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n On hazirhik

4.1. Enerji tasarrufu icin
yapilmasi gerekenler

Urlintin elektronik enerji tasarruf
sistemlerine baglanmasi, (irline zarar
verebilecedi icin sakincalidir.

A\

e Buzdolabinizin kapilarini uzun stre agik
tutmayin.

e Buzdolabiniza sicak yiyecek ya da icecek
koymayin.

e Buzdolabini asir doldurmayin, icerideki hava
akimi engellendiginde sogutma kapasitesi
diser.

¢ Buzdolabinizin dondurucu bdlmesine en
fazla giday yiklemek icin (st gekmeceler
cikartilarak tel/cam raflar (izerine yliklenmelidir.
Buzdolabinizin enerji etiketinde deklare
edilen net hacim ve enerji tiiketimi degerleri,
dondurucu bélmesindeki tst cekmeceler, el ile
rahatlikla sokulebilir olan buz kabi gikarilarak
Olgtims ve test edilmistir. Yukleme yaparken
alt cekmecenin kullaniimasi dnemle tavsiye
edilir.

o Uriiniiniiziin 6zelligine bagh olarak;
dondurulmus gidalar sogutucu béimede
¢Ozdiirmeniz, hem enerji tasarrufu saglayacak
hem de gidanin kalitesini koruyacaktir.

o Yiyecekleri asagidaki sekilde belirtilen sojutucu

boime sicaklik sensoriine temas ettirmeyin.
e Enerji tasarrufu saglamak ve gidalar daha
iyi ortamda korumak ve igin sogutma
bolmesindeki cekmeceler kullanilarak gidalar
saklanmalidir.
¢ Dondurucu bélme yer alan sicaklik sensorii
ile gida paketlerinin dogrudan temasi
engellenmelidir. Sensor ile temas olmasi
halinde cihazin enerji tiketiminde artis
gorilebilir

4.2. lIk kullanim

Buzdolabinizi kullanmaya baslamadan 6nce,

“Glvenlik ve gevre talimatlan” ve “Kurulum”

boliimUindeki talimatlara uygun hazirliklarin

yapildigindan emin olun.

e Uriinii 6 saat boyunca yiyecek koymadan bos
olarak calistinn ve kapisini gok gerekmedikge
agmayin.

Kompresor calismaya basladiginda bir ses
duyacaksiniz. Sogutma sistemi ierisindeki
sikismis sivi ve gazlar, kompresor

calismiyor olsa da ses glkarmasi normaldir.

Buzdolabinin 6n kenarlarinin sicak olmasi
normaldir. Bu alanlar, yogusmayi 6nlemek
icin 1sinacak sekilde tasarlanmistir.

[i]
(i
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ﬂ Uriiniin kullanimi

5.1 Gosterge paneli
Lo A0 e |
.. L SON | G
Dzt | —
3 83

1. Agma/Kapatma Fonksiyonu

Bu fonksiyon, 3 saniye basili tutuldugunda
Sogutucu bdlmenin galismasini durdurur. Sogutucu
b6ime, Agma/Kapatma diigmesi tekrar 3 saniye
basili tutularak calistirilabilir.

2. Acik/Kapal Gostergest:

Bu simge dondurucu calismiyorken yanar. Diger
tlim simgeler soner.

3. Hizh Dondurma Fonksiyonu:

Hizli Dondurma fonksiyonu acik oldugunda Hizli
Dondur gostergesi yanar. Bu fonksiyonu iptal
etmek icin tekrar Hizli Dondur diigmesine basin.
Hizli Dondur gostergesi sonecek ve normal
ayarlara geri donilecektir. Siz iptal etmezseniz
Hizll Dondurma fonksiyonu 34 saat sonra otomatik
olarak kendini iptal eder. Gok miktarda taze yiyecek
dondurmak istiyorsaniz, yiyecekleri dondurucu
b6imeye koymadan énce Hizli Dondur digmesine
basin.

4. Hizh Dondurma Géstergesi :
Hizli Dondurma Fonksiyonu agik oldugunda bu
simge yanar.

5. Dondurucu Ayarlama Fonksiyonu:

Bu fonksiyon dondurucu bélme sicaklik ayarini
yapmanizi saglar. Bu diigmeye basarak dondurucu
bolme sicakligi sirasiyla -18, -19, -20, -21, -22,
-23 ve -24 degerlerine ayarlanabilir.

7 13 1

6. Dondurucu Bolme Sicaklik Ayar
Gostergesi:

Dondurucu Bdlme igin ayarladiginiz sicakligi
gosterir.

7. Eko Ekstra Fonksiyonu :
Eko Ekstra Fonksiyonunu etkinlestirmek igin Eko
Ekstra diigmesine basin.

8. Eko Ekstra Gostergesi:
Bu simge Tatil Fonksiyonu etkinken yanar.

9.Yiiksek Sicaklik / Hata Uyarisi Gostergesi:
Bu 1sik yiiksek sicaklik arizasi durumunda ve hata
uyarilarinda yanar. Bu 1sik yiksek sicaklik arizasi
durumunda ve hata uyarilarinda yanar. Bu 15141 agik
gorirseniz liitfen kilavuzunuzdaki "Sorunlar igin
Onerilen Céziimler" béltimine bakin.

10.Ekonomik Kullamm Gostergesi:
Dondurucu Bolmesi, en ekonomik ayar olan
-18°C'ye ayarlandiginda bu simge yanar. Hizli
Sogut veya Hizli Dondur fonksiyonlari secildiginde
Ekonomik Kullanim Gostergesi soner.

Buzdolabi / Kullanma Kilavuzu
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Uriiniin kullanimi

11.Enerji Tasarrufu Fonksiyonu (Ekran
Kapali):

Bu diigmeye bastiginizda Enerji tasarrufu
simgesi yanar ve Enerji Tasarrufu Fonksiyonu
devreye girer. Eneriji tasarrufu fonksiyonu
etkinlestirildiginde enerji tasarrufu simgesi
disinda ekrandaki tiim simgeler soner. Enerji
Tasarrufu Fonksiyonu etkinken herhangi

bir diigmeye basilirsa, Enerji Tasarrufu
Fonksiyonundan ¢ikilir ve ekrandaki simgeler
normale doner. Bu diigmeye tekrar basarsaniz,
Enerji Tasarrufu simgesi soner ve Enerji
Tasarrufu Fonksiyonu devre disi birakilir.

12.Enerji Tasarrufu Gostergesi:
Bu simge (“-“) , Eneriji Tasarrufu Fonksiyonu
segiliyken yanar.

13.Tus Kilidi Modu:

3 saniye boyunca es zamanl olarak Tus kilidi
digmesine basin. Tus kilidi simgesinin 1sig
yanar ve tus kilidi modu etkinlesir. Tus Kilidi
modu etkin oldugunda digmeler galismaz. 3
saniye boyunca es zamanli olarak tekrar Tus
kilidi digmesine basin. Tus kilidi simgesinin
15191 soner ve tus kilidi modundan cikilir.

14.Tus Kilidi Gostergesi:
Bu simge, Tus Kilidi Modu etkinken yanar.

12 /24TR
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Uriiniin kullanimi

5.2 Ikili Sogutma Sistemi:
Buzdolabinizin taze gida boimesi ve dondurucu
gida bélmesinin sogutulmasi icin iki ayri
sogutma sistemi kullanilmistir. Bu sayede

taze gida boimesi ve dondurucu gida bolmesi
havalari birbirine karismaz. Kullanilan bu iki ayri
sogutma sistemi sayesinde sogutma hizi diger
buzdolaplarina gore gok daha hizlidir. Boime
kokular birbirine karismaz. Ayrica otomotik
defrost islemleride bagimsiz oldugundan ilave
enerji tasarrufu saglanmaktadir.

5.3 Taze Yiyeceklerin
Dondurulmasi

e Besinlerin buzdolabina sarilarak veya
Uzerleri Ortlilerek konulmasi tercih edilmelidir.
e Sicak yiyeceklerin buzdolabina
konulmadan énce oda sicakliginda
sogutulmasi gerexkir.

e Dondurmak istediginiz gida maddeleri
kaliteli ve taze olmalidir.

e (Gida maddeleri ailenin ginliik veya
6gUnlUk intiyacina gére porsiyonlara
aynimalidr.

e (ida maddeleri kisa siire saklanacak
olsa dahi kurumalarini 6nlemek igin hava
gecirmeyecek sekilde paketlenmelidir.

e Besinleri paketlemede kullanilan
malzemeler soguda ve neme karsi dayanikl
olmali; hava gegirmemelidir. Gidanin

saklanacag ambalaj malzemesi yeterli

kalinlikta ve dayanikli olmalidir. Aksi durumda
donarak sertlesen gida ambalaji delebilir.
Ambalajin iyi kapatimasi da gidayr gtivenli
saklama agisindan énemlidir.

e Dondurulmus gidalar ¢oz(ldlikten sonra
derhal kullaniimalidir ve kesinlikle tekrar
dondurulmamalidir.

e Eniyi sonucu elde etmek igin asagidaki
talimatlari uygulayiniz:

1. Dolapta hizli dondurma fonksiyonu bulunuyor
ise; yiyecekleri dondurmak istediginizde hizl
dondurma fonksiyonunu aktifleyiniz.

2. Gok bilylk miktarlardaki yiyecegi ayni anda
dondurmayiniz. Yiyeceklerin kalitesinin en iyi
sekilde korunabilmesi, gidalarin merkezine kadar
olabildigince cabuk sekilde dondurulmasi ile
mUmkinddr.

3. Dondurulmus satilan yiyeceklerle taze
yiyeceklerin karismamasina ¢zellikle dikkat ediniz.
4. Buzdolabr iginde ¢ig gidalanin pisirilmis gidalar ile
temas etmemesine dikkat ediniz.

Dondurucu Bilme | Sogutucu Bélme
Ayan Ayan Aciklamalar
-18°C 4°C Bu, normalde tavsiye edilen ayardir.
-20,-22 veya -24°C 4°C E(ijil}alryarlar, ortam sicakhigi 30°C’yi gegtiginde tavsiye
Yiyeceklerinizi kisa zamanda dondurmak istediginizde
Hizli Dondurma 4°C kullaniniz. Et ve balik driinlerinde kalitenin korunmas igin
uygulanmasi tavsiye olunur.
Qo Ortamin sicak olmasi veya ¢ok kapi agip kapamadan
18 %g%i daha 2°C dolay sogutucu bdlmenizin yeterince soguk olmadigini
Y distntyorsaniz.
Sogutucu bélmenizi yiyeceklerle fazla yiiklediginizde
-18°C veya daha Hizll sodiutma veya hizli sogumasini istediginiz besinler oldugunda
soguk g kullanabilirsiniz. Yiyecekleri yilklemeden 4-8 saat once
hizl sogutma fonksiyonlarini galistirmaniz tavsiye olunur.

Buzdolabi / Kullanma Kilavuzu
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Uriiniin kullanimi

5.4 Dondurulmus Yiyeceklerin
Saklanmasi ile ilgili Tavsiyeler
e Satin aldiginiz onceden ambalajlanmis
dondurulmus yiyecekler, dondurulmus yiyecek
saklama bélmesi iginde dondurulmus yiyecek
Ureticisinin talimatlarina gore saklanmalidir.

e Dondurulmus yiyecek Creticisi ve
saticisinin sagladigji yliksek kalitenin
korunabilmesi igin asagidaki noktalara dikkat
edilmelidir:

1.Paketleri satin aldiktan sonra olabildigince
kisa bir stire icinde dondurucuya koyunuz.
2.Paketin igindekilerin etiketli ve tarihli
oldugundan emin olunuz.

3.Paketin (izerindeki ‘Son Kullanma Tarihi’
ve ‘... Tarihine Kadar Kullanin’ tarihlerinin
gecmediginden emin olunuz.

5.5 Buz GCozme
Dondurucu bolmelerindeki buzlar otomatik
olarak ¢ozdildr.

Gidalarin Yerlesimi

Et, balik,
dondurma,sebze vb. gibi
degisik donmus gidalar

Dondurucu bélme
raflari

Yumurtalik Yumurta

Sogutucu bélme Tencere, Ortlili tabak ve
raflari kapall kaplardaki gidalar

Kiigtik ve paketlenmis
gida ve icecekler (sit,
meyve suyu, bira gibi)

Sogutucu bélme kapi
raflar

Sebzelik Sebzeler ve meyveler

Sarkiiteri drtinleri (peynir,

Freshzone bélmesi N
tereyag, salam, vb.)

5.6 Derin Dondurucu Bilgileri

Gida maddelerinin kaliteli olarak
korunabilmeleri i¢in derin dondurucuya
konduklarinda mimkiin oldugu kadar cabuk
dondurulmalar gerekir.

TSE-normu (belirli 6lglim sartlarina gore)

her 100 litre dondurucu béime hacmi igin
buzdolabinin +25°C oda sicaklijinda en az
4.5 kg.'lik gida maddesini -18°C veya daha
disUk sicakliklarda 24 saatte dondurabilmesini
gerektirir.

Gida maddelerinin uzun siire korunmasi ancak
-18°C ve daha distk sicaklikta mimkindr.

Gida maddelerinin tazeligini (derin dondurucuda
-18°C ve daha dstik sicakliklarda) aylarca
koruyabilirsiniz.

DiKKAT! A

e Gida maddeleri ailenin giinlik veya 6gtnlik
ihtiyacina gére porsiyonlara ayriimalidr.

e (Gida maddeleri kisa stire saklanacak

olsa dahi kurumalarini 6nlemek icin hava
gecirmeyecek sekilde paketlenmelidir.
Ambalajlama igin Gerekli Malzemeler:

e Soguga dayanikli izolebant

e Kendinden yapiskanl etiket

e | astik halkalar

e Kalem

Paketlemede kullanilan malzemeler soguga,
neme, yirtiimaya, kokuya, yaga ve aside kars
dayanikli olmalidir.

Dondurulacak gida maddeleri daha 6nce
dondurulan yiyeceklerin kismen ¢oztiimelerini
Onlemek igin dondurulmus gidalar ile

temas ettirilmemelidir. CozlIms
yiyecekler tiketiimeli ve kesinlikle tekrar
dondurulmamalidir.

14 /24TR
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ﬂ Bakim ve temizlik

Urtiniin diizenli temizlenmesi halinde kullanim
omri uzar.

UYARI: Buzdolabinizi temizlemeden énce
elektrik baglantisini kesin.

/N

e Temizlik igin keskin ve asindirici aletler, sabun,
ev temizlik maddeleri, deterjan, gaz, benzin,
cila vb. maddeler kullanmayin.

e Bir cay kasidi karbonati yarim litre suda eritin.
Bir bezi bu siviyla islatip iyice sikin. Bu bezle
cihazinizin igini silin ve ardindan iyice kurulayin.

e | amba muhafazasina ve diger elektrikli
kisimlara su girmemesine dikkat edin.

e Kaplyl nemli bir bez ile temizleyin.Kapi ve gévde
raflarini gikarmak igin igindekilerin timdna alin.
Kapi raflarini yukar dogru kaldirarak cikarin.
Temizleyip kuruladiktan sonra yukaridan
asaglya dogru kaydirarak yerine takin.

o Uriiniin dis yiizey temizliginde ve krom kapli
parcalarin temizliginde asla klor igeren su ya
da temizlik maddesi kullanmayiniz. Klor, bu tiir
metal ylizeylerde paslanmaya neden olur.

6.1. Kotii kokularin onlenmesi
Urlindiniiziin dretiminde kokuya neden olacak higbir
madde kullaniimamaktadir. Ancak uygun olmayan
yiyecek saklamaya ve drtin i¢ ylizeyinin gerektigi
sekilde temizlenmemesine bagli olarak koku ortaya
cikabilir.

Bu sorunu 6nlemek icin 15 glinde bir karbonatli

suyla temizleyin.

o Yiyecekleri kapall kaplarda saklayin. Agzi acik
saklanan gidalardan yayilan mikroorganizmalar
kGt kokuya neden olur.

e Saklama siresi dolan ve bozulan gidalari
kesinlikle buzdolabinizda saklamayin.

Cay bilinen en iyi koku alicilarindan biridir.
Demlemis oldugunuz gay posasini agz
aclk bir kap iginde drtindin igine yerlestirin
ve en ge¢ 12 saat sonra alin. Gay posasini
Uriindin icinde 12 saatten fazla tutarsaniz,
kokuya sebep olan organizmalari
biinyesinde toplayacag icin kokunun
kaynag haline gelebilir.

(5]

6.2. Plastik yiizeylerin korunmasi
Plastik yiizeylere yag dokilmesi durumunda
ylizeye zarar verebilecegi icin ilik suyla hemen
temizlenmelidir.

Buzdolabi / Kullanma Kilavuzu
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Sorun giderme

Servis ¢agirmadan 6nce, bu listeyi gozden gegirin. Bunu yapmak sizi zaman ve para kaybindan kurtarir.
Bu liste sik rastlanabilecek, hatali isgilige ya da malzeme kulanimina bagli olmayan sikayetleri igerir.
Bahsedilen bazi 6zellikler Grlinlinlizde olmayabilir.

Buzdolabi ¢alismiyor.

e Fis prize tam oturmamistir. >>> Fisi prize tam oturacak sekilde takin.
e Urlinlin baglandigi prizin sigortasi ya da ana sigorta atmistir. >>> Sigortayr kontrol edin.

Sogutucu bdlmenin (MULTI ZONE, COOL CONTROL ve FLEXI ZONE) yan duvarinda terleme.

Ortam gok soguktur. >>> Urdinii sicakligin -5°C"nin altina dlistiigii ortamlara kurmayin.

Kapi ¢ok sik agilip kapanmistir. >>> Uriiniin kapisini gok sk agip kapamamaya dikkat edin.

Ortam gok nemlidir. >>> Uriinii ok nemii ortamiara kurmayin.

Sivi iceren yiyecekler acik kaplarda saklaniyor olabilir. >>> Swi igeren yiyecekleri kapali kaplarda

saklayin.

o Urlintin kapisi agik kalmistir. >>> Uriiniin kapisini uzun sire agik tutmayn.

e Termostat cok soguk bir dedere ayarlanmistir. >>> Termostat: uygun degere ayarlayin.

Kompresor calismiyor

* Ani elektrik kesilmesinde veya fisin gikarilip takilmasinda, Uriin sogutma sistemindeki gazin basinci
heniiz dengelenmemis oldugu igin kompresdr koruyucu termigi atar. Yaklasik 6 dakika sonra driin
calismaya baslayacaktir. Bu siire sonunda (irtin calismaya baslamazsa servis gagirin.

e Buz ¢dzme devresindedir. >>> Tam otomatik buz ¢ézme yapan bir tirtin igin bu normaldir. Buz ¢ézme
danglisti periyodik olarak gergeklesir

e Urlinlin fisi prize takil degildir. >>> Fisin prize takil oldugundan emin olun.

e Sicaklik ayarlar dogru yapiimamistir. >>> Uygun sicaklik ayarini segin.

o FElekirik kesilmistir. >>> Flektrik geldiginde tiriin normal sekilde ¢alismaya devam edecektir

Buzdolabi calisirken calisma sesi artiyor.

e Ortam sicakliginin dedismesine bagl olarak Uriintin ¢alisma performansi degisebilir. Bu normaldir
ve bir ariza degildir.

Buzdolabi ¢ok sik ya da ¢ok uzun siire calisiyor.

e Yeni (rln, eskisinden daha genis olabilir. Daha biyik drtinler daha uzun stre calisir.

* (Oda sicakligr yiksek olabilir. >>> Sicak ortamlarda daha uzun siire alismasi normaldir.

e Urlinlin fisi daha yeni takilmis ya da yeni yiyecek koyulmus olabilir. >>> Fis yeni takildiginda ya da yeni
Yyiyecek konuldugunda dirtiniin ayarianan sicakliga ulasmas daha uzun zaman alir. Bu durum normalclir

e Urline yakin zamanda fazla miktarlarda sicak yemek konmus olabilir. >>> Uriine sicak yemek
koymayin.

o Kapilar sik sik agiimis ya da uzun siire agik kalmistir. >>> igeri giren sicak hava (iriiniin daha uzun
calismasina neden olur. Kapilar ¢ok sik agmayin.

e Dondurucu ya da sogutucu kapisi aralik kalmis olabilir. >>> Kapilarin tamamen kapall olup olmadigini
kontrol edin.

o Urlin cok diistik bir sicakliga ayarlanmistir. >>> Urdiniin sicakligin daha yiiksek bir dereceye ayariayin ve
bu sicakliga ulasmasini bekleyin.

e Sogutucu ya da dondurucu kapi contasi kirlenmis, eskimis, kirilmis ya da tam oturmamis olabilir.

>>> Contay! temizleyin ya da degistirin. Hasarl / kopuk kapi contasi diriiniin mevcut sicakligi korumak icin daha
uzun Stire calismasina neden olur,
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Sorun giderme

Dondurucu sicakhigi ¢ok diisiik ama sogutucu sicakhgi yeterdi.

e Dondurucu bélme sicakhgi cok diisiik bir dedere ayarlanmistir. >>> Dondurucu bélme sicakiigini daha
yiiksek bir dereceye ayarlayip kontrol edin.

Sogutucu sicakhgi ok diisiik ama dondurucu sicaklig yeteri.

e Sogutucu bolme sicaklig gok distk bir degere ayarlanmistir. >>> Sogutucu béime sicakligini daha
yiiksek bir dereceye ayarlayip kontrol edin.

Sogutucu bélme cekmecelerinde saklanan yiyecekler donuyor.

e Sogutucu bolme sicakligi cok diistk bir degere ayarlanmistir. >>> Sogutucu béime sicakiigini daha
yiiksek bir dedere ayarlayip kontrol edin.

Sogutucu ya da dondurucudaki sicaklik gok yiiksek.

e Sogutucu bolme sicakligi cok yiiksek bir degere ayarlanmis olabilir. >>> Sogutucu bélme sicakiik
ayannin dondurucu balme sicakiigi lizerinde etkisi vardir. Sogutucu ya aa dondurucu bélme sicakligini dedistirerek
ilgili bélmelerin sicakligi yeterii seviyeye gelene kadar bekleyin.

Kapilar sik agiimis ya da uzun siire acik kalmistir. >>> Kapilari cok sik agmayn.
Kap! aralik olabilir. >>> Kapiyr tamamen kapayin.

Uriintin fisi daha yeni takilmis ya da yeni yiyecek konulmus olabilir. >>> Bu normaldir. Fis yeni
takildiginda ya da yeni yiyecek konuldugunda (rtiniin ayarlanan sicakliga ulasmasi normalden daha uzun zaman

alr.

o Uriine yakin zamanda fazla miktarlarda sicak yemek konmus olabilir. >>> Ufrine sicak yemek
koymayn.

Sarsiima ya da giiriiltii.

* Zemin dilz veya dayanikli degildir. >>> Uriin yavasga hareket ettirilciginde sallaniyorsa ayaklanm
ayarlayarak (irdn dengeleyin. Ayrica zeminin (ir(in( taglyabilecek kadar dayan/k// oolmasina dikkat edin.

o Uriiniin tizerine konulmus esyalar giriilti yapiyor olabilir. >>> Ufriiniin tizerinde bulunan esyalar kaldirin.

Uriinden sivi akmasi, piiskiirmesi vb. sesler geliyor.

o Uriiniin calisma prensipleri geregi sivi ve gaz akislar gerceklesmektedir. >>>Bu normaldir ve bir ariza
dedildir,

Uriinden riizgar sesi geliyor.

o Uriiniin sogutma islemini gerceklestirebilmesi igin fan kullanimaktadir. Bu normaldir ve bir ariza
degildir.

Uriiniin i¢ duvarlarinda terleme oluyor.

e Havanin sicak ve nemli olmasi buzlanmayi ve yo§unlasmay! artirir. Bu normaldir ve bir ariza degildr.

e Kapilar sik agiimis ya da uzun slre agik kalmistir. >>> Kapilari ok sik agmayin, agiksa kapayin.

e Kapi aralik olabilir. >>> Kapiyi tamamen kapayn.

Uriiniin disinda ya da kapilarin arasinda terleme olusuyor.

e Hava nemli olabilir, nemli havalarda bu gayet normaldir. >>> Nem azaldiginda yoguniasma kaybolur.

Uriiniin ici kotii kokuyor.

o Diizenli temizlik yapilmamistir. >>> Uriiniin igini singer, ik su veya karbonath suyla diizenli olarak temizieyin.

e Bazi kaplar ya da paketleme malzemeleri koku yapabilir. >>> Koku yapmayan kap ya da paketieme
malzemesi Kullanin.

o Yiyecekler triine agzi acik kaplarda konulmustur. >>> Yiyecekleri kapall kaplarda saklaymn. Adz agik
saklanan yiyeceklerden yayilan mikroorganizmalar Kotti kokulara neden olabilir,

e Saklama siiresi dolan ve bozulan yiyecekleri trtinden ¢ikarin
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Sorun giderme

Kapi kapanmiyor.

o Yiyecek paketleri kapinin kapanmasini engelliyor olabilir. >>> Kapilart engelleyen paketlerin yerlerini
degistirin.
Uriin zemin Ustiinde tamamen dik durmuyor olabilir. >>> Ayaklarini ayariayarak (irinii dengeleyin.

Zemin diiz ya da saglam degildir. >>> Zeminin dliz ve tiriinii tasiyabilecek kadar saglam olmasina dikkat
edin.

Sebzelikler sikismis.
o Yiyecekler cekmecenin (st bélimiine degiyor olabilir. >>> Cekmecedeki yiyecekleri diizenleyin.

UYARI: Bu boltimdeki talimatlari uygulamaniza ragmen sorunu gideremezseniz tiriinii satin aldiginiz
bayi ya da Yetkili Servise basvurun. Galismayan Uriinii kendiniz onarmay! denemeyin.
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B} Tiiketici hizmetleri

Degerli Miisterimiz,

Argelik Gagr Merkezi haftanin 7 guni
08:00-24:00 saatleri arasinda 444’10 telefon
numarasi ile canli olarak hizmet vermektedir.
Dogrudan bu numaray gevirerek Arcelik Gagri
Merkezine basvurabilir ve arzu ettiginiz hizmeti
talep edebilirsiniz.

Gagri Merkezimize ayrica www.arcelik.com.

tr adresindeki Tiiketici Hizmetleri bolimiinde
bulunan formu doldurarak ya da 0 216

423 23 53 nolu telefona faks gekerek de
ulasabilirsiniz.

Yazili bagvurular icin adresimiz: Argelik

Gagn MerkeZ| Argelik A.S. Ankara Asfalti
Yani, 34950 Tuzla/ISTANBUL

Arcelik Gagn
Merkezi
4440 888

(Sabit telefonlardan veya
cep telefonlarindan alan
kodu gevirmeden arayin®)

Diger
Numara
0216 585
8 888

Asagidaki dnerilere uymanizi rica

ederiz.

1. Uriiniiniizii aldiginizda Garanti belgesini Yetkili
Saticiniza onaylattiriniz.

2. Uriiniiniizii kullanma kilavuzu esaslarina gére
kullaniniz.

3. Uriiniiniiz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda
yukaridaki telefon numaralarindan Gagr
Merkezimize basvurunuz.

4, Hizmet icin gelen teknisyene “teknisyen kimlik
karti”ni sorunuz.

5. isiniz bittiginde servis teknisyeninden “Hizmet
Fisi” istemeyi unutmayiniz. alacaginiz “Hizmet
Fisi”, ilerde Urlininiizde meydana gelebilecek
herhang| bir sorunda size yarar sagjlayacaktir.

6. Uriinin kullanim 8mrti: 10 yidir, (Uriinin
fonksiyonunu yerine getirebilmesi igin gerekli
yedek parca bulundurma siiresi)

Miisteri Memnuniyeti Politikasi

Arcelik A.S. olarak, hizmet verdigimiz markamizin musteri istek ve dnerilerinin misteri profili ayrimi yapilmaksizin

her kanaldan (cagrn merkezi, e-posta, www.arcelik.com.tr, faks, mektup, sosyal medya, bayi) rahatlikla iletilebildigi,
izlenehilir, raporlanabilir, seffaf ve glivenli tek bir bilgi havuzunda toplandigi, bu kayitlarin yasal diizenlemelere uygun,
objektif, adil ve gizlilik icinde ele alindi§i, degerlendirildigi ve siireglerin stirekli kontrol edilerek iyilestirildigi, mikemmel

Hizmet talebinin degerlendirilmesi

Musteri basvurusu

musteri deneyimini yasatmayi ana ilke olarak kabul etmis misteri odakli bir yaklasimi benimsemekteyiz.
Yaklasimimiza paralel olarak tiim sirecler yonetim sistemi ile entegre edilerek, birbirini kontrol eden bir yapi
gelistirilmis olup, yonetim hedefleri de bu sistem Uzerinden beslenmektedir.
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Web sitesi Cagn merkezi mushiz@arcelik.com fax 0216 423 23 53
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n Hizmet talebinin alinmasi ----

- Hizmet talebi analizi

- Hizmet hakkinda musterinin bilgilendiriimesi (Kesif,nakliye,montaj, bilgi,onanm,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gergeklestirimesi
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! !

!
I

I

I

I

I

I

: |

I

n Randevu alinip hizmetin gerceklestirimesi !
" I

I

I

I

I

I

I

I

Memnun

M
emnun degil

i
n Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi
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y Garanti ile ilgili olarak
/ ce I musterinin dikkat etmesi
>

gereken hususlar

Kullanim Hatalar: ve Garanti ile llgili Dikkat Edilmesi Gereken Diger Hususlar:

Asagida belirtilen sorunlarn giderilmesi iicret karsiliginda yapilir: Bu durumlar icin garanti sartlart uygulanmaz;
DKullamm hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2)Malm tiiketiciye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma, tagima vb. sirasinda olugan hasar ve arizalar,

3)Malin kullamldigr yerin elektrik, su, dogalgaz, telefon vb. sebekesi ve/veya altyapisi kaynakii meydana gelen hasar ve

arizalar,
4)Doga olaylari ve yangin, su baskin vb. kaynakl meydana gelen hasar ve arizalar,
5)Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan lara aykirt kullaniimasindan kaynalklanan hasar ve arizalar;

6)Malin, 6502 sayil Tiiketicinin Korunmas: Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari veya mesleki amaglarla
kullanim durumunda ortaya ¢ikan hasar ve arizalar.
Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya bagka bir nedenle miidahale edilmesi durumunda mala verilmis garanti

sona erecektir.
Arizalarda kullanim ha bulunup bull diginin, yetkili servis istasyonlary, yetkili servis istasyonunun mevcut
olmamasi halinde sirasiyla; maln saticisi, ithalatgisi veya iiveticisinden birisi tarafindan, ilgili mevzuatla belirlenmis ve o

7,

mala iliskin azami tamir siiresi igerisinde diize
zorunludur:
Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti siivesi, satin alinan maln kalan garanti siivesi ile siirlidur:

raporla belirl i ve bu raporun bir niishasinin tiketiciye verilmesi

Tiiketiciler sikdyet ve itirazlar: konusundaki bagvurularin, ilgili mevzuatlarla belirlenmis yetki simrlarin gozeterek,
Tiiketici Mahkemelerine ve Tiiketici Hakem Heyetlerine yapabilir:

Argelik A.S. tarafindan iiretilmistir.
Mensei. Tiirkive

Gagn Merkezi Diger Numara Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6,

444 (0 888 0216 585 8 888 |35 sunuceistansu

Tel.(0-216) 585 85 85 Fax: (0-216) 423 23 53

Mensei: Ttirkiye



Buzdolabi

w orecelik SELGES]

GARANTI SARTLARI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 3 yildur.

2) Malin tamitma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullaniimasi ve Argelik A.S. ‘nin yetkili kildigi servis ¢alisanlar
disindaki sahislar tarafindan bakim, onarim veya bagka bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartiyla, malin biitiin
parcalart dahil olmalk iizere tamamini; malzeme, is¢ilik ve iiretim hatalarma karsi malin teslim tarihinden itibaren yukarida
belirtilen siire kadar garanti eder:

3) Malin ayplt oldugunun anlasilmast durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Haklinda Kanunun 11 inci
maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden dinme,

b- Sanig bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onardmasin isteme,

¢- Satilamin aypsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4)Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarmm hakkim segmesi durumunda satici; is¢ilik masrafi, degistirilen par¢a bedeli ya da
bagka herhangi bir ad altinda hicbir iicret talep etmeksizin malin onarmun yapmalk veya yaptirmakla yiikiimliidiir: Tiiketici
ticretsiz onarim hakkni iiretici veya ithalatgiya karst da kullanabilir: Saticy, iiretici ve ithalatgi tiiketicinin bu hakkin
kullanmasindan miiteselsilen sorumludur:

5)Tiiketicinin, iicretsiz onarum hakkim kullanmast halinde malin;

- Garanti siivesi i¢inde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri igin gereken azami siirenin asilmasi,

- Tamirinin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, iivetici veya ithalat¢i tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda,

tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkin varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep

edebilir. Satici, titketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, iiretici ve ithalatg

miiteselsilen sorumludur:

6) Maln tamir siiresi 20 is giniinii gegemez. Bu siire, garanti siivesi icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna
veya satictya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar.
Malm arizasimin 10 is giinii icerisinde giderilememesi halinde, iiretici veya ithalatgi;, maln tamiri tamamlanincaya kadar,
benzer ozelliklere sahip baska bir mal: tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundad: Malin garanti siivesi icerisinde
arizalanmast durumunda, tamirde gegen siire garanti siiresine eklenir.

7) Maln kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykirt kullamiimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir:

8) Tiiketici, garantiden dogan haklarimn kullanilmast ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu
veya tiiketici isleminin yapildig1 yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Sanici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Giimriik ve Ticaret Bakanligi Tiiketicinin Kor ve
Piyasa Gizetimi Genel Miidiirliigiine basvurabilir.
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