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Liitfen 6nce bu kilavuzu okuyun!

Degerli MUsterimiz,

Arcelik Urlininu tercih ettiginiz igin tesekkir ederiz. Yiksek kalite ve
teknoloji ile Uretilmis olan Uriinliniizin size en iyi verimi sunmasini
istiyoruz. Bunun icin, bu kilavuzun tamamini ve verilen diger belgeleri
trind kullanmadan once dikkatle okuyun ve bir basvuru kaynagi olarak
saklayin. Uriinli baska birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu da birlikte
verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen ttim bilgi ve uyarilar dikkate alarak
talimatlara uyun.

Sembollerin anlamlari

Bu kullanma kilavuzunun gesitli  kisimlarinda asagidaki semboller
kullaniimigtir:

0 Cihazin kullanimiyla ilgili dnemli bilgiler ve faydali tavsiyeler.

UYARI: Can ve mal guvenligiyle ilgili
tehlikeli durumlar konusunda uyarilar.

1l
Q f Gida ile temasa uygundur.
AElektrik garpmasi uyarisi.

GERI DONUSTURULMUS &
@ GERI DONUSTURULEBILIR
KACIT

AEEE Yonetmeligine uygundur. PCB icermez.
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1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

Bu bollimde, yaralanma ya da maddi hasar tehlikelerini on-
lemeye yardimci olacak giivenlik talimatlar yer almaktadir

Bu talimatlara uyulmamasi halinde her tlrlii garanti geger-
siz hale gelr.

1.1 Genel giivenlik

*Bu cihaz, uluslararasi guvenlik standartlarina
uygundur.

* Bu cihazi dis mekanlarda ve banyoda kullanmayin.

* Hatali kullanimdan veya cihazin uygunsuz sekilde

tasinmasindan kaynaklanan hasarlar icin herhangi
bir sorumluluk veya garanti talebi kabul edilmez.

« Cihazin montajli parcalarini kesinlikle ayirmaya,
parcalamaya calismayin.

* Sadece orjinal parcalar veya dretici tarafindan
tavsiye edilen parcalari kullanin.

* Cihaz1 daima dengeli, diiz, temiz, kuru ve kaymayan
bir ylzey Uzerinde kullanin.

* Pisirme haznesine su koymadan kahve pisirme
islemini baslatmayin.

* Pisirme haznesinin igerisine kahve, seker ve sudan
baska hicbir madde koymayin.
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1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

* Pisirdiginiz Turk kahvesini pisirme haznesi ile igmeyin.
« Uretim teknolojisinden dolayt ilk kullanimda cihazinizin

Isiticisinda buhar ve koku olusabilir. Bu durum
normaldir. Birkag kullanimdan sonra dlzelecektir.

* Cihazi, pisirme haznesi igerisinde sivi bulunurken
veya cihaz sicakken hareket ettirmeyin.

* Pisirme haznesi ve i¢ pisirme yizeyi kullanim
sirasinda isinmaktadir. Bu sebeple kullanim sirasinda
Ve sonrasinda (soguyana kadar) pisirme ytzeyine ve
pisirme haznesine temas etmeyin.

* Kahve pisirme islemi esnasinda pisirme haznesi
Uzerinde bir miktar sicak buhar olusabilir, sicak
buhardan etkilenme riskine karsi bu kisimlara
temastan kacinin.

e Sicak ylzeylere temastan kacinin ve pisirme
haznesini sadece tasima sapindan tutarak kullanin.
* Cihaz hareket ettirilmeden once kapali konumunda

oldugundan emin olun.

* Bu cihaz, ilave koruma igin azami 30 mA’lik ev tipi bir
kagak akim koruma sigortasina baglanmis olmalidr.
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1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

* Cihazi toprakli prizde kullanin.

* Besleme kablosu veya cihaz hasarlanirsa tehlikeli
bir duruma engel olmak icin kullanmayi birakin ve
imalatcisi veya servis acentesi yada ayni derecede
nitelikli bir personel tarafindan degistiriimesini
saglayin.

* Cihazi uzatma kablosuyla kullanmayin.

*Elektrige baglamadan ve parcalari yerine
oturtmadan pisirme haznesi yuvasini kurutun.

« Cihazl, elektrik kablosunu veya elektrik fisini suya ya
da diger sivilara batirmayin, suyun altina tutmayin.

* Elleriniz nemli veya 1slakken cihaza veya cihazin
fisine dokunmayin.

* Cihazi elektrik fisine her zaman ulasabilecek sekilde
yerlestirin.

* Elektrik kablosunun hasar gérmesini 6nlemek igin
sikismasini, kivrilmasini veya keskin kenarlara
strtinmesini engelleyin. Elekirik kablosunu sicak
ylzeylerden ve ¢iplak alevden uzak tutun.

* Gihazin kullanimi esnasinda elekirik kablosunun
yanlislikla gekilmesi veya birinin kabloya takilma
tehlikesinin olmadigindan emin olun.
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1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

« Cihazda bir ariza olustugunda fisini ¢ikartin.

* Cihazi temizlemeden once fisini prizden gekin ve
cihaz kullanimdayken temizlik yapmayin.

* Fisi prizden ¢ikarmak igin kablosundan ¢cekmeyin
ve kablosunu cihazin etrafina sarmayin.

* Sebeke glc kaynaginiz cihazin tip etiketinde
belirtilen bilgilere uygun olmalidir.

» Cihazi parlayici veya yanici ortamlarin ve maddelerin
bulundugu yerde veya yakininda kullanmayin.

* Cihazi 1s1 kaynaklari (ocak, mangal, kalorifer, soba
vs.) yaninda ve yakininda kullanmayin.

* Cihazi buhar kaynaklarindan uzak tutun ve asiri
buharli ortamlarda kullanmamaya 0zen gosterin.

* Pisirme haznesini cihaz disinda higbir isiticida
kullanmayin (ocak vb.).
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1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

*Bu cihazin, asagida belirtilen yerler gibi, ev ve
benzeri uygulamalarda kullaniimasi amaglanir:

-Dlkkanlarda,birolarda ve diger calisma
ortamlarindaki personele ait mutfak alanlar,
-Giftlik evleri,
-Musteriler tarafindan,motellerde,otellerde kullanilan
yerler ve diger mesken tipi cevreler,
-Yatma yerleri ve kahvalti yapilan ortamlar.
» Cihaz sadece kahve hazirlamak igin kullanilabilir.

* Cihaz cocuklarin ve sinirli fiziksel, duyusal ya da
zihinsel kapasiteye sahip insanlarin yakininda
kullanildiginda son derece dikkatli olunmasi tavsiye
edilir.

* Cihaz, 8 yas ve Uzeri cocuklar ve fiziksel, algisal ve
zihinsel yetenekleri azalmis veya tecriibe ve bilgi
eksikligi olan kisiler tarafindan gozetim altinda veya
cihazin guvenli bir sekilde kullanimina ve karsilasilan
ilgili tehlikelerin anlagiimasina dair talimat verilirse
kullanilabilir. Gocuklar cihazla oynamamalidir.

* Temizlik ve kullanici bakim islemleri, 8 yas uzeri
ve baslarinda bir biyik olmadigi stirece gocuklar
tarafindan yapilmamalidir.
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1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

* Ambalaj malzemelerini sakliyorsaniz, cocuklardan
uzak tutun.

*Bu cihaz cocuklar tarafindan kullaniimamalidr.
Cihazi ve elektrik kablosunu c¢ocuklarin
erisemeyece(i bir yerde muhafaza edin.

* Cocuklar gozetim altinda tutularak cihazla
oynamadiklarindan emin olun.

1.2 AEEE yonetmeligine uyum ve atik iiriiniin elden
cikariimasi

Elekirikli ve Elektronik Esyalarin Kontrolii Yonetmeligi“nde belirtilen za-
rarll ve yasakl maddeleri icermez. AEEE Yonetmeligine uygundur. Bu
M | iir(in, geri doniisiimli ve tekrar kullanilabilir nitelikteki yiiksek Kaliteli

parga ve malzemelerden Uretilmistir. Bu nedenle, Griind, hizmet 6mri-
niin sonunda evsel veya diger atiklarla birlikte atmayin. Elektrikli ve elektronik ci-
hazlarin geri donistim( igin bir toplama noktasina géttiriin. Bu toplama noktalarini
bolgenizdeki yerel yonetime sorun. Kullanilmis drtinleri geri kazanima vererek
cevrenin ve dogal kaynaklarin korunmasina yardimet olun.

1.3 Ambalaj bilgisi

Y Uriiniin ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz geredi geri doniistiiriilebilir mal-
® ® |zemelerden Gretilmistir. Ambalaj atigini evsel veya dider atiklarla birlikte
- atmayin, yerel otoritenin belirttigi ambalaj toplama noktalarina atin.

E Bu drtin, T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan yayimlanan “Atik
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2 Tiirk kahvesi makineniz

1. Kahve pisirme baslatma butonu  Teknik veriler
ve durum 151§

2. Pisirme haznesi yuvasi Alam: Max 3A

3. Sebeke kablosu Gig: 480-580W

4, Pisirme haznesi Gerilim: 220-240V AC ~, 50-60 Hz

9. Maksimum seviye gostergesi Teknik ve tasarim degisiklikleri yapma
(Pisirme haznesinin iginde) hakki saklidir,

6. Gift tarafll akitma agz

7. Pisirme algilama sensoril

8.1s1 algilama sensorti.

9. 0lglim kasig

Uriiniiniiz tzerinde bulunan isaretlemelerde veya (riinle birlikte verilen diger basili dékiimanlarda beyan edilen degerler,

ilgili standartlara gore laboratuvar ortaminda elde edilen degerlerdir. Bu degerler, Grliniin kullanim ve ortam sartlarina gore
degisebilir.
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3 Kullanim

3.1 ilk kullamim

Cihazin dik konumda ve dengeli, dliz, temiz, kuru ve kaymayan bir yiizeyde dur-
dugundan emin olun.

Cihazi dik konumda, diiz, te-  Pisirme haznesini (4), pisir-  Pisirme haznesinin (4) ici-
miz ve kuru bir zemine yer- - me haznesi yuvasindan (2) ni suyla calkayarak temiz-

lestirin. 6nce yukarl dogru hafifce leyin ve disini nemli bir bez
kaldirp cekerek cikarin. ile silin. Kesinlikle suya dal-
dirmayin.

o Kahve eklemeden, temiz suyla en az dort kez iyice durulayin.

*Lezzetli bir kahve elde etmek igin pisirme haznesinin icinin
kuru ve temiz olmasina dikkat edin.
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3 Kullanim

3.2 Pisirme

* Pisirdiginiz kahvede topaklanma veya Ustte kuru kahve gérdl-
yorsa, pisirmeye baslamadan dnce hazirlanan karisimin plastik
veya tahta bir kasikla karistinimasi tavsiye edilir (metal kasik

kullanmayin).

o

sina dikkat edin.

* Her pisirmeden sonra, pisirme algilama sensorini ve isi algi-
lama sensorind silerek temizleyin

*Kahve hazirlarken, pisirme haznesinin tabaninin islak olmama-

8

\

L =

Fisi prize takin.
- Baslatma butonunun beyaz
yanacaktir.

UYARI:

Bes kisiye kadar istedigi-
niz miktar kahveyi, seke-
ri ve suyu pisirme haznesi-

ne koyun.

- Uzerinde kahve kalmaya-

cak sekilde karigtirin.

Pisirme haznesini yuvasi-

na yerlestirin. Kahve pisir-

me baglatma butonuna (1)

basin.

- Gihaz baslama uyarisi (bip)
verip, durum 1sigr (1) kir-
mizi renkte yanar.

»  Kahveyi, sekeri ve suyu eklerken pisirme haznesinin (4) iginde
bulunan maksimum seviye cizgisini (5) asmamaya dikkat edin.

»  Pisirme haznesinin (4) igine Urinle birlikte verilen kasik
(9) veya tahta kasik disinda herhangi birsey sokmayin.

 Pisirme haznesine su koymadan kesinlikle calistirmayin.
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3 Kullanim

UYARI: Pisirme haznesini (4) yerine tam yerlestirmezseniz cihaz ¢a-
[ismayacaktr.

 Pisirme sresi 1 kisilik kahve i¢in 1-1.5 dk. , 2 kisilik kahve
icin 1.5-2.5 dk. , 3 kisilik kahve igin 2-3.5 dk. , 4 kisilik kahve
icin 3-4 dk. 5 kisilik kahve icin 4-5 dk'dr.
* Lezzetli bir kahve icin, pisirme haznesini (4) pisirme haznesi
yuvasindan (2) bekletmeden alin!

 Kopugiin ve telvenin pisirme haznesinde (4) kalmamas igin
kahveyi fincana hizli bir sekilde bosaltin.
» Herhangi bir sebepten dolayr pisirme islemini iptal etmek icin
kahve pisirme baslatma butonuna (1) 3 saniye boyunca basili
tutun.

Pisirme islemi tamamlandi-  Pisirme islemi bittikten sonra
ginda cihaz sesli bir uyari ve-  kahvenizi fincana alarak ser-
rir ve durum 1sig1 (1) kirmi-  vis edin.

ZI yanar.
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3 Kullanim

3.3 Miktarlar

Cihaz, Tiirk kahvesi yapmak icin tasarlanmis pratik bir cihazdir. Tabloda belirti-
len Olgiler kullanilarak damak tadiniza uygun, kopakld Tark kahvesi yapabilirsiniz.
Asagida belirtilen dlciiler sadece rehberdir. Bu 6lclleri kisisel tercihlerinize gore

ayarlayabilirsiniz.

* Tek, cift, i, dort veya bes kisilik kahveyi 6lct kasigini kullanarak, sekeri
istedinize gore ve suyu fincan boyutunuza gore (tavsiye edilen fincan

boyutu 65ml) pisirme haznesine ekleyin.

* Belirtilen miktarlar, bir kisilik orta boy bir fincana karsilik gelmektedir.
Kahve olciim kasii olarak Grnle birlikte verilen 6lglim kasigini kulla-
nabilirsiniz. KopUklu leziz bir kahve pisirmek igin, Tirk kahvesine uygun
ince gekilmis taze kahve kullanin.

Tirk kahvesi hazirlamasinda tavsiye edilen malzeme 6lgekleri

Sade Az sekerli Orta Sekerli
Kahve 1 dlgek 1 dlgek 1 dlgek 1 dlgek
1/2 kesme 1 adetkesme | 2 adet kesme
seker/ seker/ seker/
Seker ; ; ;
1/2 cay kasigi | 1 cay kasigi 2 cay kasigi
toz seker toz seker toz seker

* Seker oraninin daha kolay ayarlanabilmesi igin kesme seker kullaniimasi tavsiye edilir.
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3 Kullanim
3.4 Bildirimler

Uriin pisirmeye hazir. (Sabit yanan beyaz IsIk)

Pisiyor. (Sabit yanan kirmizi isik)
* Bekleyin. Hazneyi yuvadan almayin.

Pisirdi. (Yanip sonen kirmizi 1Sik)

-
N

7 .
~ * Hazneyi yuvasindan alin.

Pisirme hatasi. (Yanip sénen pembe 1sik)

* Pisirme haznesini yuvasindan alin. Sensér camini ve
- Is1 sensorinu nemli bir bez ile temizieyin. Baslatma
7 butonuna basarak drlindi pisirmeye hazir duruma ge-

N
|

tirin. Kahve kansiminizi hazirlayarak yeni bir pisirme
baslatabilirsiniz. Hatanin tekrarlanmasi halinde servise
basvurun.

Sensor hatasi. (Sabit yanan pembe 1sik ve strekli

sesli uyari)
* Cihazi kapatip agin. Hatani tekrarlanmasi halinde ser-

vise basvurun.

Zaman asimi hatasu. (Yanip sonen kirmizi-beyaz isik)

* Pisirme haznesini yuvasindan alin. Sensér camini ve
151 sensortind nemli bir bez ile temizleyin. Baslatma
butonuna basarak drlin(i pisirmeye hazir duruma ge-
tirin. Kahve kansiminizi hazirlayarak yeni bir pisirme
baslatabilirsiniz. Hatanin tekrarlanmasi halinde servise
basvurun.
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4 Temizlik ve bakim
4.1 Temizlik

UYARL:

» (Cihazi ve pisirme haznesini temizlemek igin benzin, sol-
vent, asindirct temizleyiciler, metal nesneler veya sert fir-

calar kullanmayin.
A  (Gihaz, pisirme haznesini (4) ve sebeke kablosunu (3) suya

ya da diger sivilara batirmayin.

» Pes pese pisirme sonrasi cihazin sensdr caminda olusan
su damlaciklarini kuru bir bez ile silin.

* Pisirme haznesini (4) bulasik makinesinde yikamayn.

Cihazin figini prizden gekin.  Pisirme haznesi yuvasinin (2) ~ Pisirme haznesinin (4) ici-
Cihazi sogumaya birakin. dis yuzeyini temizlemek icin - ni suyla calkayarak temiz-
nemli bir bez ve az miktar-  leyin ve disini nemli bir bez
da bulasik deterjani kullanin. ile silin. Kesinlikle suya dal-

dirmayin.
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4 Temizlik ve bakim
4.1.2 Kireg gozme

Kullanimlar sonucu zamanla pisirme haznesinde olusabilecek izleri (tortulari) pi-
sirme haznesinin i¢ taban yiizeyine zarar vermeden temizlemek icin bir tath kasig
limon tuzunu pisirme haznesine bosaltiniz ve kaynama sicakligindaki suyu pisirme
haznesinin 1/ 3 ‘inii dolduracak sekilde limon tuzu Uzerine bosaltiniz. Karisimi
10 dk bekletiniz. Bekleme sonrasinda pisirme haznesini (4) durulayarak tekrar
Kullanabilirsiniz.

UYARI: Kireg ¢ozme islemini uzun siire yapmazsaniz, cihazin su hazne
tabani tamamen kiregle kaplanir ve kullaniimaz hale gelir.

4.2 Saklama
* Gihazi uzun siire kullanmay! diistinmiyorsaniz, dikkatli bir sekilde
saklayin.

« Cihaz fisinin gekildiginden, cihazin sogudugundan ve tamamen kuru
oldugundan emin olun.

* Gihazi serin ve kuru bir yerde saklayin.
* Cihaz ve kablosunu, cocuklarin ulasamayacag bir yerde muhafaza edin.

4.3 Tasima ve nakliye

* Tasima ve nakliye sirasinda cihazi orijinal ambalaji ile birlikte tastyin.
Cihazin ambalajl, cihaz fiziksel hasarlara karsi koruyacaktir.

* Cihazin veya ambalajinin dzerine agir cisimler koymayin. Cihaz zarar
gorebilir.

* Cihazin disurilmesi durumunda cihaz calismayabilir veya kalici hasar
olusabilir.
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4 Temizlik ve bakim
4.4 Enerji tasarrufu icin yapiimasi gerekenler
* Kullanimdan sonra cihazi kapatin ve fisini prizden gikarin.
4.5 Uyku modu

Cihazda 3 dk. boyunca hichir islem yapilmaz ise bip sesi ile birlikte bekleme
(Stand-by) konumuna gecer. Baslatma butonuna basildi§inda uyari sesi duyulur.
Durum 15141 beyaz yanar ve cihaz kullanima hazir hale gelr.
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Miisteri Memnuniyeti Politikasi

* MUsterilerimizin istek ve Onerilerini her kanaldan karsilamaktan mutluluk duyariz.

Kanallarimiz:

* Gagr Merkezimiz: 0850 210 0 888

(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan
alan kodu gevirmeden arayin*)

* Diger Numaramiz: 0216 585 8 888

- Cagn Merkezimiz haftanin 7 glinli 24 saat hizmet
vermektedir.

- Gagn Merkezimiz ile yaptiginiz gériismeler iletisim
hizmeti aldiginiz operatér firma tarafindan sizin igin
tanimlanan tarifeye gére Ucretlendirilir.

- Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu
tuslamadan ¢agn merkezi numaramizi arayarak
Urtndndiz ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti talep
edebilirsiniz.

* Whatsapp Numaramiz: 0544 444 0 888

* Faks Numaramiz: 0216-423-2353

* Web Adresimiz:
- www.arcelik.com.tr

* e-posta Adresimiz:

- musteri.hizmetleri@arcelik.com.tr

* Sosyal Medya Hesaplarimiz:
- https://www.instagram.com/arcelik/
- https://twitter.com/arcelik
- https://www.facebook.com/arcelik/
- https://www.youtube.com/user/tvarcelik
* Posta Adresimiz:
- Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6,
34445, Sitltce / ISTANBUL
* Bayilerimiz,
https://www.arcelik.com.tr/arcelik-bayileri
* Yetkili Servislerimiz,
- https://www.arcelik.com.tr/yetkili-servisler
- Online servis randevusu almak igin,
- http:/digital.arcelik.com.tr

- Tum yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret Bakanigi
tarafindan olusturulan *Servis Bigi Sistemi’nde
(www.servis.gov.r) yer almaktadir.

- Yedek parga malzemeleri yetkil servislerimizden temin edilebilr.

® MUsterilerimizden iletilen istek ve 6nerilerin Argelik’e ulastigi bilgisini, mUsteri profili
aynmi yaplimaksizin kendilerine 24 saat icinde veririz.

® MUsteri Hizmetleri slirecimiz:
MUsterilerimizin istek ve dnerilerini;

* izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve giivenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.

* Yasal diizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik icinde ele alir ve degerlendiririz.
* Bu geri bildirimleri siireclerimizin daha milkemmel hale getirilmesinde kullaninz.

¢ Arcelik olarak, mikemmel mUsteri deneyimini yasatmayi ana ilke olarak kabul
eder, mUsteri odakli bir yaklagim benimseriz.

¢ Btln sUreglerimizi yonetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir
yap! gelistiriimesini saglariz.
Yonetim hedeflerini de bu sistem lzerinden besleriz.

Asagidaki 6nerilere uymanizi rica ederiz.

o Uriintintizii aldiginizda Garanti belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

e Urlintintizil kullanma kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.

o Uriintiniz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralarindan
Gagri Merkezimize basvurunuz.

* Hizmet igin gelen teknisyene “teknisyen kimlik karti”’ni sorunuz.

o isiniz bittiginde VYetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz.
alacaginiz “Hizmet Fisi” , ilerde Grlininlzde meydana gelebilecek herhangi bir
sorunda size yarar saglayacaktr.

e Urtintin kullanim émri: 7 yildir. (Uriindin fonksiyonunu yerine getirebilmesi igin
gerekli yedek parca bulundurma slresi)




| Hizmet talebinin degerlendirilmesi
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Basvuru Konusu
Musteri Adi, Soyad
Muisteri Telefonu
Musteri Adresi

n Hizmet talebinin alinmasi <~

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda musterinin bilgilendirilmesi (Kesif,nakliye,montaj, bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gerceklestirimesi

“ Misteri memnuniyetinin alinmasi

Memnun Memnun |

degil

Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi



Bu kilavuzu okumadan iiriiniiniizii caligtirmayiniz.

Uriintindiz ile ilgili garanti sartlari, kullanimi ve sorun giderme yontemleri kilavuzda
yer almaktadir.

Uygun Kullanim ve Garanti ile ilgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi tcret karsiliginda yapilir. Bu durumlar igin
garanti sartlar uygulanmaz;

1) Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Malin tiketiciye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma, tagima vb. sirasinda
olugan hasar ve arizalar,

3) Malin kullanildiji yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basinc,
musluk vb.), dodalgaz, telefon, internet vb. sebekesi ve/veya altyapisi (gider, zemin,
ortam vb.) kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

4) Doga olaylari ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,
5) Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykir
kullaniimasindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen
sekli ile ticari veya mesleki amaglarla kullanimi durumunda ortaya ¢ikan hasar ve
arizalar,

7) Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya bagka bir nedenle miidahale
edilmesi

Durumlarinda mala verilmig garanti sona erecektir.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti stiresi, satin alinan malin
kalan garanti stresi ile sinirlidir.

ithalatgy/imalatcr: Argelik A.S.

Mengei: Tiirkiye



TURK KAHVESi MAKINES:i
GARANTI BELGESI

warce.

GARANTI SARTLARI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2) Malin tanitma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullanimasi ve Arcelik A.S.'nin yetkili kildigi servis calisanlar digindaki sahislar
tarafindan bakim, onanm veya bagka bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartiyla, malin biitiin parcalan dahil olmak (zere tamamini;
malzeme, iscilik ve Gretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen stire kadar garanti eder.

3) Malin ayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;
a- Stzlesmeden dénme, c- Ucretsiz onarimasin isteme,

b- Satis bedelinden indirim isteme, ¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirimesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan Gcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir
ad altinda hicbir ticret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla yikimltdiir. Tiketici Ucretsiz onanm hakkini Uretici veya
ithalatclya kars! da kullanabilir. Satici, tiretici ve ithalate! tiketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

5) Tiiketicinin, ticretsiz onarim hakkini kullanmas halinde malin;

-Garanti stiresi icinde tekrar arizalanmasi,

-Tamiri igin gereken azami siirenin aglimasl,

-Tamirinin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, tiretici yada ithalatci tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda;

tilketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir.

Satic, tilketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, tiretici ile ithalatgi miisteselsilen sorumludur.

6) llgili mevzuatlarda belirlenen kullanim 6mrii stiresince malin azami tamir siiresi 20 is giinin, gegemez. Bu siire, garanti siiresi icerisinde
mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim
tarihinden itibaren baglar. Garanti kapsami ierisindeki malin arizasinin 10 is giinii igerisinde giderilememesi halinde, Gretici veya ithalatgl;
malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer tzelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadr. Benzer tzelliklere
sahip bagka bir malin tilketici tarafindan istenmemesi halinde Gretici veya ithalatcilar bu yakamidilikten kurtulur. Malin garanti siiresi igerisinde
arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti siiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanimasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti kapsami digindadir.

8) Tilketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmast ile ilgili olarak cikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin
yapildig yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiketici Ticaret Bakanligi Tiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Miidirligtne basvurabilir.

Uretici veya ithalati Firmanin; Malin;
Unvani: Argelik A.S. Markasi: Argelik
Cinsi: Tiirk Kahvesi Makinesi

Adresi: Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6, 34445, T 3341 Beyaz

Siitliice / ISTANBUL Modeli: TKM 3341 Atrasit

TKM 3341 Siyah
Telefonu: (0-216) 585 8 888 Bandrol ve Seri No:
Faks: (0-216) 423 23 53 Garanti Siiresi: 2YIL
web adresi: www.areelik.com.tr Azami Tamir Siiresi: 20 s ginil
GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.

J- 544 |Arcelik AS.| <

Satici Firmanin:

Unvani: Fatura Tarih ve Sayist:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin imzast:
Faks: Firmanin Kasesi:

e-posta:
Bu béliimd, Griinii aldiginiz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.
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