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Liitfen once bu kilavuzu okuyun!

Degerli Misterimiz,

Arcelik GrGnUnd tercih ettiginiz igin tesekkdr ederiz. Yiksek kalite ve teknoloji ile Uretilmis olan
drtintintzdn size eniyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun igin, bu kilavuzun tamamini ve verilen
diger belgeleri GrinU kullanmadan dnce dikkatle okuyun ve bir bagvuru kaynagi olarak saklayin.
Uriinii baska birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda
belirtilen tim bilgi ve uyarilari dikkate alarak talimatlara uyun.

Bu kullanma kilavuzunun baska modeller igin de gegerli olabilecedini unutmayin. Modeller
arasindaki farklar kilavuzda agik bir sekilde belirtilmistir.

Semboller ve agiklamalari

Kullanma kilavuzunda su semboller yer almaktadir:

Onemli bilgiler veya kullanimla ilgili faydali ipuglari.
Can ve mal agisindan tehlikeli durumlara karsi uyart.
Elektrik garpmasina karsi uyari.

Yangin tehlikesine karsi uyari.

Edd

Sicak ylizeylere karsi uyari.

Bu drlin, cevraye saygil modermn tesisierde J doGava zarar vermeden retiimistin, | C€
AEEE Yonetmeligine Uygundur. PCBigermez
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H Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

Bu bollimde, yaralanma ya da
maddi hasar tehlikelerini
onlemeye yardimci olacak
guvenlik talimatlan yer
almaktadir. Bu talimatlara
uyulmamasi halinde her tirli
garanti gegersiz hale gelir.

Genel giivenlik

- Bu Urln, Grintn gdvenli bir
sekilde kullanimi ve
tehlikeleri hakkinda nezaret
edildikleri veya egitim
verildikleri siirece 8 yas ve
Ustl cocuklar ile fiziksel,
duyusal veya zihinsel
yetenekleri tam gelismemis
veya tecrlbe ve bilgi eksigi
bulunan insanlar tarafindan
kullanilabilir.

Cocuklar cihaz ile
oynamamalidir. Temizleme
ve kullanici bakim islemleri
kendilerine nezaret eden biri
olmadigr sirece cocuklar
tarafindan
gerceklestiriimemelidir.

- Bu cihaz, gozetim altinda
tutulmadiklari veya gerekli
talimatlari almadiklari stirece
kisitl fiziksel, duyusal veya
zihinsel kapasiteye sahip
kisiler (cocuklar dahil)
tarafindan kullaniimamalidir.
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Gozetim altinda tutulmayan
cocuklar cihazla
oynamamaldir.

- Eger Urdn, bir baskasina
kisisel veya ikinci el kullanim
amaciyla verilirse kullanma
kilavuzu,trin etiketleri, diger
ilgili dokiman ve pargalar
trdnle birlikte verilmelidir.

- Kurulum ve tamir islemlerini
her zaman Yetkili Servise
yaptinn. Yetkili olmayan
kisiler tarafindan yapilan
islemler nedeniyle
dogabilecek zararlardan
Uretici firma sorumlu
tutulamaz.

- Urlin bozuksa veya gozle
gorultr bir hasari varsa,
Urind galistirmayin.

- Her kullanimdan sonra
Grindn kapal oldugunu
kontrol edin.

Gaz ¢calismalarinda giivenlik

- Gaz ekipmanlari ve sistemler
Uzerinde yapilacak her tirli
calisma yetkili ve ehliyetli
kisiler tarafindan
gerceklestiriimelidir.

- Kurulumdan once yerel
dagitim (gaz tird ve gaz
basinci) kosullarinin Grin
ayarlariyla uyumlu olup
olmadigini kontrol edin.



. Uriinde, yanma sonucu
olusan gazlar tahliye eden

bir eleman bulunmamaktadir.

Urln, gegerli kurulum
yonetmeliklerine gore
kurulmali ve baglanmalidir.
Havalandirmayla ilgili
gerekliliklere ozellikle dikkat

edilmelidir; bkz. kurulum icin dogru
yer, sayfa 12.

. DIKKAT: Gazli pisirici
cihazlarin kullaniimasi,
bulunduklart odada “isI, nem
Ve yanma sonucu agiga
cikan maddelerin
olusmasina neden olur.
Mutfagin 6zellikle cihaz
kullanilirken iyi
havalandirildigindan emin
olun: dogal havalandirma
deliklerini acik tutun ya da
mekanik bir havalandirma
cihazi (mekanik aspirator)
takin. Cihazin uzun streli
olarak yogun bir sekilde
kullaniimasi ilave
havalandirma, ornegin varsa
mekanik havalandirmanin
seviyesinin arttiriimasini
gerektirebilir.

- Gazli Urlnler ve gaz
sistemleri diizgin ¢alismalari
icin diizenli olarak kontrol
edilmelidir. Hortum
dedantord, hortum ve
kelepcesi diizenli kontrol
edilerek, imalatcisinin

onerdigi periyotlarda ve
gerektigi durumlarda
yenilenmelidir.

- Gazli ocak gozlerini diizenli

olarak temizleyin. Alevler
mavi olmali ve diizgln bir
sekilde yanmalidir.

- Bu Urlin, uygun sekilde

ayarlanmis olan ve calisan
bir Karbonmonoksit
sensorindn yer aldigi bir
odada kullaniimalidir.
Karbonmonoksit sensorinin
dogru calistigindan emin
olun ve sensore siklikla
bakim yapin.
Karbonmonoksit sensord,
driinden en fazla 2 metre
uzaga yerlestiriimelidir.

- Gazli Urlnlerde gazin iyi

yanmasi gereklidir. Gaz
yeterli dlizeyde yanmazsa,
karbonmonoksit (CO) aciga
cikabilir. Karbonmonoksit
renksiz, kokusuz ve ¢ok
zehirli bir gaz olup kictk
miktarinin bile oltimcdul etkisi
vardir.

- Gazla ilgili acil durumlaricin

telefon numaralarini ve gaz
kokusu alinmasi durumunda
alinacak onlemler hakkindaki
bilgileri yerel gaz
tedarikcinizden isteyin.

- Bu Urlinlin gaz ayarina iliskin

kosullar ve degerler tip
etiketinde verilmistir.
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topraklama tesisatini ehliyetli
bir elektrikgiye yaptirmayi

Gaz kokusu aldiginizda
yapmaniz gerekenler

- Ciplak ates kullanmayin ve
sigara igmeyin. Higbir
elektrikli digmeyi
calistirmayin (6r. Lamba
dig-mesi veya kapi zili).
Sabit telefon veya cep
telefonu kullanmayin.

- Kapilar ve pencereleri agin.
- Gazli UrUnlerdeki ve gaz
sayaclarindaki tim vanalari
kapatin.

- TUm borularin ve
baglantilarin kacak yapip
yapmadiklarini kontrol edin.
Hala gaz kokusu aliyorsaniz,
evden ¢ikin.

- Komsulari uyarin.

- Itfaiyeyi arayin. Evin disindaki
bir telefonu kullanin.

- Yetkili kisilerce, givenli
oldugu bildirilene kadar eve
girmeyin.

Elektrik giivenligi

. Uriin arizali ise yetkili servis
tarafindan onarilmadan
calistinimamaldir! Elektrik
carpma tehlikesi vardir!

- Urling, "Teknik ozellikler”
tablosundaki degerlere
uygun bir sigorta tarafindan
korunan toprakli bir
prize/hatta baglayin.
Transformatorll ya da

transformatorsiz kullanimda,

6/TR

ihmal etmeyin. Urlnln, yerel
yonetmeliklere uygun
topraklama yapiimadan
kullanilmasi halinde ortaya
cikacak zararlardan firmamiz
sorumlu olmayacaktir.

- Urlind, Gzerine su

plskurterek veya su dokerek
kesinlikle yikamayin! Elektrik
carpma tehlikesi vardir!

- Fise islak ellerle kesinlikle

dokunmayin! Fisi cekmek
icin kablosundan tutmayin,
her zaman fisi tutarak cekin.

. Kurulum, bakim, temizlik ve

tamir islemleri sirasinda
Urdndn fisini prizden cekin.

- Eger baglanti kablosu

hasarliysa tehlikeyi
engellemek amaciyla Uretici,
satis sonrasi servis veya
benzer derecede yetkin,
sertifikali bir kisi (tercihen
elektrik teknisyeni) ya da
ithalatci firmanin tarif
edecedi bir kisi tarafindan
kablo degistiriimelidir.

. Uriin, sebeke baglantisi

tamamen kesilebilecek bir
sekilde monte edilmelidir.
Ayirma islemi, insaat
yonetmelikleri uyarinca bir
salterle veya sabit elektrik
tesisatina baglanmis entegre



bir sigortayla
gerceklestiriimelidir.

- Elektrikli cihazlar ve
sistemler Uzerinde yapilacak
her tlrll calisma, yetkili ve
ehliyetli kisiler tarafindan
gerceklestiriimelidir.

- Herhangi bir hasar
durumunda, Grlnu kapatin
ve elektrik baglantisini kesin.
Bunun igin, evinizin
sigortasini kapatin.

- Sigorta akiminin drdn
akimiyla uyumlu oldugundan
emin olun.

Uriin giivenligi

- UYARI: Uriin ¢alisirken
aclktaki kisimlari sicak
olacaktir. Urline ve isitici
elemanlara dokunmayin. 8
yasindan klgctk gocuklar,
yakinlarinda yetiskin biri
olmaksizin trine
yaklastirilmamalidir.

- llag alimi ve/veya alkol
kullanimi gibi, muhakeme
yeteneginizi etkileyebilecek
durumlarda Grind
kullanmayin.

- Yemeklerinizde alkol
kullanirken dikkatli olun. Alkol,
ylksek sicaklikta buharlasir
ve sicak ylzeylerle temas
ettiginde alev alarak yangin
cikmasina neden olabilir.

- Uriintin calisirken kenarlari

sicak olacadi igin yakinina
yanicl maddeler koymayin.

- TUm havalandirma

kanallarinin etrafini agik
tutun.

- Elektrik carpmasina yol

acabileceginden, Urdnd
buharli temizleyicilerle
temizlemeyin.

- UYARI: Kati veya sivi yagl

pisirmelerde ocak basindan
ayrilmak tehlikelidir ve
yangina neden olabilir.
Yanginit ASLA su ile
sondidrmeye calismayin;
Urdndn elektrik baglantisini
kesin ve sonra alevleri bir
kapak ya da yangin ortlsu
(v.b) ile ortdn.

. DIKKAT: Pisirme isleminin

gozetlenmesi gerekir. Kisa
sUreli pisirme islemleri
sUrekli olarak gozetlenmelidir.

- UYARI: Yangin tehlikesi:

Ocak uzerine saklamak
amacli malzeme koymayin.

- UYARI: Ocak yUzeyi

catlamissa, elektrik carpmasi
riskini 6nlemek igin Grindn
elektrik baglantisini kesin.

- Ocak gozi caminin kirilmasi

durumunda: TUm gozleri ve
elektrikliisitict ekipmanlari
derhal kapatin ve trinin glgc
kaynagiyla baglantisini kesin.
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Urlin ytizeyine dokunmayin.
Urlnd kullanmayin.

Uriniin yanma giivenirligi icin;

- Ark olusturmamasi icin, Urin
fisinin prize iyice
sabitlendiginden emin olun.

- Orijinal kablo disinda kesik
veya hasarli kablo veya ara
kablo kullanmayin.

- Urdn fisinin takildigi prizde
sivi veya nem olmamasina
dikkat edin.

- Gaz baglantilarinizi, gaz
kacagina meydan
vermeyecek sekilde monte
ettirmeden kullanmayin.

Kullanim amaci

- Bu rdn evde kullaniimak
lzere tasarlanmistir. Ticari
amaclarla kullanimina izin
veriimemektedir.

- DIKKAT: Bu Urlin sadece

pisirme amagl kullanilmalidir.

Odayi isitmak gibi farkls
amaclaricin
kullaniimamalidir.

- Uretici, hatali kullanim veya
tasima sirasinda olusan
herhangi bir zarardan dolayi
sorumluluk kabul etmez.

- Satin almis oldugunuz
Grdndn kullanim omrd 10
yildir. Bu, Grdndn
tanimlandigi sekilde
calisabilmesi icin Ureticinin
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gerekli yedek parcalar
bulundurma stresidir.

Cocuklar igin giivenlik

- UYARI: Kullanimi sirasinda,
Urindn ulasilabilen ylzeyleri
sicaktir. Cocuklarr Grinden
uzak tutun.

- Ambalaj malzemeleri

cocuklar icin tehlikelidir.
Ambalaj malzemelerini
cocuklarin ulasamayacagi bir
yerde saklayin.

- Elektrikli ve/veya gazli

Urdnler, gocuklar igin
tehlikelidir. Urtn galisirken
cocuklarr Griinden uzak tutun
ve Uriinle oynamalarina izin
vermeyin.

- Urdinln Uzerine cocuklarin

ulasabilecekleri nesneleri
koymayin.

AEEE Yonetmeligine Uyum ve Atik

iiriiniin elden gikarilmasi
+ Bu Urln, T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanlig

tarafindan yayimlanan "Atik Elektrikli ve
Elektronik Esyalarin Kontroli
Yonetmelidi'nde belirtilen zararli ve yasakli
maddeleri igermez.

AEEE Yonetmeligine uygundur.

. Bu drdin, geri dondisUmlU ve tekrar

kullanilabilir nitelikteki yliksek kaliteli
parga ve malzemelerden Uretilmistir. Bu
nedenle, Urlind, hizmmet dmrinln sonunda
evsel veya diger atiklarla birlikte atmayin.
Elektrikli ve elektronik cihazlarin geri
dontsim igin bir toplama noktasina
gotlrln. Bu toplama noktalarini
bolgenizdeki yerel yonetime sorun.
Kullanilmus Griinleri geri kazanima vererek
cevrenin ve dogal kaynaklarin
korunmasina yardimei olun. Urini



atmadan dnce gocuklarin glivenligi igin malzemelerden Uretilmistir. Ambalaj

elektrik fisini kesin ve yUkleme kapaginin atigini evsel veya diger atiklarla birlikte
kilit mekanizmasini galismaz duruma atmayin, yerel otoritenin belirttigi ambalaj
getirin. toplama noktalarina atin.

Ambalaj bilgisi

+ Urliniin ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz
geredi geri dondsturilebilir
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A Uriiniiniiz

Genel goriiniim

1 Tencere tastyicilari 3 Alt muhafaza
2 Cam bek tablasi 4 Kontrol paneli
] e o o 0

Kuvvetli bek Sol arka
Yardimci bek Sol 6n
Vok beki Orta
Normal bek Sag on
Normal bek Sag arka

o~ w N =
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Teslimat kapsami

Uriin modeline gére, verilen aksesuar
gesidi dedismektedir. Kullanma
kilavuzunda anlatilan tim
aksesuarlar trlininizde
bulunmayabilir.

1. Kullanma Kilavuzu

2.Kahve cezvesi tasiyici

Kahve cezvesi igin kullanilir.

Teknik ozellikler

Voltaj/frekans 220-240V ~, 50 Hz

Kablo tipi/kesiti min.HO5V2V2-F 3 x 0,75 mm®
Gazli UrUniin kategorisi Cat | 2H

Uriiniin ayarl oldugu gaz tipi / basinci NG G 20/20 mbar

Toplam gaz giici 12.4 kW

Dis boyutlar (yUkseklik/genislik/derinlik) 51T mm/757 mm/535 mm
Kurulum boyutlari (genislik/derinlik) 560 mm/480-490 mm
Ocak gozleri

Sol arka Kuvvetli bek

Glig 2,9 kW

Sol 6n Yardimci bek

Gl 1 kw

Orta Vok beki

Gl 5 kw

Sag on Normal bek

Glig 1,75 kW

Sag arka Normal bek

Gl 1,75 kW

Uriin kalitesini artirmak icin dnceden
haber verilmeksizin teknik dzelliklerde
degisiklik yapilabilir.

Kilavuzda yer alan sekiller sematik
olup UrlinUndzle bire bir uyum iginde
olmayabilir.

Urintin Gzerinde bulunan
isaretlemelerde veya Urlinle birlikte
verilen diger basili doklimanlarda
beyan edilen degerler, ilgili
standartlara gore laboratuvar
ortaminda elde edilen degerlerdir. Bu
degerler, Grlnln kullanim ve ortam
sartlarina gore degisehilir.
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E Kurulum

Uriintin kurulumu igin size en yakin Yetkili ini 2

Servise bagvurun. Urtin kullanima hazir
duruma getirmek igin Yetkili Servisi
¢agirmadan dnce, elektrik ve/veya gaz
tesisatinin uygun oldugundan emin olun.
Degilse ehliyetli bir elektrikgi ve tesisatgl
cagirarak gerekli diizenlemeleri yaptirin.
Yetkili olmayan kisiler tarafindan yapilan
islemler nedeniyle dodabilecek zararlardan
dretici firma sorumlu tutulamaz ve Urintin
garantisi gegersiz olur.

Uriiniin yerlestirilecegi yerin ve ayrica

elektrik ve/veya gaz tesisatinin

hazirlanmasi misteriye aittir.

A Urtinn kurulumunda, elektrik
ve/veya gazlailgili yerel standartlarda
belirtilen kurallara uyulmahdir.

Urtint kurmadan énce Gzerinde
herhangi bir hasar olup olmadigini
kontrol edin.

Uriin hasarliysa kurulumunu
yaptirmayin. Hasarli Grlinler
guvenliginiz igin tehlike olusturur.
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Kurulum igin dogru yer

Uriin, piyasadan temin edilen mutfak

tezgahlarina monte edilebilecek sekilde

tasarlanmistir. Urtinle mutfak duvarlari ve
mobilyasi arasinda glivenli bir mesafe
birakilmalidir. Uygun bosluklar igin sekle
bakin, (degerler mm cinsindendir).
+ Ocak ylzeyi lizerinde 750 mm mesafe
birakilmalidir.

+ (¥) Cihazinizin Uzerine
davlumbaz/aspirator kurulacak ise,
montaj ylksekligi igin
davlumbaz/aspirator Ureticisinin
tavsiyesine uyunuz. Davlumbaz
kilavuzunda herhangi bir boyut
belirtiimemisgse bu yiikseklik en az 650
mm olmalidir.

+ Ambalaj malzemelerini ve tagima kilitlerini
cikarin.

+ Kullanilan ytzeyler, sentetik laminatlar ve
yapistiricilar 1slya dayanikli olmalidir
(minimum 100°C).

+ Tezgah yatay olarak diiz olmali ve
sabitlenmelidir..

+ Ocagin tezgahin Uzerinde yerlestirilecedi
bosluk, ocak kurulum boyutlarina gore
kesilmelidir.

+ Bu Urlin EN 30-1-1 standardina gore 3.
sinif bir cihazdir.




*  Davlumbazin kullanma kilavuzunda tavsiye
edildigi tizere davlumbaza minimum
ylkseklik. Eger davlumbazin kullanma
kilavuzunda belirtiimemisse bu yiikseklik
min.650 mm olmalidir.

*+ Dolaplar arast minimum mesafe, ocagin
genisligine esit olmalidir

X - Ocagin kurulacagi yer kesmesi ie yan

duvar arasindaki minimum mesafe.

Y- Ocagin kurulacagi yer kesmesinin arka
kenari ie arka duvar arasindaki minimum

mesafe.

Yandan kontrollli-ocagin

an kontre Metal 580/ 610 100 50
diigmeleri yanda
Yandan kontrolli-ocagin 590/ 600/ 601 /
dugmeleri yanda Cam 641/ 646 100 60
- o 580/ 585 / 590 /
Onden kontrolli-ocagin -\ /cam 600/ 601/ 641/ 170 5O *xx
diigmeleri 6nde 646
Onden kontrolli-ocagin— o) /cam 750/ 751 170 70

diigmeleri 6nde

+*xBu boyut, 9 kademeli ocak gozi digmelerine sahip modellerde 60 mm olacaktir.

#Kullanma kilavuzunun teknik 6zellikler tablosundaki genislik boyutuna bakin..

Oda havalandirmasi

TUm odalarda agllabilir bir pencere veya
esdeger bir 6ge olmasi gerekir; bazi
odalarda ise sabit havalandirma da olmalidir.
Yanma igin gereken hava, odadaki havadan
alinir ve gikan gazlar dogrudan dogruya
odaninigine verilir. Urlintiniizin givenli
calismasit igin iyi bir havalandirma sarttir.
Dogrudan dis ortama agilan kapilari
ve/veya pencereleri bulunan odalar
Dogrudan dis ortama agilan kapilar ve/veya
pencereler, cihazin toplam gaz giicline
dayanan, asagidaki tabloda belirtilen
boyutlarin toplam havalandirma agiklidina
sahip olmalidir (cihazin toplam gaz glicU
tUketimi, bu kullanim kilavuzunun teknik
oOzellikler tablosunda gosterilmistir).
Kapilarin ve/veya pencerelerin, asagidaki
tabloda belirtildigi sekilde cihazin toplam
gaz tlketimine karsilik gelen toplam
havalandirma agikligina sahip olmamasi
durumunda, cihazin toplam gaz tiiketimine
iliskin toplam minimum havalandirma
gerekliliklerinin kargilanmasi igin odada
mutlaka ilave, sabit bir havalandirma agikligi
olmalidir. Sabit havalandirma agikhgr;
mevcut delikli tuglalar, daviumbaz kanallari
agikhigr boyutu vb. igin agikliklar igerebilir.

0-2 100
2-3 120
3-4 175
4-6 300
6-8 400
8-10 500
10-11,5 600
11,5-13 700
13-15,5 800
15,5-17 900
17-19 1000
19-24 1250

Dogrudan dis ortama agilan kapilari
ve/veya pencereleri olmayan odalar
Cihazin kuruldugu odanin dogrudan dis
ortama agllan bir kapisi ve/veya penceresi
yoksa diger Urlnler, cihazin yukaridaki
tabloda verilen toplam gig tiiketimine iliskin
minimum havalandirma agikligi
gerekliliklerini karsilayan, sabit bir
ayarlanamaz ve kapatilamaz havalandirma
agikligina sahip olmalidir. Ayrica, ilgili bina
dizenlemelerine de uyulmaldir.

Bir odada ya da i¢ mekanda birden fazla
gazl cihaz olmasi durumunda, tabloda
verilen gerekliligin Usttine ilave
havalandirma alani saglanmalidir. ilave

13/TR



havalandirma alaninin boyutu, diger gazlh
cihazlarin dlizenlemelerine uygun olmalidir.
Ayrica, UrUnln kurulu oldugu i ortama
agllan kapinin alt kenarinda en az 10 mm
bosluk olmalidir. Hali ve doseme gibi
esyalarin, kapi kapaliyken bu boslugu
etkilemediginden emin olmaniz gerekir.
Ocak mutfagda, Amerikan tipi mutfaklara
veya yatak odasi ile oturma odasinin bir
oldugu yerlere kurulabilir; ancak banyo ya da
dus bulunan yerlere kurulamaz. Ocagin
kurulacag), yatak odaslyla oturma odasinin
bir oldugu mekanlar en az 20 m*® hacme
sahip olmalidir.

En azindan bir tarafi zemin seviyesine agik
olmadikga, bu Urlind zemin seviyesinin
altindaki odalara kurmayin.

Kurulum ve baglantilar

+ UrlinUn kurulumunda, elektrik veya gaz ile
ilgili yerel standartlarda belirtilen kurallara
uyulmalidir.

Elektrik baglantisi

Urtind, "Teknik 6zellikler" tablosunda
belirtildigi Uzere uygun kapasiteye sahip
minyatUr bir devre kesiciyle(sigorta) korunan
toprakli bir prize/hatta baglayin. Uriini
trafolu veya trafosuz sekilde kullanmadan
once topraklama islemini kalifiye bir elektrik
teknisyenine yaptirin. Sirketimiz, Griintn
yerel diizenlemeler uyarinca toprak
tesisatiyla kullaniimasi sartina
uyulmamasindan kaynaklanan hasarlarin
sorumlulugunu kabul etmemektedir.

Uriiniin sebeke elektrigine baglantisi
yalnizca yetkili ve ehliyetli bir kisi
tarafindan yapilabilir ve Griindin
garantisi yalnizca dogru kurulumdan
sonra baslar.

Yetkili olmayan kisiler tarafindan
yapilan islemler nedeniyle
dogabilecek zararlardan Uretici firma
sorumlu tutulamaz.
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Elektrik kablosu ezilmemeli,
katlanmamal, sikistirnlmamali veya
drtintin sicak pargalarina temas
etmemelidir.

Egder elektrik kablosu hasarlanirsa,
ehliyetli bir elektrikgi tarafindan
degistirilmelidir.

+ Baglanti ulusal yonetmeliklerle uyumlu
olmalidir.

+ Sebeke besleme verileri, Grlinln tip
etiketinde belirtilen verilerle ayni olmalidir.
Tip etiketi, Uriintin arka muhafazasindadir.

+ UrlinUn baglanti kablosu "Teknik
ozellikler" bolimiinde belirtilen degerlerle
uyumlu olmaldir.

Elektrik tesisati Uzerinde herhangi bir
calismaya baslamadan énce Uriiniin
elektrik baglantisini kesin.

Elektrik garpmasi tehlikesi vardir.

Elektrik kablosunun fisi kurulumdan
sonra kolay erisilebilir olmalidir
(ancak ocaklarin Uzerinde bir yere
gelmemelidir).

Kablolama yaparken ulusal/yerel
elektrik diizenlemelerine uymali ve
firna uygun priz ¢ikisi/hat ve fis
kullanmalisiniz. Uriiniin giic
sinirlarinin, fis ve priz gikisinin/hattin
akim tasima kapasitesini asmasi
durumunda, UrUnd fis ve priz
¢ikisi/hat kullanmadan direkt olarak
sabit elektrik tesisatina
baglamalisiniz.

Elektrik kablosunu prize takin.
Gaz baglantisi

Uriiniin gaz dagitim sistemine
baglantisi yalnizca yetkili ve ehliyetli
bir kisi tarafindan yapilabilir.
Profesyonel olmayan kisilerin yaptigi
onarimlardan kaynaklanan patlama
veya zehirlenme tehlikesi vardir.
Yetkili olmayan kisiler tarafindan
yapilan islemler nedeniyle
dogabilecek zararlardan Uretici firma
sorumlu tutulamaz.



Gaz tesisatl kurulumuyla ilgili
herhangi bir galismaya basglamadan
once, litfen gaz beslemesini kesin.
Patlama tehlikesi vardir.

+ Urline ait gaz ayar kosullari ve degerleri,
etiketler (veya tip etiketi) Uzerinde yer
almaktadir.

ﬂ Uriiniintiz dogalgaza (NG) ayarlidir.

+ Uriin kurulmadan énce dogal gaz
tesisatiniz ayarlanmalidir.

+ Tesisatin ucunda, Urlinindzln dodalgaz
baglantisini saglayacak, ucu kor tapayla
kapatilmig esnek bir boru bulunmalidir.
Servis Yetkilisi baglantiyl yaparken kér
tapayi sokip, dogrudan veya diiz baglanti
aparatiyla (mangon) UrlnlinlizU
baglayacaktir.

+ Dogalgaz vanasinin kolay ulasilabilecek
bir yerde olmasina dikkat edin.

Eger ocadin altina ankastre firin
yerle$t|rllm|$se

+ Gaz hortumu altta bulunan firina, keskin
kenar ve koselere degmeyecek sekilde
yerlestirilmeli, bikUldp burkulacak sekilde
gekilmemelidir.

Gaz baglantisini Griintin size gére sol
tarafindan yapacaksaniz, kelepge
kullanarak hortumu sabitleyiniz.

Ocak (alttan goriints
Hortum ucu

Hortum

Kelepge

Firin

)

o~ W N =

Baglanti kisminin sizdirmazhk

kontrolu
Uriintin Gzerindeki tim diigmelerin kapali
olmasina dikkat edin. Gazin agik
oldugundan emin olun. Gaz kagadgi
kontroli igin, hortumun baglanti ucuna bir
miktar sabun kdplrtlp sdrin.

+ Gaz kagagi varsa sabunlu kisimda
kdpirme olacaktir. Bu durumda gaz
baglantisini tekrar gozden gegirin.

+ Sabun yerine piyasadan temin
edebilecediniz gaz kagag kontrol spreyi
de kullanabilirsiniz.

Gaz kagagini kontrol igin kesinlikle
kibrit veya gakmak alevi kullanmayin.

Esnek gaz hortumu yerlestirildigi
bolgede bulunan hareketli pargalara
temas etmeyecek ve hareketli
pargalar hareket ettiginde
sikismayacak sekilde baglanmalidir.
(Ornegin gekmece) Ayrica gaz
hortumu sikisma olasilidi olan
bosluklara da yerlestiriimemelidir.

Gaz hortumu ezilmemeli,
katlanmamal, sikistirnlmamali veya
drtintin sicak pargalarina ve Urlin
tzerindeki pisirme kaplarina temas
etmemelidir.

Gaz hortumunun hasar gdrmesinden
kaynaklanan patlama tehlikesi vardir.

Uriiniin yerine monte edilmesi

1. 0cagin lzerindeki bek, bek sapkalari ve
1zgaralarini Urinden ayirin.

2.0cagl ters gevirerek diiz bir zemine koyun.

3.0cagin montaji sirasinda ambalajla
birlikte verilen sizdirmazlik contasini, cam
dis kenarindan 1-2 mm igeride olacak
sekilde asadidaki resimde gdsterildigi gibi
ocadin etrafina yapistirin.
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4. 0cad tekrar gevirerek tezgaha hizalayin
ve yerlestirin.

5. 0cagl, montaj kelepgelerini kullanarak alt
muhafazadaki deliklerden baglayip
sabitleyin.

[ e e e e
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1)
1 23 4
1 Ocak
2 Vida
3 Montaj kelepgesi
4 Tezgah

Ocagi bir dolabin Uizerine monte
ederken, sekilde gosterildigi gibi
dolapla ocak arasini ayirmak igin bir
raf monte edilmelidir. Bir ankastre
firinin Gizerine monte ediliyorsa buna
gerek yoktur.

Ornegin, bir gekmecenin lizerine monte
edilmesi nedeniyle Urlinln alt tarafina
dokunulabiliyorsa, bu kismin ahsap bir levha
ile kaplanmasi gerekir.

*  min. 15mm
Arka goriiniis (baglanti delikleri)

Asagidaki resimde gdsterilen montaj
deliklerinin baglama yerleri sematik
olarak gosterilmistir,tirin modeline
bagli olarak degisebilir. Uriintiniizde
bulunan montaj deliklerine gore
montajl yapin.
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Montaj sonrasi bekleri, bek sapkalarini ve
1zgaralari yerlerine yerlestirin.

A Farkli deliklere baglanti yapilmasi,
gaz ve elektrik sistemine zarar
verebileceginden glivenlik agisindan
sakincalidir.

AOcak icerisinde gazli ve elektrikli
komponentler bulunmaktadir. Bu
nedenle ocak, sadece kilavuzda
gosterilen baglanti deliklerinden,
sadece Urlnle birlikte verilen baglanti
elemani ve vida kullanarak kilavuzda
gosterilen sekilde tezgaha
sabitlenmelidir. Aksi durum can ve
mal glivenligi agisindan tehlikelidir.

Son kontrol

1. Gaz beslemesini agin.

2. Gaz baglantilarinin emniyetli bir sekilde
takilip takilmadiklarini kagak yapip
yapmadiklarini kontrol edin.

3. Ocak gozlerini yakin ve alevin
gorinUmunu kontrol edin.

Alevler mavi olmali ve diizgUln bir
sekilde yanmalidir. Alevler sarimsi
oldugunda ocak baghginin sikica
yerine oturup oturmadigini kontrol
edin veya ocak goziinl temizleyin.

Gelecekteki tagima iglemleri

+ UrlinUn orijinal kutusunu saklayin ve
drtind bu kutunun iginde tastyin. Kutu
tzerindeki talimatlara uyun. Orijinal karton
yoksa, Urdnd balon kabarcikl ambalaj
malzemesiyle veya kalin bir mukavvayla
sarin ve sikica bantlayin.



+ Basliklari ve tencere desteklerini bantla

sikica sabitleyin. Tasima sirasinda meydana gelmis

olabilecek her tlirli hasara karsl
drtintin genel gorintiisini kontrol
edin.

17/TR



[ 6n hazirik

Enerji tasarrufu i¢in yapilmasi

gerekenler

Asagidaki bilgiler, Griintintizd, ekolojik bir

sekilde ve enerji tasarrufu saglayarak

kullanmanlza yardimci olacaktir:
+ Dondurulmus yiyecekleri pisirmeden énce
¢Ozddrdin.

+ Pisirme igin kapakli tencereleri/tavalari
kullanin. Kapak yoksa, enerji tliketimi dort
kat artabilir.

+ Kullanilan tencere tabaninin biiyUklugine
uygun olan ocak g6zUunu tercih edin.
Daima yemekleriniz igin dogru boyda
tencere segin. BiiyUk kaplarigin
gereginden fazla enerjiye ihtiyag vardir.
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+ EU 66/2014'e gore enerji verimliligi ile ilgili
bilgiler Urtinle birlikte verilen Grin fisinde
bulunabilir.

ilk kullanim
ilk temizlik

Bazi deterjanlar veya temizleme
maddeleri ylizeye zarar verehilir.
Temizlik sirasinda agindirici
deterjanlari, temizleme tozlari,
temizleme kremleri ya da keskin
nesneler kullanmayin.

1. TUm ambalaj malzemelerini ¢ikarin.
2.UrlinUn yUzeylerini 1slak bez veya slingerle
silin ve bir bezle kurulayin.



B ocagin kullaniimas:
Pisirme hakkinda genel bilgiler

Tavaya asla Ugte birinden fazla yag
doldurmayin. Yaglar kizdirirken
basindan ayrilmayin. Asiri kizgin
yaglar yangin tehlikesi
tasimaktadir.Olasi bir yangini asla
suyla sondiirmeyi denemeyin! Yag
alev aldiginda, bir yangin
battaniyesi yada islak bir bezle
ortin. Givenli olmasi halinde ocadi
kapatin ve itfaiyeyi arayin.

* Yiyecekleri kizartmadan dnce mutlaka
iyice kurutun ve kizgin yagin igine yavasga
koyun. Donmus yiyecekleri kizartmadan
once ¢ozllmelerini saglayin.

+ Yag kizdirirken kullandiginiz kabin
kapagini agik tutun.

+ Tencere ve tavalari, saplarinin isinmamasi
igin saplari ocaklarin tizerine gelmeyecek
sekilde yerlestirin. Ocak Uzerinde,
dengesiz ve kolay devrilebilen kaplar
kullanmayin.

+ Aglk ocak gozlerine, kap ve tencereleri bos
halde koymayin. Zarar gorebilirler.

+ Kap ve tencere olmadan ocak gozlerini
galistinirsaniz Urline zarar vermis
olursunuz. Her kullaniminizdan sonra
ocak gozlerini kapatin.

+ Sicak olabilecediigin, aliiminyum ve
plastik kaplari Grlndn Gzerine koymayin.
Bu kaplar yiyecek saklanmakigin de
kullanilmamalidir.

+ Dokme demir, aliminyum ya da alt
kisimlart hasarli/plrizlU pisirme kaplari,
cam yUzeyin gizilmesine yol agabilir.
Pisirme kaplarinin yerini degistirirken
kaplari daima kaldirin, ylizey Uzerinde
kaydirmayin.

+ Ocak ylizeyi ve nemden kaynaklanan
buhar basinci, tencerenin kaymasina ya
da hoplamasina sebep olabilir. Bu nedenle
tencere altinin ve ocak ylizeyinin her
zaman kuru olmasina dikkat edin.

+ Sadece diiz tabanli tencere veya kaplar
kullanin.

+ Tencere veya tavalara uygun miktarda
yiyecek koyun. Bu sayede yemeklerin
tasmasini onleyerek gereksiz yere temizlik
yapmak durumunda kalmazsiniz.

Tencere veya tava kapaklarini ocak
gozlerinin Gzerine koymayin.
Tencereleri, ocak gozlerini ortalayacak
sekilde yerlestirin. Tencereyi baska bir
ocak gozline koymak istediginizde,
kaydirmak yerine kaldirarak istediginiz
ocak g6zUnln Uzerine koyun.

Gazl pisirme

+ Kabin blyUklugu ile gaz alevinin boyutu
birbirleriyle uyumlu olmalidir. Gaz
alevlerini kabin tabanindan tagmayacak
sekilde ayarlayin ve kabi tencere
tastyicisinin tzerine ortalayarak koyun.

+ Cam pisirme ylizeyinde ani sicaklik
degisimleri hasarlanmaya neden olabilir,
pisirme esnasinda soguk sivi
dokilmemesine dikkat edin.

+ Birden fazla yaniciyi kaplayacak sekilde
blyUk tencereleri/tavalari kullanmayin.

Ocaklarin kullanilmasi

5
1 4
2 )
1T Kuvvetlibek 18-22 cm
2 Yardimci bek 12-18 cm
3 Normal bek 14-20 cm
4 Normal bek 14-20 cm
5 Vok beki 22-30 cm gapindaki tencereler i¢in

uygundur.
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AYukarlda verilen boyutlari asan
tencereleri/tavalar kullanmayin.
Belirtilenden daha biiyik
tava/tencere kullaniimasi
karbonmonoksit zehirlenmesine,
yakindaki yiizeylerin ve kontrol
dtgmelerinin asirt isinmasina neden
olabilir. Daha kigk tava/tencere
kullanimi ise alev nedeniyle
yanmaniza neden olabilir.

Yukarida verilen boyutlari asan
tencereleri/tavalar kullanmayin.

Aksi durumda, cam pigirme
ylizeyinde asiri isinma olusur ve {rlin
hasar gordir.

A Kilavuzda dnerilmeyen,kdz yapmak
igin kullanilan ve benzeri aksesuarlar
ile yapilan pisirmeler sirasinda
ylksek Isi sebebi ile Uriintindziin
pargalari veya komponentleri zarar
gorebilir. Bu gibi kullanimlardan
dogacak hasar kullanicinin
sorumlulugundadir.

Uriintintizde, her ocak gdzii icin kullanmaniz
gereken kontrol digmesi sembol ile
belirtilmistir.

Uriintintizdeki farkl gli kademelerini
kullanarak ihtiyag duydugunuz giicU
maksimum ve minimum degerler arasinda
istediginiz gibi ayarlayabilirsiniz. 9.kademe
en yiiksek pisirme glictny, 1.kademe ise en
dusik pisirme gliclni gosterir.
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1 Ocak sicaklik gosterge lambasi

2 Gazl ocak diigmeleri

3* Zamanlayicl

*  (Bu dzellik opsiyoneldir. Uriiniiniizde
bulunmayabilir.)

Kapali konumunda (list), ocak gozlerine

gelen gaz kesilir.

Gazl ocak gozlerinin yakilmasi

1. Ocak gozl digmesini basil tutun.

2. Saat donds yonunun tersine gevirerek
9 kademeye getirin.

» Gikan kivilcimla gaz ateslenir.

3. Istediginiz pisirme gliciine ayarlayin.

Gazlh ocak gozlerinin kapatilmasi

Ocak gozi dligmesini kapali (Ust)

konumuna getirin.

A Ocak gozU alevlerinin kazara
sonmesi durumunda, ocak gdzuni
kapatin ve en az 1 dakika yeniden
ateslemeye galismayin.

Aydinlatmali kontrol panel 6zelligi (Bu
ozellik opsiyoneldir. Uriiniiniizde
bulunmayabilir.)

Uriin modeline bagli olarak, triintintizdeki
kontrol panelinde aydinlatma 6zelligi
mevcuttur. Bu durumda, se¢mis oldugunuz
kademe ve daha kiglk kademeler
aydinlanacak,daha diislik kademelere
ayarlandikga ylksek kademelerdeki
aydinlatma sonecektir.

0 i 0




Zamanlayici (Bu 6zellik opsiyoneldir.
Uriiniiniizde bulunmayabilir.)

- ja) +
1 2 3
1 Eksitusu
2 Agma/Kapatma tusu
3 Artitusu
4 Ekran

Zamanlayicinin driindindizin fonksiyonlari
tzerinde herhangi bir etkisi yoktur. Uyari
amagli kullanilir. Ayarladi§iniz slire dolar
dolmaz zamanlayici sinyal verir.
Zamanlayici kapali konumda iken ekranda
herhangi bir sembol gdriinmez.
Zamanlayiclyi aktif hale getirmek igin
agma/kapama tusuna yaklasik 3 saniye
dokunun. (+) (-) tuslari ile alarmin ne kadar
slire sonra ¢alacagini belirleyin. Tuslara
baslli tuttugunuzda, dakikalar daha hizli bir
sekilde ilerler ya da sifirlanir. 3 saniye sonra
geri sayim baslar. Sirenin dolmasina 1
dakika kaldiginda geri sayim saniye ile
(59,58,57,...) devam eder.

Zamanlayicly! iptal etmek igin
agma/kapama tusuna yaklasik 3 saniye
dokunun.

Atlisi gﬁstergesi(Bu ozellik
opsiyoneldir. Uriiniiniizde
bulunmayabilir.)

1 Ocak sicaklik gosterge lambasi

Ocaginizin kontrol panelinde her ocak gozi
igin, sicak olup olmadidini gdsteren bir atil 1s1
gostergesi meveuttur. Gostergenin 1s1g

yaniyorsa ocak hala sicak demektir. Bu
durumda ocaga dokunmayin. Ocak yeteri
kadar sogudugunda ise gosterge soner.

Gaz kesici emniyet tertibati (termik
elemanh modellerde)

1 Ust yanicilarda sivi
tagmasl sonucu
meydana gelebilecek
sonmelere kars,
emniyet mekanizmasi
devreye girerek hemen
gazi keser.

1. Gaz kesme
emniyeti

+ DUgmeyi ileri dogru bastirarak saat dénts
yonunln tersine gevirerek atesleyin.

+ Yanma gergeklestikten sonra, diigmeyi 3-
5 saniye daha basili tutarak emniyet
tertibatinin devreye girmesini saglayin.

+ Eger digmeyi basip biraktiktan sonra
yanma gergeklesmezse, ayni iglemi
dugmeyi 15 saniye basil tutarak
tekrarlayin.

15 saniye basili tuttugunuzda ocak
g6zl yanmazsa digmeyi birakin.
Tekrar denemeden Gnce en az bir
dakika bekleyin. Yanmamis gazin
birikerek patlama riski vardir!

Vok ocak gozii

Vok ocak goziintin ozelligi hizli pisirmesidir.
Ozellikle Asya mutfaginda kullanilan Vok,
kiiglk dogranmis sebze ve etlerin yliksek
ateste kisa siirede pisirilmesinde kullanilan,
sactan yapilmis yayvan ve derin formlu bir
tavadir.

Isly1 gok gabuk ve esit sekilde ileten bu
tavalarda yemekler yliksek ateste ve gok
cabuk pistigi icin besin degerleri korunur ve
sebzeler gevrek kalir.

isterseniz bu yanicida normal tencerelerde
de yemek pisirebilirsiniz.
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[@ Bakim ve temizlik
Genel bilgiler

Diizenli araliklarla temizlenmesi halinde
{rlndn kullanim 6mri uzar ve sik
karsilasilan sorunlar azalr.

Bakim ve temizlik islemlerine
baslamadan 6nce Uriindn elektrik
baglantisini kesin.

Elektrik garpmasi tehlikesi vardir!

Uriind temizlemeden dnce Urinin
sogumasini bekleyin.

Sicak ylizeyler yaniklara neden
olabilir!

+ Uriin, her kullanimdan sonra iyice
temizlenmelidir. Boylece yiyecek artiklari
kolayca temizlenir ve Uriin daha sonra
tekrar kullanildiginda bu artiklarin yanmasi
dnlenir.

+ Urliniin temizlidi igin dzel bir temizleme
maddesine gerek yoktur. UrlinG bulasik
deterjani, ilik su ve yumusak bir bez ya da
slinger kullanarak temizleyip, kuru bir
bezle kurulayin.

+ Temizlik isleminden sonra kalan swilari
tamamen sildiginizden ve pigirme
sirasinda etrafa sigrayan yemekleri hemen
temizlediginizden emin olun.

+ Paslanmaz veya inoks ylzeylerin ve
tutamagin temizliginde asit veya klor
iceren temizleme maddeleri kullanmayin.
Sabunlu yumusak bir bez ve swvi (gizici
olmayan) deterjan yardimiyla tek yonde
silmeye dikkat ederek temizleyin.

Bazi deterjanlar veya temizleme
maddeleri ylizeye zarar verebilir.
Temizlik sirasinda agindirici
deterjanlari, temizleme tozlari,
temizleme kremleri ya da keskin
nesneler kullanmayin.

Temizlik i¢in buharli temizleme
drdnlerini kullanmayin.
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Ocagin temizlenmesi
Ocak gozii temizligi
Uriindeki tencere tasiyicilar

(1zgaralar) bulasik makinesinde
yikanabilir.

1.Tencere tasiyicilarini ocagin zerinden alin.

2.0cak gozinln ¢gikarilabilen bitiin
pargalarini alin ve sadece elde siingerli
bez, biraz deterjan ve sicak suyla
temizleyin.

3. Ocak goziinln gikarilamayan pargalarini
1slak bir bezle silin.

4. Buji ve termik elemanlari (ateslemeli ve
termik elemanli modellerde) gok iyi
sikilmis bir bezle silin. Daha sonra temiz
bir bezle kurulayin. Alev deliklerinin ve
bujinin tamamen kuru olmasina dikkat
edin.

Aksi takdirde atesleme sonunda kivilcim

¢lkmaz.

5. Ust 1zgaralari yerlerine takarken; tencere
taslyici ayaklarinin, ocak gozlerini
ortalayacak sekilde yerlestiriimesine
dikkat edin.

Ocak gozii (yanici) pargalarinin

birlestirilmesi

Ocak gozi temizlendikten sonra sekildeki

gibi parcalari yerlestirin.

Ocak gozii sapkasi

Ocak gozti kafasi

Ocak gozii odasl

Buji (atesleme olan Urlinlerde)

1.0cak g6z kafasini, ocak gozi buji (4)
deliginden gegecek sekilde oturtun. Ocak
g6zl kafasini saga/sola gevirerek ocak
g6zU odasina oturdugundan emin olun.

2. 0cak gozi sapkasini, ocak gozU kafasi

Uzerine oturtun.
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Camsi seramik Yiizey
Camsli seramik ylizey (vitroseramik)
tzerinde, temizlik maddeleri de kalmayacak
sekilde soduk su ile silinmeli ve yumusak bir
bez ile kurulanmalidir. Artiklar ocagin bir
sonraki kullaniminda camsi seramik ylizeye
zarar verebilir.
Camsi seramik (vitroseramik) ylizeydeki
kurumus artiklar higbir kosulda tirtikli
bigaklarla, bulasik teliyle veya benzeri
araglarla siyrilmamalidir.
Kalsiyum lekelerini (sari lekeler) piyasada
bulunan kireg gidericilerle veya sirke ya da
limon suyu gibi kireg sokiict bir maddeyle
cikarin.
Yiizey gok fazla kirlenmisse, temizleyici
maddeyi bir siingerle siriin ve iyice islemesi
igin uzun siire bekleyin. Daha sonra islak
bezle ocadin ylizeyini temizleyin.
Koyu krema ve surup gibi seker
esasli yiyecekler ylizeyin sogumasini
beklemeden derhal temizlenmelidir.
Aksi takdirde camsi seramik yiizey
kalici olarak zarar gorebilir.

Zaman iginde kaplamalarda ve diger
ylizeylerde hafif renk solmasi meydana
gelebilir. Bu Uriiniin galismasini etkilemez.

Camsli seramik ylizeyde meydana gelen
renk atmalari ve lekeler normal bir durum
olup bir kusur degildir.

Kontrol panelinin temizlenmesi
Kontrol panelini ve diigmelerini/tuslarini
1slak bir bezle temizleyip kuru bir bezle
kurulayin.

Uriintintizde kontrol diigmeleri varsa
kontrol panelini temizlemek igin
kontrol diigmelerini s6kmeyin.
Kontrol paneli hasar gorebilir!

—_

Kontrol digmesi
2 Conta

Temizlemek igin kontrol digmelerinin
altindaki contalari sokmeyin.
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Sorun giderme

cikarabilir. >>> Bu bir ariza degildir.
+ Akim yok. >>> Sigorta kutusundaki sigortalari kontrol edin.

na gaz vanasl kapali. >>> Gaz vanasini agin.

+ Gazt borusu egilmis. >>> Gaz borusunu dizgin b/r sekilde takin.

eak gozlerl duzgun yanmlyer veya hav; yanmsyor,

+ Ocak gozleri kirli. >>> Ocak gozlerinin parcalarini tem/zley/n

+ Ocak gozleri kuru degil. >>> Ocak gozlerinin pargalarini kurutun.

+ Ocak g6zU kapagdi emniyetli bir sekilde yerlestirilmemis. >>> Ocak gézii kapagini dogru
sekilde yerlestirin.

+ Gaz vanasl kapall. >>> Gaz vanasini agin.

+ Gaz tlpd bos (LPG kullanildidinda). >>> Gaz tliplini dedistirin.

Bu bélimdeki talimatlari
uygulamaniza ragmen sorunu
gideremezseniz Urlind satin aldidiniz
bayi ya da Yetkili Servise bagvurun.
Calismayan Urind kendiniz onarmayi
asla denemeyin.
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Miisteri Memnuniveti Politikasi
o Miisterilerimizin istek ve 6nerilerini her kanaldan karsilamaktan mutluluk duyariz.

Kanallarimiz:
* Cagri Merkezimiz:
0850 210 0 888
(Sabit telefonltardan veya cep telefonlarindan
alan kodu gevirmeden arayin®)
> Diger Numaramiz
0216 585 8 888

- Cagri Merkezimiz haftanin 7 giini 24 saat hizmet
vermektedir.

- Cagri Merkezimiz ile yaptigimz goriismeler iletisim
hizmeti aldiginiz operator firma tarafindan sizin
icin tanimlanan tarifeye gore tcretlendirilir.

- Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu
tuslamadan cadri merkezi numaramizl arayarak
{irlindniz ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti talep
edebilirsiniz.

« Whatsapp Numaramiz: 0544 444 08 88
= Faks Numaramiz: 0216 423 2353

o Miisterilerimizden iletilen istek ve Gnerilerin Argelik’e ulashigi bilgisini, misteri profili ayrimi

yapiimaksizin kendilerine 24 saat iginde veririz.
e Musteri Hizmetleri sirecimiz:
Mdsterilerimizin istek ve 6nerilerini;

* {zlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve giivenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.
* Yasal dizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik iginde ele alir ve dederlendiririz.
* Bu geri bildirimleri stireclerimizin daha mitkemmel hale getirilmesinde kullaniriz.
e Arcelik olarak, miikemmel miisteri deneyimini yagatmayi ana ilke olarak kabul eder, miisteri odakh bir

yaklasim benimseriz.

 Bijtlin sreglerimizi yonetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir yapr gelistirilmesini

sadlanz.

Yonetim hedeflerini de bu sistem (izerinden besleriz.

| Asafjidaki 6nerilere uymanizi rica ederiz. ]

. Qrﬁnﬂnﬂzﬂ aldifinizda Garanti belgesini Yetkili Saticiniza onaylattinniz.
e Urlintintzti kullanma kilavuzu esaslarina gore kullaniniz.
e Urliniinliz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralarindan Gagrn Merkezimize

bagvurunuz.

* Hizmet igin gelen teknisyene “teknisyen kimlik karti"ni sorunuz.

e siniz bittiginde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz. Alacaginiz
“Hizmet Fisi”, ilerde triinlinlizde meydana gelebilecek herhangi bir sorunda size yarar saglayacakhir.

o Urtiniin kullanim 8mr: 10 yildir. (Urtiniin fonksiyonunu yerine getirebilmesi igin gerekli yedek

parca bulundurma siiresi)

+ Web Adresimiz:
-y areslil cam iy
+ g-posta Adresimiz:
- musteri.hizmetleri@arcelik.com.tr
» Sosyal Medya Hesaplarimiz:
- htips A instagrem com/arcelix/

- https//twitier conv/arcelik

- hitusiwww voulube comuser/tvarcelik
+ Posta Adresimiz:
- Argelik A.S. Karaagac Caddesi No:2-6, 34445,
Siititice / ISTANBUL
* Bayilerimiz,
- hps S arcelik con arcelicbavilen

~ Yetkili Servislerimiz,
- hpsdwwew arssili com eveikili-aereisler
- Tiim yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret
Bakanhgs tarafindan olusturulan "Servis Bilgi Sistemi’nde
{www.servis.gov.tr) yer almaktadir.
- Yedek parca malzemeleri yetkili servislerimizden temin
adilebilir.




Hizmet talebinin degerlendirilmesi

@ | O X | = | 8T

Wab sitesi Hoas0 210 0 88|l Yetdi Sends  fmusterihizmetieriff  Yetkili Saticy Faks
Cagr merkezi @arcelik.com.ir 0216 423 2353

Bagvury Konusu
Miistert Ad, Soyadh
Musteri Telefonu
Muster! Adresi

Hizmet talebinin alinmasi --

- Hizmet talebi analizi
- Hizrmet hakkinda misterinin bilgilendiriimesi (Kesif, nakliye, montaj, bilgi, onarm, degisim vi.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gergeklestiriimesi

Miisteri memnuniyetinin alinmasi

Memnun Memnun |

degil
v
B Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmas:

Uygun Kullanim ve Garanti ile ilgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;

Bu kilavuzu okumadan iiriintiniizii cahistirmayiniz.
Asagida belirtilen soruniarin giderimesi Ucret karsiiginda yapiir. Bu durumiar igin garanti sartlan uygulanmaz;

1) Kullanim hatslanndan kaynaklanan hasar ve anzalar,

2) Mahn tiketiciye tesliminden scnraki ylikieme, bosaltma, tasima vb. srrasinda olusan hasar ve arizalar,

3) Mahn kullanildig yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basinci, musluk vb.), dogalgaz, telefon,
internet vb. sebekesi ve/veya altyapist (gider, zemin, ortam vb.) kaynakh meydana gelen hasar ve arizalar,

4) Doga olaylan ve yangin, su baskini vb. kaynakh meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Malin tanitma ve kullanma kilavuziannda yer alan hususlara aykirt kullaniimasindan kaynakianan hasar ve
arzalar,

6) Malin, 6502 sayil Tiketicinin Korunmas! Hakkindaki Kanununda tarif editen sekli ile ticari veya mesleki
amaglarta kullanimy durumunda ortaya gikan hasar ve anzalar,

7) Mala vetkisiz Kisler tarafindan bakim, onarnm veya baska bir nedenie mtdahale editmesi durumiarinda mala
verilmis garanti sona erecektir.Garanti uygulamast sirasinda degistirilen maln garanti stiresi, satin alinan malin
kalan garanti stiresi ile sl

Argelik A.$. tarafindan Uretifmistir.

Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6, 34445,
Stiice / ISTANBUL

Mensei: Turkiye



worecelik

ANKASTRE OCAK
GARANTI BELGESI

GARANTI SARTLARI

yukarda belirtilen stire kadar garanti eder.
maddesinde yer alan;
a- Sézlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,
c~ Ucretsiz onariimasini isteme,

kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

- Garanti stiresi icinde tekrar anzalanmas,
- Tamiri i¢in gereken azami slirenin asiimast,

durumlannda;

miteselsilen sorumiudur.

disindadir.

Gézetimi Genel MUdUrligine bagvurabitir.

1) Garanti sliresi, maiin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yidir.

2) Mala iliskin tanitma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullanimasi ve Argelik A.S.nin yetkili kidig servis
calisantan disindaki sahistar tarafindan bakim, onanm veya baska bir nedenle miidahale edilmemis oimasi sartiyla, malin
bltin pargalan dahil oimak Uzere tamaminy; malzeme, isgilik ve Gretim hatalanna karst malin teslim tarihinden itibaren

3) Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tUketici, 6502 sayih Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci

¢~ Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirimesini isteme, haklanndan birini kullanabilir.
4)Tuketicinin bu haklardan (cretsiz onanm hakkini segmesi durumunda saticl; isgilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya

da baska herhangi bir ad altinda higbir Ucret talep etmeksizin malin onanmint yapmak veya yaptirmakla yUkGmltddr.

Tiketici Geretsiz onanm hakkini Uretici veya ithalatgiya karst da kullanabilir. Satict, Uretici ve ithalatc tiketicinin bu hakkint

B)Tuketicinin, Ucretsiz onanm hakkini kullanmasi halinde malin;

- Tamirinin mimkUn olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satict, Uretici veya ithalatct tarafindan bir raporla belirlenmesi

tlketict malin bedel iadesini, ayip oraninda bedet indirimini veya imkan varsa makn ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan
talep edebilir. Satic, tUketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirimemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatc

6) ligili mevzuatlarda belirlenen kullanim émrti stiresince malin azami tamir siiresi 20 Is glinint;, gegemez. Bu sire, garanti
stiresi igerisinde mala iliskin anzanin yetkili servis istasyonuna veya satictya bildirimi tarihinde, garanti stiresi disinda ise
malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Garanti kapsamu igerisindeki malin anzasinin 10 is gn
igerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgl; malin tamiri tamarmlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip
baska bir mall tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Benzer dzelliklere sahip baska bir malin tiketici tarafindan
istenmemesi halinde Uretici veya ithalatgilar bu yikUmitlikien kurtulur. Makin garanti stiresi igerisinde anzalanmast
durumunda, tamirde gegen stire garanti stiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususiara aykn kullangmasindan kaynakianan hasar ve anzalar garanti kapsami

8) Tuketici, garantiden dogan haklannin kullamimast ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmaziklarda yerlesim yerinin bulundugu
veya tUketici islerminin yapildidi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tlketici Mahkemesine bagvurabilir.
9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin veriimemesi durumunda tUketici, Ticaret Bakanhg Tlketicinin Korunmast ve Piyasa

Uretici veya ithalatci Firmanmn; Malin

Unvani: Arcelik A.S. Markasi: Arcelik

Adresi: Arcelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6, Cinsi: Ankastre Ocak
34445, Siitlice / ISTANBUL Modeli:

Telefonu: | (0-216) 585 8 888 Bandrol ve Seri No:

Faks: (0-216) 423 23 53 Garanti Suresi: 2 YIL

:’:rZsi: www.arcelik.com.tr Azami Tamir Siiresi: | 20 s giinii

GENEL MUDOR GENEL MUDUR YRD.

Arcelik AS. —

" Fatura Tarih ve
Unvane: Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin Imzas::
Faks: Firmanin Kasesi:
e-posta:




