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Liitfen énce bu kilavuzu okuyun!

Degerli Misterimiz,

Beko Grlintin tercih ettiginiz igin tesekkiir ederiz. Yiiksek kalite ve teknoloji ile Gretilmis olan driintintiziin size en iyi
verimi sunmasini istiyoruz. Bunun igin, bu kilavuzun tamamini ve verilen diger belgeleri trinti kullanmadan énce

dikkatle okuyun ve bir bagvuru kaynagi olarak saklayn. Uriinii baska birisine verirseniz, kullanma
birlikte verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen tim bilgi ve uyarilari dikkate alarak talimatlara uyun.

Semboller ve agiklamalari
Kullanma kilavuzunda su semboller yer almaktadir:

Onemli bilgiler veya kullanimla ilgili
faydali ipuclari.

Can ve mal agisindan tehlikeli
' durumlara kargl uyari.

Elektrik carpmasina kargi uyari.

Yangin tehlikesine karsi uyari.

Sicak yiizeylere karsi uyari.

> B BB

kilavuzunu da

Bu Uirlin cevreye sayail modern tesislerde dogaya zarar vermeden Uretilmistir.

AEEE Yonetmeligine uygundur.

c€ PCBigermez
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ﬂ Onemli giivenlik ve cevre talimatlar

Bu bolimde, yaralanma ya da maddi
hasar tehlikelerini onlemeye yardimel
olacak glvenlik talimatlari yer
almaktadir. Bu talimatlara
uyulmamasi halinde her tlrli garanti
gecersiz hale gelir.

Genel giivenlik
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Bu drdn, Grindn gavenli bir
sekilde kullanimi ve tehlikeleri
hakkinda nezaret edildikleri veya
editim verildikleri sirece 8 yas ve
ustil cocuklar ile fiziksel, duyusal
veya zihinsel yetenekleri tam
gelismemis veya tecriibe ve bilgi
eksigi bulunan insanlar tarafindan
kullanilabilir.

Cocuklar cihaz ile oynamamalidir.
Temizleme ve kullanici bakim
islemleri kendilerine nezaret eden
biri olmadig! siirece gocuklar

tarafindan gerceklestiriimemelidir.

Bu cihaz, gozetim altinda
tutulmadiklarr veya gerekli
talimatlari almadiklar stirece
kisitl fiziksel, duyusal veya
zihinsel kapasiteye sahip Kisiler
(cocuklar dahil) tarafindan
kullaniimamalidir.

(GOzetim altinda tutulmayan
gocuklar cihazla oynamamalidir.
Eder (rtn, bir bagkasina kisisel
veya ikinci el kullanim amaciyla
verilirse,kullanma kilavuzu,trtin
etiketleri , diger ilgili dokiiman ve

parcalari triinle birlikte
verilmelidir.

Kurulum ve tamir iglemlerini her
zaman Yetkili Servise yaptirin.
Yetkili olmayan Kisiler tarafindan
yapilan islemler nedeniyle
dogabilecek zararlardan dretici
firma sorumlu tutulamaz.
Uriinde g0zle gordldr bir hasar
varsa yada arizali ise yetkili servis
tarafindan onariimadan
calistinimamalidir.

Her kullanimdan sonra Grin
kapatin.

EIektrlk guvenligi

Urtind, "Teknik dzellikler"
tablosundaki degerlere uygun bir
sigorta tarafindan korunan
toprakli bir prize baglayin.
Evinizin topraklama tesisatini
ehliyetli bir elektrikgiye yaptirin.
Urtintin, yerel yonetmeliklere
uygun topraklama yapilmadan
kullanilmas halinde ortaya
clkacak zararlardan firmamiz
sorumlu olmayacaktrr.

Urind, (zerine su plskirterek
veya su dokerek kesinlikle
yikamayin! Elektrik carpma
tehlikesi vardir!

Kurulum, bakim, temizlik ve tamir
islemleri sirasinda drdndn figini
prizden ¢gekin.



Eder sebeke kablosu hasarlysa
tehlikeyi engellemek amaciyla
yetkili servis tarafindan kablo
degistiriimelidiir.

Uriin, elektrik tesisati tamamen
kesilebilecek bir sekilde monte
edilmelidir. Kesme islemi, insaat
yonetmelikleri uyarinca bir salterle
veya sabit elekirik tesisatina
baglanmig entegre bir sigortayla
gerceklestirilmelidir.

Elektrik carpmasina yol
acabileceginden, Urtnd buharl
temizleyicilerle temizlemeyin.

Uriin ve kullanici giivenligi

UYARI: Uriin caligirken
dokunulabilir kisimlari sicak
olacaktir. Uriine ve stticl
elemanlara dokunmayin. 8
yasindan kiglk gocuklar,
yakinlarinda yetigkin biri
olmaksizin driine
yaklagtinimamalidir.

Uriiniin calisirken kenarlari sicak
olacag! i¢in yakinina yanici
maddeler koymayin.
Yemeklerinizde alkol kullanirken
dikkatli olun. Alkol, yliksek
sicaklikta buharlasir ve sicak
ylizeylerle temas ettiginde alev
alarak yangin ¢ikmasina neden
olabilir.

Gida Zehirlenmesi Tehlikesi:
Pisirme Oncesi ve sonrasinda,
yiyecegi firin igerisinde bir saatten
fazla tutmayin. Aksi takdirde gida

zehirlenmesi yada hastaliklara
neden olabilir.

UYARI:Kati veya sivi yagli
pisirmelerde ocak basindan
ayrimak tehlikelidir ve yangina
neden olabilir. Yangini ASLA su ile
sondirmeye galismayin; drindn
elektrik baglantisini kesin ve
sonra alevleri bir kapak ya da
yangin ortdsd (v.b) ile ortin.
DIKKAT: Pisirme isleminin
gozetlenmesi gerekir. Kisa streli
pisirme iglemleri strekli olarak
gozetlenmelidir.

UYARI: Yangin tehlikesi: Ocak
tzerine saklamak amagli
malzeme koymayin.

Bu (rlin uzaktan kumanda veya
harici bir saatle kullanima uygun
degildir.

Yanlizca Urtnln dreticisi
tarafindan tasarlanan yada dretici
tarafindan belirlenmig
standartlarda Gretilen ocak
koruma muhafazasi kullanin.
Uygunsuz ocak koruma
muhafazasi kazalara neden
olabilir.

Urtinin yanma givenirligi icin;

Kivilcim olusturmamasi igin, Gran
fisinin prize iyice sabitlendiginden
emin olun.

Uriinle birlikte verilen kablo
diginda farkli bir kablo
kullanmayin.
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Prizde sivi veya nem olmamasina
dikkat edin.

Kullanim amaci

Satin almis oldugunuz Griiniin
kullanim émrii 10 yildir. Bu,
drtinin tanimlandigr sekilde
calisabilmesi igin Greticinin gerekli
yedek pargalari bulundurma
stresidir.

Uretici, hatall kullanim veya
tasima sirasinda olugan herhangi
bir zarardan dolay! sorumluluk
kabul etmez.

Cocuklar igin guvenlik
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UYARI: Kullanimi sirasinda,
Urindn ulagilabilen yizeyleri
sicaktir. Gocuklari driinden uzak
tutun.

Uriiniin ambalaj malzemeleri
cocuklar igin tehlikelidir. Uriiniin
ambalaj malzemelerini gocuklarin
ulagamayacag! bir yerde saklayin
ya da ambalaj bilgisi boliminde
anlatildigi sekilde atin.

Uriin caligirken cocuklarn diriinle
oynamalarina izin vermeyin.

Cevre talimatlari
AEEE Ydnetmeligine Uyum ve Atik iiriiniin elden
cikariimasi

Bu Urtin, T.C. Gevre ve Sehircilik Bakanigi
tarafindan yayimlanan “Atik Elekirikli ve
Elektronik Egyalarin Konfrolii Yonetmeligi'nde
belirtilen zararli ve yasakl maddeleri icermez.
AEEE Yonetmeligine uygundur.

Bu urtin, geri donustimlii ve tekrar

kullanilabilir nitelikteki yliksek kaliteli parca ve
malzemelerden retilmistir. Bu nedenle, Griind,
hizmet dmriiniin sonunda evsel veya diger
atiklarla birlikte atmaymn. Elektrikli ve elektronik
cihazlarin geri donugtim igin bir toplama
noktasina gotiirin. Bu toplama noktalarini
bolgenizdeki yerel yonetime sorun. Kullaniimig
urtinleri geri kazanima vererek gevrenin ve dogal
kaynaklarin korunmasna yardimer olun. Uriinii
atmadan 6nce cocuklarin glivenligi icin elekirik
figini kesin ve yiikleme kapaginin kilit
mekanizmasini ¢alismaz duruma getirin.

Ambalaj bilgisi

Urtintin ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz geregi geri
dénstirtilebilir malzemelerden Gretilmistir.
Ambalaj atigini evsel veya diger atiklarla birlikte
atmayin, yerel otoritenin belirttigi ambalaj
toplama noktalarina atin.

Gelecekteki tagima iglemleri

Uriintin kutusunu sakladiysaniz, riingi bu
kutunun iginde tagiyin. Kutu zerindeki
talimatlara uyun. Uriinlin kutusu yoksa, Grtinii
balon kabarcikll ambalaj malzemesiyle veya kalin
bir mukavvayla sarin ve sikica bantlayin.

Tasima sirasinda meydana gelmig olabilecek
her tlrlli hasara karg Uriinin genel
Orlintistini kontrol edin.




A Oriiniiniiz

Genel goriiniim

Elektrikli ocak 5 Elektrikli ocak diigmeleri

1
2 Alt muhafaza 6 Bek tablasi
3 Montaj kelepcesi Kontrol paneli
4 lkaz lambasi
@

i i

b
1 ikaz lambasl 4 Elektrikli ocak Sol arka
2 Elektrikli ocak Sag 6n 5 Elektrikli ocak Sag arka

3 Elektrikli ocak Sol 6n
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Teknik ozellikler

<

220-240V - 50 Hy
5000 W

min 164

min. HO5V2V2-F 3 x 2,5 mm
60 mm/580 mm/510 mm
560 mm/490 mm

Elektrikli ocak
145 mm
1000 W
Elekirikli ocak
180 mm
1500 W
Elektrikli ocak
145 mm
1000 W
Elekirikli ocak
180 mm

1500w

Uriin kalitesini artirmak igin énceden haber
erilmeksizin teknik dzelliklerde degisiklik
apilabilir.

Kilavuzda yer alan sekiller sematik olup
irlintin{izle bire bir uyum iginde olmayabilir.
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Uriiniin {izerinde bulunan isaretlemelerde veya
irlinle birlikte verilen diger basili

okiimanlarda beyan edilen degerler, ilgili
standartlara gére laboratuvar ortaminda elde
edilen degerlerdir. Bu degerler, Griinin
kullanim ve ortam sartlarina gére degisebilir.




E Kurulum

Urtindin yerlestirilecegi yerin ve ayrica elekirik
tesisatinin hazrlanmasi miisteriye aittir. Uriinii
kullanima hazir duruma getirmek igin yetkili servisi
cagirmadan énce, elekirik tesisatinin uygun
oldugundan emin olun. Uygun degilse ehliyetli bir
elektrikgi cagirarak gerekli diizenlemeleri yaptirin.
Uriiniin garantisi yalnizca dogru kurulumdan sonra
baglar. Yetkili olmayan kisiler tarafindan yapilan
islemler nedeniyle dogabilecek zararlardan retici
firma sorumlu tutulamaz ve drlinlin garantisi gegersiz
olur.

UYARI:
Urliniin kurulumunda, elektrikle ilgili yerel
tandartlarda belirtilen kurallara uyulmaldir.

E 40mmmin
S5mm min

430mm o

Davlumbazin kullanma kilavuzunda tavsiye

edildigi (izere davlumbaza minimum yiikseklik

Dolaplar arasI minimum mesafe, ocagin

genigligine esit olmalidir

Kurulum ve baglantilar

o Uriin, yainizca yasal kurulum kurallarina gore
kurulmali ve baglanmalidir.

Elektrik baglantisi

*k

50mm Mig

Kurulum icin dogru yer

Urin, piyasadan temin edilen mutfak tezgahlarina

monte edilebilecek sekilde tasarlanmigtir. Urtinle

mutfak duvarlar ve mobilyasi arasinda giivenli bir
mesafe birakiimalidir. Uygun bogluklar igin sekle bakin,

(degerler mm cinsindendir).

e (%) Cihazinizin iizerine daviumbaz/aspirator
kurulacak ise, montaj yiiksekligi icin
davlumbaz/aspirator ireticisinin tavsiyesine
uyunuz (Min 65¢cm).

e Tezgah yatay olarak diiz olmal ve sabitlenmelidir..

e (Qcagin tezgahin iizerinde yerlegtirilecegi bosluk,
ocak kurulum boyutlarina gére kesilmelidir.

60mm min

Uriiniin elektrik baglantisini yapmadan 6nce,
kilavuzdaki elektrik giivenligi bolliminii okuyun.

UYARI:

Elektrik tesisati (izerinde herhangi bir
calismaya baslamadan dnce (riinin elektrik
baglantisini kesin.

Elektrik carpmasi tehlikesi vardr.

Kablolama yaparken ulusal/yerel elektrik
diizenlemelerine uymali ve firina uygun priz
cikigi/hat ve fis kullanmahsiniz. Uriiniin giig
sinirfarinin, fis ve priz gikisinin/hattin akim
tagima kapasitesini asmasi durumunda, Grdin
fis ve priz ¢ikisi/hat kullanmadan direkt olarak
sabit elektrik tesisatina baglamalisiniz.

e FElekirik tesisatinin voltaj degerleri triintin tip
etiketinde belirtilen degerlerle ayni olmalidir.
Ocakta tip etiketini, trliniin alt muhafazasinda
gorebilirsiniz

Elektrik kablosunun baglanmasi

1. Sebeke beslemesinde tim kutuplarin ayrimasi

mimkiin degilse, en az 3 mm kontak mesafesine
sahip bir ayirma initesi (sigorta, hat emniyet
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salteri, kontaktdr) baglanmali ve bu ayirma
Unitesinin tim kutuplari IEE yénergelerine gére
urtine bitigik olmalidir (izerinde olmamalidir). Bu
talimata uyulmamasi, galismayla ilgili sorunlara ve
uriin garantisinin gegersiz hale gelmesine neden
olabilir.

Artik akim devre kesicisi ile ilave koruma saglanmasi

tavsiye edilir.

Uriindinlizle birlikte bir kablo verilmigse:

Bakir Képri

/
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2. Tek fazl baglanti igin, kablolar agagida

belirtildigi gibi baglayn:
Kahverengi/Siyah kablo = L (Faz)
Mavi/Gri kablo = N (NGtr)

*  Yesil/sar kablo = (E) @ (Topraklama)
» veya

e Gri/Siyah kablo = L (Faz)

e Mavi/Kahverengi kablo = N (NGtr)

*  Yesil/sar kablo = () (Topraklama)

Uriiniin yerine monte edilmesi

1. Ocagi ters cevirerek diiz bir zemine koyun.

2. Yabanci maddelerin ve sivilarin ocak ile tezgah
arasina girmesini engellemek icin paket iginde
verilen macunu, ocak alt muhafazasinin
kenarlarina iistiite gelmeyecek sekilde yapigtirin.

3. Koselerde macunu kivirarak sekildeki gibi
doldurun. Kdge bosluklan doluncaya kadar

k|vr|mlarL§oQaIt|n.

Ocak alt muhafazasinda etek kisimlarinin
macun ile doldugundan emin olun.
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4. Qcag tekrar cevirerek tezgaha hizalayin ve
yerlegtirin.

5. Qcag), urtinle birlikte verilen montaj kelepgelerini
kullanarak alt muhafazadaki deliklerden baglayip

sabitleyin.

Ocak

Vida

Montaj kelepgesi
Tezgah

S ownro —

Ocagi bir dolabin {izerine monte ederken,
ukaridaki sekilde gdsterildigi gibi dolapla ocak
rasini ayirmak igin bir raf monte edilmelidir.

Bir ankastre firinin (izerine monte ediliyorsa

buna gerek yoktur.

Ornegin, bir cekmecenin lizerine monte edilmesi
nedeniyle rliniin alt tarafina dokunulabiliyorsa, bu

kismin ahsap bir levha ile kaplanmasi gerekir.

*

min. 15 mm
Arka goriiniig (baglanti delikleri)

sagjidaki resimde gosterilen montaj

eliklerinin baglama yerleri sematik olarak

dsterilmistir,tirin modeline bagl olarak
degisebilir. Uriiniiniizde bulunan montaj
deliklerine gére montaji yapin.




UYARI:

Ocak igerisinde gazli ve elektrikli komponentler
bulunmaktadir. Bu nedenle ocak, sadece
kilavuzda gésterilen baglanti deliklerinden,
sadece drlinle birlikte verilen baglanti elemani
ve vida kullanarak kilavuzda gésterilen sekilde
tezgaha sabitlenmelidir. Aksi durum can ve
mal glvenli§i agisindan tehlikelidir.

Son kontrol

1. Uriind cahigtin.
2. Urline elektrik gelip gelmedigini kontrol edin.

UYARI:
' Farkli deliklere baglanti yapiimasi, gaz ve
2_elektrik sistemine zarar verebileceginden
glivenlik agisindan sakincalidir.
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Fl 6n hazirlik

Enerji tasarrufu igin yapiimasi

gerekenler

Asagidaki bilgiler, driiniiniizli, ekolojik bir sekilde ve

enerji tasarrufu saglayarak kullanmaniza yardimci

olacakiir:

e Dondurulmus yiyecekleri pisirmeden énce
¢ozdrtin,

e Pigirme icin kapakli tencereleri/tavalan kullanin.
Kapak yoksa, eneriji tliketimi dort kat artabilir.

e Kullanilan tencere tabaninin byikliigine uygun
olan ocak gdziinii tercih edin. Daima
yemekleriniz igin dogru boyda tencere segin.
Buytik kaplar icin gereginden fazla enerjiye
ihtiyag vardir.

e FElekirikli ocakta pisirme yapilirken diiz tabanl
tencereler kullanmaya 6zen gosterin.

Kalin tabanl kaplar daha iyi 1si iletkenligi saglar.
1/3'e kadar elekirik tasarrufu saglayabilirsiniz.
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e Kap ve tencereler elekirikli ocak gozleriyle
uyumlu olmalidir. Kap veya tencerenin tabani
elektrikli ocak gdziinden kiiglik olmamalidir.

e FElekirikli ocak gdzlerini ve tencere tabanlarini
temiz tutun. Kir, elektrikli ocak gozi ile tencere
tabani arasindaki 11 aktarimini azaltr.

e FElekirikli ocaklarda, uzun streli pisirme yaparken
ocak goziinli pisirme bitig saatinden 5 ila 10
dakika dnce kapatin. Artik 1siy1
kullanarak %?20'ye kadar elekirik tasarrufu
sadlayabilirsiniz.

ilk temizlik

Bazi deterjanlar veya temizleme maddeleri
lizeye zarar verebilir.

Temizlik sirasinda agindirici deterjanlari,

temizleme tozlari, temizleme kremleri ya da

keskin nesneler kullanmayin.

1. Urlinlin ytizeylerini 1slak bez veya stingerle silin ve
bir bezle kurulayin.



[ 0cagin kullaniimast
Genel bilgiler

1

Elektrikli ocak 14-16cm

Elektrikli ocak 18-20cm

Elektrikli ocak 14-16cm

Elektrikli ocak 18-20cm gapindaki tencereler igin

uygundur.

e Tencere ve tavalar, saplarinin iIsmmamas igin
saplari ocaklarin tizerine gelmeyecek sekilde
yerlegtirin.

e Qcak izerinde, dengesiz ve kolay devrilebilen
kaplar kullanmayin.

e Acik ocak gdzlerine, kap ve tencereleri bos halde
koymayin.

e Her kullaniminizdan sonra ocak gézlerini mutlaka
kapatin.

e Sicak olabilecedi igin, Uriiniin (zerine 1sidan
etkilenebilecek kaplar koymayin.

e Uzerinde herhangi bir tencere veya kap olmadan
ocak gozlerini galigtirmayin.

e Kap ve tencere olmadan ocak gézlerini
calistinrsaniz Uriine zarar vermig olursunuz.

e Sadece diz tabanli tencere veya kaplar kullanin.

e Tencere veya tavalara uygun miktarda yiyecek
koyun. Bu sayede yemeklerin tagsmasini
oOnleyerek gereksiz yere temizlik yapmak
durumunda kalmazsiniz.

e Tencere veya tava kapaklarini ocak gézlerinin
tzerine koymayin.

e Tencereleri, ocak gdzlerini ortalayacak sekilde
yerlegtirin.

e Tencereyi baska bir ocak goziine koymak

istediginizde, kaydirmak yerine kaldirarak

istediginiz ocak gdziintin Gizerine koyun.

B w N =

e Yiyecekleri kizartmadan énce mutlaka iyice
kurutun ve kizgin yagin icine yavagga koyun.
Donmus yiyecekleri kizartmadan énce
¢bzlilmelerini saglayin.

*  Yag kizdinrken kullandiginiz kabin kapagini agik
tutun.

A\

Tavaya asla (igte birinden fazla yag
doldurmayin. Yaglan kizdirirken
bagindan ayriimayin. Asin kizgin yaglar
yangin tehlikesi tagimaktadir.Olasi bir
yangini asla suyla séndiirmeyi
denemeyin! Yag alev aldiginda, bir
yangin battaniyesi yada islak bir bezle
ortin. Givenli olmasi halinde ocag
kapatin ve itfaiyeyi arayin.

Ocaklarin kullaniimasi

Elektrikli ocak gozlerinin kullaniimasi

Ocak diigmeleri, seviyelere gére degisen 1si kontrolind
sadlayacak sekilde her iki ydnde de déndurtilebilir.

Hizll 1sinma 6zelligine sahip elektrikli gozler var
ise, kirmizi bir nokta ile igaretlenmistir.

Elektrikli ocak goziiniin aciimasi

Elektrikli gozleri calistrmak igin ocak gozil digmeleri
kullanilir. Istediginiz pisirme seviyesini elde etmek igin
ocak gozli diigmesini istediginiz diizeye getirin.

diizeyi

1 e
dinlendirme | kizartma,kaynatma

Elektrikli ocak goziiniin kapatiimasi
Ocak gozli diigmesini kapall @/ 0 konumuna getirin.

Asiri isinma korumasi

1000 W'in iizerinde glice sahip elekirikli gbzler agin

1sinma korumast ile donatilmigtir. Asiri 1Ismma korumasi

asagidaki durumlarda elekirikli gbziin giicini azaltir:

e FElektrikli ocak gbzii (izerinde kap veya tencere
olmamasi.

e Flekirikli ocak gozii iizerinde bos bir kap veya
tencere olmas.

e Kap veya tencere tabaninin diiz olmamasi.
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E Bakim ve temizlik

Genel bilgiler
Diizenli araliklarla temizlenmesi halinde Urtintin
kullanim émril uzar ve sik kargilasilan sorunlar azalrr.

UYARI:
Bakim ve temizlik iglemlerine baglamadan
dnce drlindin elektrik baglantisini kesin.

Elektrik carpmas! tehlikesi vardir!

VIL'IYARI:
Uriin(i temizlemeden once drlinlin ihimasini
bekleyin.

Sicak yiizeyler yaniklara neden olabilir!

Temizlik icin buharli temizleme Griinlerini
kullanmayin.

e Her kullanim sonrasi tiriindeki yemek artiklarini
bulagik deterjan, ilik su ve yumusak bir bez ya
da stinger kullanarak temizleyin. Temizlik
isleminden sonra artik kalmayacak sekilde kuru
bir bezle kurulayin. Bdylece rlintin sonraki
kullanimlarinda bu artiklarin yanmasi nlenir.

e Paslanmaz veya inoks yiizeylerin temizliginde asit

veya klor igeren temizleme maddeleri
kullanmayn. Sabunlu yumugak bir bez ve sivi
(cizici olmayan) deterjan yardimiyla tek yonde
silmeye dikkat ederek temizleyin.

e Urlinlinlizde bulunan tiim cam yiizeyleri

temizlemek igin sert agindiric temizlik maddeleri,

higak, bulasik teli veya camasir suyu gibi ylizeye
zarar verecek malzemeler kullanmayin.
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Uriin uzun siire temizlenmedigi igin zamanla
kahverengilesmig kir birikintileri varsa piyasadan
temin edeceginiz yag ¢zlicl temizleyici
maddeleri Greticinin dnerileri dogrultusunda
kullanabilirsiniz.

Ocagin temizlenmesi
Elektrikli ocaklar

1.

2.

Elektrikli ocak gbzlerini kapatin ve sogumalarini
bekleyin.

Gerekirse, elektrikli ocak gdzlerini temizlik
maddesiyle temizleyin (6zel magazalardan
temizleyici/yumusatici temin edilebilir).
Temizledikten sonra Gstlintin kurumast igin sadece
birkag dakika 1sitin.

Ocagdin korunmasi igin zaman zaman (izerini
makine yagi ile yaglayarak ince bir yag tabakasi
olusmasini saglayin.

FIRLALLBIBILERADEB IR
cE5ESRIEN
i

Kontrol panelinin temizlenmesi

Kontrol panelini ve diigmelerini (dokunmatik panellerde
tuglari) islak bir bezle temizleyip kuru bir bezle
kurulayin.

Kontrol panelini temizlemek igin kontrol
igmelerini sékmeyin.
Kontrol paneli hasar gérebilir!




Sorun giderme

e  Metal parcalar isindigi zaman genleserek ses cikarabilir. >>> Bu bir anza dedildir.

e Sigorta bozuk":veya atmig olabilir. >>> Sigorta kutusundaki sigortalar kontrol edin. Gerekirse,
bunlari degistirin veya yeniden devreye sokun.

Uriiniin figi (toprakl) prize takiimamig olabilir. >>> Fisin prize takilip takilmacigini kontrol ecin.

Bu béliimdeki talimatlan uygulamaniza ragmen
sorunu gideremezseniz ¢agrn merkezine
basvurun. Galismayan drlinii kendiniz
onarmayi asla denemeyin.
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Musteri Memnuniyeti Politikasi

* Masterilerimizin istek ve dnerilerini her kanaldan kargilamaktan mutluluk duyariz.
Kanallarimiz;

* Gagn Merkezimiz: * Faks Numaramiz:
4440888 - 0216-423-2353
(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan * Web Adresimiz:
alan kodu gevirmeden arayin®) - www.beko.com.ir

* Diger Numaramiz * g-posta Adresimiz:

0216 585 8 868 o Rt
- G Merkezimiz hafianin 7 glind 24 seat NZmet. = Smoms fadon o O

vomeMedir. - hitps://www Instagram com/bekoturkiye/

- Gagn Merkezimiz ile yaptiginiz gbriismeler iletisim ;
hizmeti aldiginiz operatdr firma tarafindan sizin - hittps:/Awitter.com/beko tr
icin tanimianan farifeye gére cretlendirilir. pe acebook.com/be

- Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu
tuslamadan ¢adri merkezi numaramizi arayarak
Uriiniintiz ile ilgili arzu ettifiniz hizmeti talep
edebilirsiniz.

* Whatsapp Numaramiz:

0544 444 0 888

* Posta Adresimiz:
- Arcelik A.S. Karaagac Caddesi No:2-6, 34445,
Sitliice / ISTANBUL
* Bayilerimiz,
- hitps:/fwww.beko com . Ir/vetidli-saticilar/
o Msterilerimizden iletilen istek ve 6nerilerin Beko'ya ulagtigi bilgisini, misteri profili ayrimi
yapilmaksizin kendilerine 24 saat iginde veririz.
o Misteri Hizmetleri slirecimiz;
Misterilerimizin istek ve nerilerini;

* |zlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve giivenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.
* Yasal diizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik iginde ele alir ve degerlendiririz.
* Bu geri bildirimleri siireglerimizin daha milkemmel hale getirilmesinde kullaniriz.

© Beko olarak, milkemmel miisteri deneyimini yagatmayi ana ilke olarak kabul eder, misteri odakli bir
yaklagim benimseriz.

o Biltiin stireglerimizi ySnetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir yapi geligtirilmesini
saglariz.
Yonetim hedeflerini de bu sistem izerinden besleriz.

I Asagidaki dnerilere uymamzi rica ederiz. |

o (rtindindizil aldidinizda Garanti belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

e Urlintiniizti kullanma kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.

e (rlinniiz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralarindan Gagri Merkezimize
bagvurunuz.

® Hizmet igin gelen teknisyene “teknisyen kimlik karti”ni sorunuz.

o [siniz bittiginde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz. alacagjiniz “Hizmet
Fisi” , ilerde Griiniinlizde meydana gelebilecek herhangi bir sorunda size yarar saglayacaktir.

o (rlintin kullanim &mri: 10 yildir. (Uriintin fonksiyonunu yerine getirebilmesi igin gerekli yedek
parg¢a bulundurma sresi)




Hizmet talebinin degerlendirilmesi
“ Miisteri Bagvurusu

D N 2

Web sitesi || 4440888 Yetkii Servis || muster.hizmetieri|| etk Satici Faks
Cagn merkezi @beko.com 02164232353

Basvuru Konusu
Miisteri Adi, Soyadi
Musteri Telefonu
Musteri Adresi

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda musterinin bilgilendiriimesi (Kesif,nakliye,montaj, bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gergeklestiriimesi

n Miisteri memnuniyetinin alinmasi

Memnun Memnun |

degil

4
n Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi







Kullanim hatalari ve garantiile ilgili dikkat
edilmesi gereken hususlar

Bu kilavuzu okumadan iiriiniiniizii calistirmayiniz.

Uriiniiniiz ile ilgili garanti sartlar, kullarimi ve sorun giderme yéntemleri kilavuzda yer almaktadir.
Uygun Kullanim ve Garanti ile lIgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;
Asadida belirtilen sorunlarin giderilmesi ticret karsiliginda yapilir, Bu durumlar icin garanti sartlari uygulanmaz;

1) Kullarim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

Z} Malin tiiketiciye tesliminden sonraki yiikleme, bogaltma, tagima vb. sirasinda olusan hasar ve anzalar,

3)Malin kullanildigi yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basinci, musluk vb.), dogalgaz, telefon, internet vb.
sebekesi ve/veya altyapisi (gider, zemin, ortam vb.) kaynakli meydana gelen hasar ve anzalar,

4 Do?a olaylar ve yangin, su baskini vb. kaynakli me'}"dana gelen hasar ve arizalar,

5)Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykin kullanilmasindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

6)Malin, 6502 sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari veya mesleki amaglarla kullanimi
durumunda ortaya ¢ikan hasar ve arizalar,

7) Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya bagska bir nedenle miidahale edilmesi durumunlarinda mala verilmis
garanti sona erecektir.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti siiresi, satin alinan malin kalan garanti siiresi ile sinirlidir.

Argelik A.S. tarafindan Uretilmistir.
Mengei: Turkiye

ARCELIK A.S. 34445, Siitliice / ISTANBUL T:0216 5858888 F:0216 4232353



Garanti Belgesi
Ankastre Ocak

GARANTI SARTLARI

1) Garanti stiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.
2) Mala iliskin taritma ve kullanma kilavuzunda gésterildidi sekilde kullaniimasi ve Argelik A.S.'nin yetkili kildidi servis
calisanlan disindaki sahuslar tarafindan bakim, onanm veya baska bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartiyla,
malin butiin parcalar dahil olmak tizere tamamini; malzeme, isgilik ve (iretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden
itibaren yukarida belirtilen siire kadar garanti eder.
3) Malin ayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci
maddesinde yer alan;

a- Stzlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

¢- Ucretsiz onanimasiri isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,

haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan (icretsiz onarim hakkini segmesi durumunda saticy, iscilik masrafi, dedistirilen parca bedeli
\ya da baska herhangi bir ad altinda hicbir ticret talep etmeksizin malin onarimirn yapmak veya yaptirmakla yiktmiidir,
Tlketici licretsiz onarim hakkini (retici veya ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, lretici ve ithalatg tiiketicinin bu
hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.
5) Tiiketicinin, licretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde mahn;
- Garanti stiresi icinde tekrar arizalanmasi,
- Tamiri icin gereken azami stirenin asilmasi,
- Tamirinin mimkdn olmadidinin, yetkili servis istasyonu, satici, lretici veya ithalatgi tarafindan bir raporia belirlenme-
si durumlarinda;
tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile dedistirilmesini saticidan
talep edebillr. Satici, tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda saticy, tiretici ve ithalatgi
miiteselsilen sorumludur.
6) ligili mevzuatlarda belirlenen kullanim 6mrti siiresince malin azami tamir stiresi 20 is giiniinii, gecemez. Bu stire,
garanti siiresi icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti siiresi
disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Garanti kapsam icerisindeki malin
arizasinin 10 is glinii icerisinde giderilememesi halinde, iretici veya ithalatgi; malin tamiri tamamlanincaya kadar,
benzer ézelliklere sahip baska bir mal tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Benzer &zelliklere sahip baska
bir malin tiiketici tarafindan istenmemesi halinde dretici veya ithalatgilar bu ytikiiml(illikten kurtulur. Mahn garanti
stiresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen sire garanti siiresine eklenir.
7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti
kapsarmi disindadir.
8) Tiiketici, garantiden dodan haklarinin kullarilmas ile ilgili olarak cikabilecek uyusmaziikiarda yerlesim yerinin
bulundudu veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tuketici Mahkemesine basvurabilir.
9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Ticaret Bakanlgi Tiiketicinin Korunmasi ve
Piyasa Gozetimi Genel Mid(irliiGiine basvurabilir.

Uretici veya ithalatg Firmanin; Malin

Unvani: ArgelikA.S. Markasi: Beko

Adresi: ArcelikA.S. Kai ¢ Caddesi No:2-6, Cinsi: Ankastre ocak
34445, Stitliice / ISTANBUL Modeli:

Telefonu:  (0-216) 5858888 Bandrol ve Seri No:

Faks: (0-216) 4232353 Garanti Siiresi: 2YIL

web adresi: wwwi.beko.com.tr Azami Tamir Stresi: 2015 giinii

GENEL MODOR GENEL MUDOR YRD.
sl Arcelik AS. oo

Satici Firmanin:

Unvani: Fatura Tarih ve Sayisi:

Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:

Telefonu: Yetkilinin Imzasi:

Faks: Firmanin Kagesi:

e-posta:

Bu boltimd, driindi aldidiniz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.




