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Liitfen once bu kilavuzu okuyun!
Degerli MUsterimiz,

Argelik Urununu tercih ettiginiz igin tesekkur ederiz. YUksek kalite ve teknoloji
ile Uretilmis olan UrUnunuzun size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun
igin, bu kilavuzun tamamini ve verilen diger belgeleri Grint kullanmadan once
dikkatle okuyun ve bir bagvuru kaynagi olarak saklayin. Uriini bagka birisine
verirseniz, kullanma kilavuzunu da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda
belirtilen tum bilgi ve uyarilari dikkate alarak talimatlara uyun.

Sembollerin anlamlari

Bu kullanma kilavuzunun cesitli  kisimlarinda asagidaki  semboller
kullanilmistir:

Cihazin kullanimiyla ilgili onemli bilgiler
ve faydali tavsiyeler.

UYARI: Can ve mal guvenligiyle ilgili
tehlikeli durumlar konusunda uyarilar.

D Elektrik carpmasina karsl koruma sinifi.

GERi DONUSTURULMUS &
6;5 ) GERi DONUSTURULEBILIR

\ KAGIT
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1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

Bu bolumde, yaralanma ya
da maddi hasar tehlikeleri-
ni onlemeye yardimci ola-
cak guvenlik talimatlari yer
almaktadir.

Bu talimatlara uyulmamasi
halinde her turlu garanti ge-
cersiz hale gelir.

1.1 Genel giivenlik

«Bu cihaz, uluslararasi
guvenlik standartlarina
uygundur.

«Cihazin 8 yas ve Uzeri
cocuklar ile kisitl
fiziksel, duyusal, zihinsel
kapasiteye sahip olan ya
da bilgi ve deneyime sahip
olmayan kisiler tarafindan
kul lanilabilmesi i¢in
gozetim altinda olmalari
veya cihazin guvenli
kullanimiile ilgili talimatlar
ve tehlikeleri anlamalari
gerekir. Cocuklar cihazla
oynama malidir. Temizlik
ve kullanicr  bakim
islemleri, baslarinda bir
buyuk olmadigi surece
cocuklar tarafindan
yapllmamalidir.

«Cihaz, c¢ocuklarin ve
sinirli fiziksel, duyusal ya
da zihinsel kapasiteye
sahip insanlarin yakininda
kullanildiginda ¢ok dikkatli
olun.

«Kullanimda oldugu
zaman cihazin yanindan
ayriimayin.

« Elektrik kablosu veya cihaz
hasarliysa kullanmayin.
Yetkili servise basvurun.

eCihaz calisirken igine
hicbir sey sokmayin.

e Cihazin yerini degistirirken
fisini prizden ¢ekin.

«Cihazi temizlemeden
once fisini prizden cekin
ve temizlik sonrasinda
tamamen kurutun.

e Cihazl sabit ve duz bir
yuzeyde kullanin ve
muhafaza edin.

e Cihazidis mekanlardaveya
banyoda kullanmayin.

« Cihazi pencere yakininda
kullanmayin. Cihazin
yagmura maruz kalmasi,
elektrik carpma riskini
meydana getirebilir.
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1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

« Ambalaj malzemelerini
sakliyorsaniz cocuklarin
ulasamayacagi bir yerde
muhafaza edin.

« Bu cihazi dis mekanlarda

veya banyoda
kullanmayin.
«Bu cihazin, asagida

belirtilen yerler gibi, ev ve
benzeri uygulamalarda
kullanilmasi amaclanir:

-Dukkanlarda, burolarda
ve diger calisma
ortamlarindaki personele
ait mutfak alanlari,

-Ciftlik evleri,
-MUsteriler tarafindan,
motellerde, otellerde

kullanilan yerler ve diger
mesken tipi cevreler,

-Yatma yerleri ve kahvaltl
yapilan ortamlar.

e Bu cihaz kamp ve benzeri
yerlerde acik alanlarda
kullanilamaz.

eHatall  kullanimdan
veya cihazin uygunsuz
sekilde tasinmasindan
kaynaklanan hasarlar igin
herhangi bir sorumluluk
veya garanti talebi kabul
edilmez.

eKesinlikle cihazl
parcalarina ayirmayin.
Hatall kullanimin neden
oldugu hasar icin hicbir
garanti talebi kabul
edilmez.

e Cihazi daima dengeli, duz,
temiz, kuru ve kaymayan
birylzey Uzerinde kullanin.

«Bu cihaz harici bir
zamanlayicil veya
ayri bir uzaktan
kumanda sistemiyle
calistinimamaldir.

elLltfen, cihazi
calistirmadan  oOnce,

yerlestirilmesi, kullanimi
ve bakimi gibi onemli
bilgileri iceren kullanma
kilavuzunu  dikkatle
okuyun.
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1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

e Cihazinizi imha etmeden
once yetkili servis ile
iletisime gecin.

 Cihaziniz, gecerli guvenlik
standartlarina uygundur;
bundan dolayr herhangi
bir tehlikeyi onlemek
icin cihaz veya elektrik
kablosu hasar gormesi
durumunda yetkili servis
tarafindan onariimali
veya degistirilmelidir.
Hatali veya yeterli
olmayan onarim islemleri,
kullaniciya yonelik tehlike
ve riskler meydana
getirebilir.

e Sebeke glc kaynaginizin
cihazin deger plakasinda
belirtilen bilgilere uygun
oldugundan emin olun.
Cihazi glc kaynagindan
ayirmanin tek yolu elektrik
fisini prizden ¢ekmektir.

e Cihazi toprakli prizde
kullanin.

e Elektrik kablosu veya
cihaz hasarliysa cihazi
asla kullanmayin.

«Bu cihazi uzatma
kablosuyla kullanmayin.

eElleriniz  nemli veya
Islakken cihaza veya
cihazin fisine asla
dokunmayin.

« Cihazl, elektrik fisine her
zaman ulasilabilecek
sekilde yerlestirin.

e Cihazi temizlemek icin
suya daldirmayin.

e |lave korumaicin bu cihaz,
maksimum 30 mA anma
degerine sahip bir ev
aletleri artik akim cihazina
baglanmalidir,

e Elektrik kablosunun hasar
gormesini onlemek ic¢in
sikismasini, kivrilmasini
veya keskin kenarlara
strtinmesini engelleyin.
Elektrik kablosunu sicak
yuzeylerden ve acik
alevden uzak tutun.
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1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

«Cihazin kullanimi
esnasinda elektrik
kablosunun yanlislikla
cekilmesi veya birinin
kabloya takilma
tehlikesinin olmadigindan
emin olun.

e Cihazi kullandiktan sonra,
bir ariza oldugunda fisini
cikartin,

e Cihazi temizlemeden 6nce
her zaman prizden ¢ekin
ve cihaz kullanimdayken
asla temizlik yapmayin.

« UYARI!: Cihazin kurulumu

esnasinda besleme
kablosunun hasar
almamis  olmasina,
herhangi bir yerinin
kivrilmamis ve sikismamis
olmasina dikkat edin.

e Hicbir zaman bu cihazin
herhangi bir parcasini
gazli ocak, elektrikli ocak
veya Isinmis firin gibi sicak
ylzeylerin Uzerinde veya
yaninda calistirmayin ya
da bu ylzeylerin Ustlne
koymayin.

«Cihazi asla patlayic
veya yanici ortamlarin ve
maddelerin  bulundugu
yerde veya yakininda
kullanmayin.

e Cihazi TV, CD player veya
muzik seti gibi elektronik
ve degerli esyalardan uzak
me-kanlara yerlestirin.

e Cihazin dzerini ortmeyin
ve herhangi bir cisimle
kapatmayin.

eYanicl gaz ihtiva eden
mamdulleri (6rn. sprey)
ve patlayici maddeleri
cihazinizin yakinlarinda
kesinlikle bulundurmayin.

«Cihazi dengesizlikten
dolayl  olusabilecek
tehlikelerden kacinmak
adina talimatlara uygun
yerlestirin.

«Cihazi imha etmeden
once yetkili servis ile
iletisime gecin.

Kanatsiz Fan / Kullanma Kilavuzu
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1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

e Ocak, firin, kalorifer petegi
soba ve elektrikli firin
gibi kaynaklarindan en
az 30 cm, uzakta olmall
ve dogrudan gunes i1sig!
altinda tutulmamalidir.
«Bu cihaz evlerde ve
isyerlerinde kullaniimak
Uzere tasarlanmistir.

«Bogulma tehlikesi! Tuim
ambalaj malzemelerini
cocuklardan uzak tutun.

e Cihazi, kullanim amacinin
disinda higbir amag ic¢in
kullanmayin.

«Cihazin higbir vyerini
destek veya basamak
aracl olarak kullanmayin.

1.2 AEEE yonetmeligine uyum ve
atik iiriiniin elden gikarilmasi

X

Bu drun, T.C. Cevre ve Sehircilik
Bakanhdl tarafindan yayimlanan
“Atik  Elektrikli  ve  Elektronik
EsyalarinKontrold Yonetmeligi'nde
belirtilen zararli ve yasakli maddeleri iger-
mez. AEEE Yonetmeligine uygundur. Bu
drun, geri dontsumlu ve tekrar kullanila-
bilir nitelikteki yuksek kaliteli parca ve
malzemelerden dretilmistir. Bu nedenle,
drdnd, hizmet omrdnin sonunda evsel
veya diger atiklarla birlikte atmayin.

Elektrikli ve elektronik cihazlarn geri do-
nustmu igin bir toplama noktasina gotu-
run. Bu toplama noktalarini bolgenizdeki
yerel yonetime sorun. Kullaniimis Urtnle-
ri geri kazanima vererek gevrenin ve do-
gal kaynaklarin korunmasina yardimci
olun.

1.3 Uriiniin ambalaji

oy, Urlintntzde kullanilan ambalajlar
‘,‘ geri dontstimu mdmkin ambalaj-

lardir.  Urdndntzdn ambalajlarinin
gevresel acidan geri donusum surecine ka-
tilmasini saglamaniz igin yerel resmi ma-
kamlarin kurallarina uygun olarak ambalaj-
larin ayri atiimasini saglayiniz.

1.4 Atik piller

Bitmis pilleri, yerel kanun ve yonet-
X meliklere uygun sekilde atiimasini
saglayin. Pil ve ambalajin Uzerindeki
sembol, Urunle birlikte teslim edilen
pilin evsel atik olarak de@erlendiriimemesi
gerektigini  belirtmektedir. Bazi pillerde
sembol, kimyasal bir sembolle birlestirile-
rek kullanilmis olabilir. Piller % 0,0005'den
fazla civa veya % 0,004'den fazla kursun
iceriyorsa, civa igin Hg, kursun icin Pb kim-
yasal sembolu eklenir. Pillerin dogru sekil-
de atilmasini saglayarak, pillerin uygun ol-
mayan sekilde atilmasi neticesinde gevre
ve insan sagliginda meydana gelebilecek
potansiyel zararlarin engellenmesine katki-
da bulunmus olacaksiniz.
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2 Genel bakis

11—
2
a——{J
5
6
2.1 Kontroller ve parcalar 2.2 Teknik veriler
1. Ust kapak Caligma Gerilimi : 24V —
2. Hava cikisi Anma giicii :36 W
3. Ekran ve kontrol paneli — .
4. Orta gdvde Giiriiltii 1 <58 dBA
5. Taban“ Adaptor
6. Adaptor o
7. Hava giris 1zgarasi Girig : 100V-240V~
8. On filtre 50/60Hz 1.5A
9. Hepa filtre Cikis 124V —=1.5A

Teknik ve tasanm degisiklikleri yapma
hakki saklidir.

Uriiniiniiz lizerinde bulunan isaretlemelerde veya Uriinle birlikte ve-
rilen diger basili dokiimanlarda beyan edilen degerler, ilgili standart-
lara gore laboratuvar ortaminda elde edilen deg@erlerdir. Bu degerler,
Urtintn kullanim ve ortam sartlarina gore degisebilir.

Kanatsiz Fan / Kullanma Kilavuzu 9/ TR



2 Genel bakis

Teknik degisiklikler ve tasanim degisiklikleri yapma hakki sakhdir.

Cin Halk Cumhuriyeti'nde dretilmistir

Model no:

16380 HKV

Anma Gucu:

36W

Elektriksel izolasyon sinifi: Il

Harici Gii¢ Kaynagi Teknik Parametreler

imalatgi firma: E?)SE*?E Shunde Guanyuda Power Supply
Model tanimlayicist: GM42-240150-2D
Giris Voltajt: 100V-240V~
Giris Frekansi: 50/60HZ

Giris Akimi: 1.5A

Cikis Gerilimi: 240V DC

Cikis Akimi: 1.5A

Cikis Gucu: 36W

Ortalama etkin verimlilik: > % 88.99%
Dustk ylkte (%10) verimlilik: >% 86.74%

Bosta guic tlketimi: <0.075W

Tablo 1: ilgili oldugu modeli/modelleri tanimlamaya yonelik bilgi

Tanim Sembol | Deger Birim
Azami fan debisi F 21 m3/dk.

Fan gug tuketimi P 36 W

Hizmet degeri SV 0.58 (me3/dk.)/W
Hazirda bekleme gug tiketimi | PSB 0.5 W

Fan sesi glicl seviyesi LWA 58 dB(A)
Azami hava hizi c 2.0 metre/sn

Hizmet dederi ile ilgili standart
Olgim

EN/IEC 60879:2019;

Daha fazla bilgi igin irtibat
detaylari :

Argelik A.S. Genel Mudurluk Karaagag Cad. No:2-

6 Sutlice 34445 Istanbul/Turkiye
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3 Kullanim

3.1 Kurulum adimlan 5. On filtreyi takin. Alt kisimdaki yuvanin konu-
B muna hizalayin ve Ust kisimdaki U seklinde-
1.Hava giris 1zgarasini ¢ikarin. ki tirnag takin.

2.0n filtreyi gikarin. Yikseltilmis parcayi,

her iki tarafindan bastirarak disari dog- 6 .Hava giris 1zgarasini takin. Ust kisimda
ru gekin ve on filtreyi gikarin. yer alan iki tirnagi hizalayin ve bunlara
sikica bastirin, ardindan alt kisimda her
iki tarafa bastirin, hava giris 1zgarasini
yavasga ve nazikge takin.

7.Adaptoru takin, Fisi tabandaki soket
konumuna uygun sekilde takin.

Kanatsiz Fan / Kullanma Kilavuzu 11/ TR



3 Kullanim

Filtrenin iki haftada bir temiz-
lenmesi ve alti ayda bir degis-
tirilmesi  onerilir (temizleme
ve degistirme dongusu kulla-
nim ortamina gore ayarlana-
bilir).

(i

3.2 Kontrol ve gosterge paneli

1/\\\\ ///\\
| T = -7 |
| |
C® F )20t E
‘ oI1th &
|

|
L O@OO®
\ /
N 7

Baslatma konumunda kapat-
ma iglevine ve bekleme konu-
munda ise baslatma islevine
programlayin;  Zamanlayiclyi
@ ayarlamak igin bu digmeye
dokunun (ekranda 0-1-2-..-12-
Oh segenekleri arasinda gecis
yapilacaktir); Oh, zamanlayici-
nin iptal edildigi anlamina gelir.

Filtre degisimi hatirlatma sim-
C) gesi; & simgesi yandiginda,
filtrenin degistirilmesi gerekir.

Akilli Gfleme modunda, goster-
ge lambasi &= yanar ve Ufleme
A=l | glici seviyesi, ortam sicakli-
gindaki degisikliklere gore oto-
matik olarak ayarlanir.

Diigme | islevin Tanimi

(") | Baslatma/Bekleme

Ufleme modunda normal, be-
bek (baby), uyku (sleep) ve
akilli (A smart) modlari arasin-
da gegis yapmak igin bu dug-
meye dokunun. (Filtre degisimi
hatirlatma 1s1§1 yandiginda, 1sI-
gin sénmesi igin bu digmeyi
basili tutun)

®

Bu gosterge lambasi uyku Uf-
leme modunda yanar. Uyku
ufleme islevini baslatin, fan
programa gore seviyeyi oto-
[z] | matik olarak ayarlayacaktir; ¢
seviye mevcuttur: 1, 2 ve 3; Uf-
leme hizi dugmesine basarak
uyku ufleme islevinin seviyesi-
ni ayarlayabilirsiniz.

| Ufleme hizi seviyesi veya za-
. | manlayici ayari ve Ufleme mo-
dundaki sicaklik gortntulenir.

| Salilimi baslatmak/durdur-
/N mak igin bu digmeye doku-
nun.

(

Ufleme hizini degistirmek igin
i bu digmeye dokunun (seviye

1-2-3-..-10 arasinda gegis ya-
par).

Bu gosterge lambasi bebek
tfleme modunda yanar. Bebek
tfleme islevini baslatin, fan
programa gore seviyeyi oto-
& | matik olarak ayarlayacaktir; iki
seviye mevcuttur: 1,2; dfleme
hizi digmesine basarak be-
bek Ufleme islevinin seviyesini
ayarlayabilirsiniz.
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3 Kullanim

3.3 Ek ozellikler
* Otomatik kapanma

Fanin calismasi sirasinda herhangi bir
islem gergeklestiriimemesi durumunda,
15 saat surekli galisma sonrasinda fan
otomatik olarak kapatilir

« Akilli hafiza

Fan kapatildiginda veya guc kaynagi ile
baglantisi kesildiginde, gu¢ baglantisi
tekrar saglandiginda kapatiimadan veya
guc baglantisi kesilmeden onceki durum-
da galisacaktir (zamanlama islevi hafiza-
ya alinmaz).

* Ekran kapama islevi

Normal galisma sirasinda 30 saniye bo-
yunca herhangi bir iglemin gergeklesti-
rilmemesi durumunda govde Uzerindeki
gosterge lambasi otomatik olarak sone-
cek ancak fan galismaya devam edecek-
tir. Ekran kapaliyken fani kapatmak igin
ON/OFF dugmesine basin ve ekrani geri
ylUklemek igin diger digmeye basin.

3.4 Uzaktan kumanda diigmesi

* Uzaktan kumanda nor-
malde Urdnun ondnden iti-
baren 5 metrelik alan ve 30
derecelik sapma agisi dahi-
linde kullaniimalidir.

* Pil, insan saghgini tehdit
edebilecek c¢ok miktarda
agir metal, asit ve baz vb.
icerir; atik piller ayri olarak

(]

geri donusturulmelidir.

Salinimi baslat
veya kapat

Baslatma/Bekleme
+— Ufleme tipi degigimi

Ufleme hizini veya —
zamanlama stiresini
ayarlamak igin
"+, -" tuglarina basin

™ Zamanlanmig
kapatma/ayrilmig
baglatma iglevini
ayarlayin

Kanatsiz Fan / Kullanma Kilavuzu
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3 Kullanim

2.Filtre degisimi gosterge lambasi yan-

\ diginda size filtre degisimine iliskin bir
hatirlatma mesaji gelecektir. Filtrenin
zamaninda degistirilmemesi durumun-

AAAPIl. 1.5V da, her baslatma sirasinda istem go-
_ rintllenecektir.

1+
+e 11

iy

UYARI: “AAA" tipi manganez
A veya alkalin pil kullanin. Sarj
edilebilir pil KULLANMAYIN.

3.5 Filtre degisimi
1. Filtre modeli: FQ150CJ-2 (2'li set halinde)

4 Filtre degisimine iliskin gosterge lam-
basinin sonmesi icin mod digmesini 3
saniye sUre ile basil tutun.
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3 Kullanim

3.6 On filtrenin temizlenmesi
1. Cihazin fisini prizden cekin.

4 Makineyi islemleri ters sirayla uygula-
yarak kurun ve glc beslemesini takin.

Kanatsiz Fan / Kullanma Kilavuzu
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4 Temizlik ve bakim

Temizlik yapmadan once cihazi kapatin
ve figini prizden ¢ekin.

icin kesinlikle benzin, solvent,
asindirici temizleyiciler, metal
nesneler veya sert firgalar kul-
lanmayin.

UYARI: Cihazi temizlemek

UYARI: Fan az bakim gerekti-
rir. Fani kendi basiniza onar-
maya calismayin. Herhangi
bir onarim igleminin yapilma-
sI gerektiginde uzman servis
personeline bagvurun.

A\

4.1 Temizlik

1. Motora yeterli hava sirklilasyonunun
saglanabilmesi igin motorun arkasin-
daki havalandirma deliklerinin tozlan-
mamasina dikkat edin. Biriken tozu
temizlemek icin fani pargalarina ayir-
mayin.

2. Lutfen cihazin dis kisimlarini yumu-
sak deterjana batinlmis yumusak bir
bezle silin.

3. Ylzeyin c¢izilmemesi igin asindirici
deterjan veya solvent kullanmayin.
Temizleyici olarak benzin ve tiner kul-
lanmayin.

4. Motor govdesine veya i¢ parcalara su
veya baska bir sivinin girmesine izin
vermeyin.

5. Plastik pargalar, yumusak sabunla
nemlendirilmis yumusak bir bezle te-
mizlenmelidir. Sabun katmanini kuru
bir bezle iyice temizleyin.

4.2 Saklama

* Cihazi uzun stre kullanmayi disinmu-
yorsaniz, dikkatli bir sekilde saklayin.
¢ Cihazin figini gekin.

* Cihazi, gocuklarin ulasamayacagi bir
yerde muhafaza edin.

4.3 Tagima ve nakliye

* Tasima ve nakliye sirasinda cihazi oriji-
nal ambalaji ile birlikte taslyin. Cihazin
ambalaji, cihazi fiziksel hasarlara karsi
koruyacaktir.

* Cihazin veya ambalajinin tzerine agir
cisimler koymayin. Cihaz zarar gorebi-
lir.

¢ Cihazin disurdlmesi durumunda cihaz
galismayabilir veya kalici hasar olusa-
bilir.

16/ TR
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Miisteri Memnuniyeti Politikasi

e MUsterilerimizin istek ve dnerilerini her kanaldan karsilamaktan mutluluk duyariz.

Kanallarimiz:

* Cagrn Merkezimiz: 0850 210 0 888

(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan
alan kodu ¢evirmeden arayin®)

* Diger Numaramiz: 0216 585 8 888

- Gagr Merkezimiz haftanin 7 glinli 24 saat hizmet
vermektedir.

- Gagr Merkezimiz ile yaptiginiz gérismeler iletisim
hizmeti aldiginiz operatér firma tarafindan sizin igin
tanimlanan tarifeye gore Ucretlendirilir.

- Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu
tuslamadan ¢agri merkezi numaramizi arayarak
Urdndndz ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti talep
edebilirsiniz.

* Whatsapp Numaramiz: 0544 444 0 888

* Faks Numaramiz: 0216-423-2353

* Web Adresimiz:

- www.arcelik.com.tr

* e-posta Adresimiz:

- musteri.hizmetleri@arcelik.com.tr

* Sosyal Medya Hesaplarimiz:
- https://www.instagram.com/arcelik/
- https://twitter.com/arcelik
- https://www.facebook.com/arcelik/
- https://www.youtube.com/user/tvarcelik
* Posta Adresimiz:
_ Arcelik A.S. Karaagac Caddesi No:2-6,
34445, Siitliice / ISTANBUL
* Bayilerimiz,
- https://www.arcelik.com.ir/arcelik-bayileri
* Yetkili Servislerimiz,
- https://www.arcelik.com.tr/yetkili-servisler
- Tum yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret
Bakanligi tarafindan olusturulan “Servis Bilgi
Sistemi”’nde (www.servis.gov.tr) yer aimaktadir.
- Yedek parga malzemeleri yetkili servislerimizden
temin edilebilir.
* Online servis randevusu almak igin,

- http://digital.arcelik.com.tr

e Musterilerimizden iletilen istek ve 6nerilerin Arcelik’e ulastigi bilgisini, musteri profili
ayrimi yapilmaksizin kendilerine 24 saat icinde veririz.

Musteri Hizmetleri strecimiz:
Musterilerimizin istek ve dnerilerini;

* izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve giivenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.
* Yasal diizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik icinde ele alir ve degerlendiririz.
* Bu geri bildirimleri strecglerimizin daha mikemmel hale getiriimesinde kullaniriz.

Arcelik olarak, mikemmel musteri deneyimini yasatmayi ana ilke olarak kabul

eder, musteri odakli bir yaklasim benimseriz.

yap! gelistirimesini saglariz.

BUtUn sureclerimizi yonetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir

Yonetim hedeflerini de bu sistem Uzerinden besleriz.

Asagidaki 6nerilere uymanizi rica ederiz.

e Urlininiizti aldiginizda Garanti belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.
e Urintintizti kullanma kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.
e Urlntnaz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralarindan

Cagri Merkezimize basvurunuz.

* Hizmet icin gelen teknisyene “teknisyen kimlik karti"ni sorunuz.
e |siniz bittiginde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz.
alacaginiz “Hizmet Fisi” , ilerde UrinUntzde meydana gelebilecek herhangi bir

sorunda size yarar saglayacaktir.

e Uriiniin kullanim émrii: 7 yildir. (Uriiniin fonksiyonunu yerine getirebilmesi igin

gerekli yedek parca bulundurma slresi)




Hizmet talebinin degerlendirilmesi

n Miisteri Basvurusu
~

|-,P M
e A

Web sitesi || 08502100888 || Yetkii Servis  |[[musterihizmetleri|| Yetkili Satici Faks
Cagn merkezi @arcelik.com 02164232353

.................................................................... s

n Basvuru kaydi

Basvuru Konusu
Msteri Adi, Soyadi
Musteri Telefonu
Musteri Adresi

n Hizmet talebinin alinmasi [<---

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda mUsterinin bilgilendiriimesi (Kesif,nakliye,montaj,bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gerceklestiriimesi

n Miisteri memnuniyetinin alinmasi

Memnun Memnun |

degi

Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi



Bu kilavuzu okumadan iiriiniiniizii galistirmayiniz.

Uriintintz ile ilgili garanti sartlar, kullanimi ve sorun giderme yontemleri kilavuzda yer
almaktadir.

Uygun Kullanim ve Garanti ile ilgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi Ucret karsiidinda yapilir. Bu durumlar igin garanti
sartlari uygulanmaz;

1) Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Malin tiiketiciye tesliminden sonraki yikleme, bosaltma, tagima vb. sirasinda olusan hasar
ve arizalar,

3) Malin kullanildidr yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basinci, musluk vb.),
dogalgaz, telefon, internet vb. sebekesi ve/veya altyapisi (gider, zemin, ortam vb.) kaynakli
meydana gelen hasar ve arizalar,

4) Doga olaylari ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan
kaynaklanan hasar ve arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari
veya mesleki amaglarla kullanimi durumunda ortaya gikan hasar ve arizalar,

7) Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmesi
Durumularinda mala verilmis garanti sona erecektir.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti slresi, satin alinan malin kalan garanti
sUresi ile sinirhdir.

Uriiniintiz Argelik A.S. adina GD Midea Environment Appliances MFG. CO,, LTD. , Midea
Industry City, No 28.,Dong Fu Road, Hesui East Industrial Area, Dongfeng Town, Zhongshan,
Guangdong 528425 Telephone: +0760-22598018 tarafindan Uretilmistir

Mensei: PR.C.



worcelik GARANTI BELGES)

GARANTI SARTLARI

1) Garanti stresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildir.

2) Malin tanitma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullaniimasi ve Argelik A.S/nin yetkili kildigi servis
calisanlari disindaki sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartyla,
malin bitln pargalari dahil olmak tizere tamamini; malzeme, isgilik ve Uretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden
itibaren yukarida belirtilen stre kadar garanti eder.

3) Malin ayipl oldugunun anlasilmasi durumunda tiiketici, 6502 sayil Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci
maddesinde yer alan; -

a- Sozlesmeden donme,  c- Ucretsiz onariimasini isteme,
b- Satis bedelinden indirim isteme, ¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme, haklarindan birini
kullanabilir.

4) Tiketicinin bu haklardan dcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; isgilik masrafi, degistirilen parga
bedeli ya da bagka herhangi bir ad altinda hicbir Ucret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla
yukumludur. Tiketici Ucretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatgiya kargl da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatgi
tuiketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

5) Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

-Garanti suresi iginde tekrar arizalanmasi,
-Tamiri igin gereken azami strenin asilmasi,
-Tamirinin mUmkdn olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici yada ithalatgl tarafindan bir raporla
belirlenmesi
durumlarinda;
tuketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistiriimesini
saticidan talep edebilir.
Satici, tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi durumunda satici, Uretici ile ithalatgi
“musteselsilen sorumludur.

6) llgili mevzuatlarda belirlenen kullanim émri siresince malin azami tamir siresi 20 is glinind, gegemez. Bu siire,
garanti suresi icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti suresi
disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Garanti kapsami icerisindeki malin
arizasinin 10 is gunu icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgi; malin tamiri tamamlanincaya kadar,
benzer ¢zelliklere sahip baska bir mali tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Benzer ¢zelliklere sahip
baska bir malin tiketici tarafindan istenmemesi halinde Uretici veya ithalatgilar bu yikimliltkten kurtulur. Malin
garanti sUresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen sure garanti siresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykir kullaniimasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti
kapsami digindadir.

8) Tiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak gikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tiketici igleminin yapildidi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine bagvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda tiiketici, Ticaret Bakanlgi Tiketicinin Korunmasi ve
ve Piyasa Gozetimi Genel Midurligune bagvurabilir.

Uretici veya ithalatgi Firmanin; Malin;
Unvan: Arelik A.S. Markast: Argelik
Adresi: Arcelik A.$. Karaagag Caddesi No:2-6, Cinsi: Kanatsiz Fan
34445, Siitliice / ISTANBUL / TURKIYE
Modeli: 16380 HKV
(0-216) 585 8 888 Bandrol ve Seri No:
Faks: (0-216) 423 23 53 Garanti Siiresi: 2YIL
web adresi: www.arcelik.com.tr Azami Tamir Siiresi: 20 s giinii
GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.

S+ |Argelik AS.| oo

Satici Firmanin:

Unvani: Fatura Tarih ve Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin imzasi:
Faks: Firmanin Kasesi:
e-posta

Bu bdliimi, iirlinii aldiginiz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.




