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Liitfen dnce bu kilavuzu okuyun!
Degerli Misterimiz,

Arcelik Grtindnd tercih ettiginiz icin tesekkir ederiz. Yilksek kalite ve teknoloji ile
dretilmis olan GrinGndzan size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun igin, bu kilavuzun
tamamini ve verilen diger belgeleri drini kullanmadan 6nce dikkatle okuyun ve bir
basvuru kaynagi olarak saklaymn. Uriinii baska birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu
da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen tim bilgi ve uyarilar dikkate alarak
talimatlara uyun.

Sembollerin anlamlari
Bu kullanma kilavuzunun gesitli kisimlarinda asagidaki semboller kullanilmistir:

[i] cCinazn kullanmia lgii Gnemii bilgiler ve faydali tavsiyeler

UYARI: Can ve mal gtvenligiyle ilgili tehlikeli durumlar
konusunda uyarilar.

[1] Elektrik carpmasina karsi koruma sinifi.

N \ GERi DONUSTURULMUS &
GERi DONUSTURULEBILIR
6 KAGIT

AEEE Yonetmeligine Uygundur. P(Bicermez.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

Bu bolimde, yaralanma vya

da maddi hasar tehlikelerini
onlemeye yardimci  olacak
guvenlik  talimatlari yer
almaktadrr.

Bu talimatlara uyulmamasl
halinde her tlrli  garanti

gecersiz hale gelir.

1.1 Genel giivenlik

« Bu cihaz, uluslararasi glvenlik
standartlarina uygundur.

- Cihaz, 8 yas ve Uzeri ¢ocuk-
lar ve fiziksel, algisal ve zihin-
sel yetenekleri azalmis veya
tecriibe ve bilgi eksikligi olan
kisiler tarafindan gozetim al-
tinda veya cihazin givenli bir
sekilde kullanimina ve karsi-
lasilan ilgili tehlikelerin anla-
siimasina dair talimat verilirse
kullanilabilir. Cocuklar cihazla
oynamamalidir. Temizlik ve
Kullanici bakim islemleri, bas-
larinda bir blylk olmadig
stirece c¢ocuklar tarafindan
yapiimamalidir.

« Elektrik kablosu veya cihaz
hasarliysa kullanmayin. Yetkili
servise basvurun.

- Sebeke gig kaynaginiz ciha-
zIn tip etiketinde belirtilen bil-
gilere uygun olmalidir.

- Cihaz! kullanacaginiz sebeke
en az 16 A'lik bir sigorta ile
emniyete alinmis olmalidrr.

» Cihazi uzatma kablosuyla kul-
lanmayin.

« Elektrik kablosunun hasar
gormesini onlemek igin sikis-
masini, kivrilmasini veya kes-
Kin kenarlara surtinmesini
engelleyin.

- Cihaz elektrige bagliyken elle-
riniz nemli veya islaksa, ciha-
zin fisine dokunmayin.

« Cihazin fisini prizden cikartir-
ken kablosundan gekmeyin.

« Yanict maddeleri (sigara kul,
somine kult vb.) stpUrmeyin.

« Su veya diger sivi maddeleri
stpdrmeyin.

- Cihazi yagis, nem ve 1sl kay-
naklarindan koruyun.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

. Cihazi patlayici veya yanicl
ortamlarin ve maddelerin bu-

. Yetkili servisten temin edece-

giniz orijinal filtre kullanin.

lundugu yerde veya yakininda . Toz haznesi doldugunda bo-

kullanmayin.

« Temizlik ve bakim oncesi ciha-
zin fisini prizden cekin.

« Cihazi veya elektrik kablosunu
temizlemek igin suya daldir-
mayin.

« Cihazin hortumunu duzenli
olarak kontrol edin. Hasar du-
rumunda kullanmayin, yetkili
servise basvurun.

- Cihazi pargalarina ayirmayin.

- Sadece orijinal parcalari veya
Uretici tarafindan tavsiye edi-
len parcalari kullanin.

. Cihaz filtreleri olmadan Kkul-
lanmayin, zarar gorebilir.

« Merdivenleri supdrurken cihaz
kullanicinin asagisinda bulun-
malidr.

- Ambalaj malzemelerini sak-
liyorsaniz gocuklarin ulasa-
mayacag! bir yerde muhafaza
edin.

saltin.

« Bu Urdn ticari kullanim igin ta-

sarlanmamistir, evde ve asa-
gidakiler gibi uygulamalarda
kullaniimak Uzere tasarlan-
mistir:

— Dukkanlarin, ofislerin  ve
diger calisma ortamlarinin
personel mutfaklarinda;

— Ciftlik evlerinde;

—Otel, motel ve diger
konaklama mekanlarinda
musteriler tarafindan;

— Pansiyon turt mekanlarda.

—Yatma vyerleri ve kahvalti
yapilan ortamlar

Elektrikli Stipirge / Kullanma Kilavuzu
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

1.2 AEEE yonetmeligine uyum ve atik
iiriiniin elden ¢ikariimasi

Bu Grin T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi
tarafindan yayimlanan “Atik elektrikli ve Elektronik
esyalarin Kontrolli Yonetmeligi'nde belirtilen zararli
ve yasakli maddeleri icermez.

AEEE Yonetmeligine uygundur. Bu riin,

geri donGstmlt ve tekrar kullanilabilir

nitelikteki yliksek kaliteli parca ve
s | Malzemelerden  Gretilmistir. Bu
nedenle, driind, hizmet Omrindn
sonunda evsel veya diger atiklarla birlikte atmayin.
Elektrikli ve elektronik cihazlarnn geri dontstimd
icin bir toplama noktasina goétiriin. Bu toplama
noktalarini bolgenizdeki yerel yonetime sorun.
Kullanilmis ~ Grtnleri  geri  kazanima  vererek
Gevrenin ve dogal kaynaklarin korunmasina
yardimci olun.

1.3 Uriiniin ambalaji

- Uriinin - ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz
" ® | geredi geri dontstlrdlebilir
W@ | malzemelerden {retilmisti.  Ambalaj
atigini evsel veya diger atiklarla birlikte
atmayin, yerel otoritenin belirttigi ambalaj toplama
noktalarina atin.

1.4 Eneriji tasarrufu icin yapiimasi
gerekenler

e Cihazi kullanirken gereksiz enerji tiketimini
onlemek igin stiplrdigintz zemine gore hiz
kademelerini ayarlayin.

e Normal Kkosullarda dustk hizlar sert zemin,

perde ve koltuk temizliginde, yuksek hizlar ise
hall temizliginde kullanilir.

6/TR
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E Elektrikli siipiirgeniz

2.1 Genel bakis

1. Tutma sapl

2. Teleskobik boru . .

3. Hortum 2.2 Teknik veriler

4. Hortum bashg

5. Toz haznesi tutma sapi Besleme gerilimi :230V~, 50 Hz
6. Toz haznesi ¢ikarma digmesi Gi . 750 W

7. Toz haznesi ue . )

8. Tasima sapl Toz hacmi 12,7L

9. Emis giict ayar diigmesi Filtre :HEPA 13

10. Kablo sarma diigmesi

11. Parke hali fircasi park kanali
12. Agma/kapama digmesi

13. Parke hali firgasi

14. Parke hall fircasi ayar mandali Teknik ve tasarnim degisiklikleri yapma hakki
15. Hortum basligi ¢ikarma tirnaklari sakidrr.

16. Teleskobik boru ayar mandali

17. Yedek motor giris stingeri ve filtresi

Kullanim yarigapi : 8,5 m

Uriiniiniiz tizerinde bulunan isaretlemelerde veya iriinle birlikte verilen diger basili ddkiimanlarda beyan edilen degerler, ilgili standartlara gore
laboratuvar ortaminda elde edilen degerlerdir. Bu degerler, Grintin kullanim ve ortam sartlarina gére degisebilir.
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H Kullanim

3.1 Kullanim amaci

Cihaz ev tipi kullanim igin tasarlanmistir, sanayi tipi
kullanim i¢in uygun degildir.

3.2 Hortumu takma/cikarma

1.Hortumu (3) takmak igin hortum bashgini (4)
yuvaya denk gelecek sekilde ok yoniinde itin
(“Klik” sesi duyulur).

e Hortum bashgl Uzerindeki cikintili parcalar
karsilikli hizalanmalidir.

2.Hortumu (3) c¢ikarmak igin hortum basligi
clkarma tirnaklarina (15) basin ve hortum
basligindan (4) cekin.

3.3 Teleskobik boruyu takma/
citkarma

1. Teleskobik boruyu (2) tutma sapina (1) takin.

2. Teleskobik boruyu (2) cikarmak igin tutma
sapindan (1) teleskobik boruyu gekin.

3. Teleskobik borunun (2) uzunlugunu ayarlamak
icin teleskobik boru ayar mandalini (16) ileri geri
kaydirarak uzatip kisaltabilirsiniz.

3.4 Parke hali firgasini takma/

cikarma

1. Teleskobik boruyu (2) parke hali fircasina (13) ok
yoniinde takin.

2. Parke hali firgasindan (13) teleskobik boruyu (2)
cekerek cikarabilirsiniz.

3.5 Parke hali firgasini ayarlama

Parke hall firgasinin (13) (zerinde bulunan ayar
mandalina (14) basarak;

e Sert zemin ve parke i¢in kil firgalar (zerinde
temizlik yapin.

e Hali ve kilimler icin kil fircalar gizli konumda
temizlik yapin.

3.6 Calistirma

1. Cihazin arka kisminda yer alan fisi gekerek prize
takin.

2.Cihazinizi calistirmak
digmesine (12) basin.

icin  acma/kapama

8/TR
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H Kullanim

3.7 Emis giiciiniin ayarlanmasi 3.9 Siipiirgenin kapatilmasi ve park
Cihazin emis giicinii, temizlenecek yizey 0zelligi

cinsine gore govde Uzerinde bulunan emis giicl 1, Acma/kapama diigmesinden (12) cihazi kapatin
ayar digmesini (9) saat yoninde cevirerek  ye fisini prizden gekin.
yondnun tersine cevirin. (11), parke hali firgasinin park kancasini takin.

3.8 Aksesuarlar
Genis agizh ug

Dosemelerin, merdiven
basamaklarinin, otomobil iginin,
kanepelerin, koltuklarin vb.
stpdrdimesi icin uygundur.

Perde, hassas ve kinlabilir
cisimlerin - stpdrdlmesi igin
uygundur.

Dar agizh ug

Koltuk ve mobilya aralari gibi,
ulasiimasi zor bolgelerin
stipdriilmesi igin uygundur.

UYARI: Tutma sapinin
(1) ucuna yardimer ak-
sesuar takmadan temiz-
lik islemini yapmamaniz
onerilir.

Elektrikli Stiptrge / Kullanma Kilavuzu 9/TR



I} Temizlik ve bakim

Temizlik yapmadan 6nce cihazi kapatin ve fisini . Ul
orizden gekin UYARI: Clhazmlzm"yuk
UYARE: Cihazl temiz- sek performans goster-

mesi igin toz haznesini
A her kullanimdan sonra
bosaltmanizi  oneriririz.
Toz haznesindeki toz
miktarr maksimum sevi-
yesini gecmemelidir.

lemek icin  kesinlikle
benzin, solvent, asindi-
rct temizleyiciler, metal
nesneler veya sert firga-
lar kullanmayin.

4.1 Toz haznesinin bosaltilmasi 4.2 Filtrelerin temizlenmesi
1.Toz haznesini (7) cikarmak icin toz haznesi
¢lkarma diigmesine (6) basin ve toz haznesi UYARI: Filtreleri kurut-

tasima sapindan tutarak ok yoniinde cikartin.

mak icin sa¢ kurutma
A makinesi, soba vb. sicak
hava veren cihazlar kul-
lanmayin.

UYARI: Filtreleri tam
olarak kurumadan yeri-
ne takmayin, aksi hal-
de kullanim esnasinda
etrafa nem kokusu ya-
yilabilir, arka kismindan
su sicrayabilir ve filtreler
zarar gorebilir.

UYARI: Filtreler kuru-

3.Toz bosaldiginda, toz haznesi (7) kapagni )
kapatin, tk sesi duyulur. A duktan sonra yerlerine

4. Toz haznesi tutma sapindan tutarak toz haznesini -
(7) yerine yerlestirin. yerlestirin.

10 /TR Elektrikli Stiplirge / Kullanma Kilavuzu




n Temizlik ve bakim

UYARI: Makinenizin
yuksek  performansli
calismaya devam ede-
bilmesi igin 6 ayda bir
HEPA filtre ve motor ko-
ruma filtrenizi degistir-
meniz onerilir.

UYARI: Sadece Arcelik
tarafindan temin edilen
filtreleri Grintntzde kul-
laniniz. Uygunsuz filtre-
ler kullanildiginda veya

A\

A\

filtresiz  kullanildiginda
sliplrgenizde  olusan
hasarlanmalar ~ garanti

kapsaminda degerlendi-
riimemektedir.

4.2.1 Motor koruma filtresi

Motor koruma filtresi suyun altinda bekletilerek
temizlenmelidir. ~ Kesinlikle ~ fazla  kuwvet
uygulanmamalidir.  Fazla kuvvet uygulanarak
yapllan temizleme islemleri filtrenizi deforme
edehilir, hasar verebilir.

Motor koruma filtresi toz haznesi (7) bGimesinin
arka kisminda yer alir.

1.Toz haznesi ¢ikarma diigmesine (6) basin ve toz
haznesini (8) ¢ikarin.

2.Toz haznesinin (7) arkasinda bulunan motor
koruma filtresinin kasetini gikartin.

Motor koruma
filtresi kaseti

Motor
koruma
filtresi

3.Kasetin icinde bulunan motor koruma filtresini
cikarin ve suyun altinda yikadiktan sonra hafifce
sikip kurumaya birakin (en az 24 saat).

4. Motor koruma filtre kasetini silkeleyip suyun
altinda yikadiktan sonra kurumaya birakin (en
az 24 saat).

4.2.2 HEPA filtre ve siinger filtre

1. Arka kapak agma mandalini yukariya dogru ok
yoniinde bastirarak kapagi acin.

2.Acllan kapagin arkasinda bulunan singeri
cikarin.

3. Silkeledikten sonra suyun altinda yikayin ve
hafifce sikip kurumaya birakin (en az 24 saat).

HEPA Filtre

4. HEPA cikis filtresini tutma yerinden cekerek
cikartin.

5.HEPA cikis filtresinin tozunu silkeleyerek dokiin.
Daha sonra temiz tarafini akan soguk suyun
altina tutarak yikayabilirsiniz.

6. Yikamaniz halinde HEPA filtreyi oda sicakliginda
kurutun (en az 24 saat). Tamamen Kkuru
oldugundan emin olmadan kullanmayin.

Elektrikli Stipirge / Kullanma Kilavuzu
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I} Temizlik ve bakim

A\

UYARI: Filtrelerin kulla-
nim dmr(i tamamladigin-
da, deforme oldugunda
veya bir nedenden de-
gistiriimesi gerektiginde
Cagn Merkezimizi ara-
yarak yenisini  siparis
edebilirsiniz.

A\

UYARI: Hepa filtreyi asla
sert bir firca ile temizle-
meyiniz, ovalamayiniz.
Sert firgalama veya ova-
lama yapilan temizleme
islemleri filtrenizi defor-
me edebilir, hasar vere-
bilir.

4.3 Saklama

e Cihazi uzun sire kullanmayi diistinmyorsaniz,
dikkatli bir sekilde saklayin.

e Gihazin fisini gekin.

e Cihaz, cocuklarin ulasamayacagi bir yerde
muhafaza edin.

4.4 Tasima ve nakliye

e Tasima ve nakliye sirasinda cihazi orijinal
ambalaji ile birlikte tasiyin. Cihazin ambalajl,
cihaz fiziksel hasarlara karsi koruyacaktr.

e Cihazin veya ambalajinin (izerine agir cisimler
koymayin. Cihaz zarar gorebilir.

e Cihazin dusdrilmesi durumunda cihaz
calismayabilir veya kalici hasar olusabilir.

12 /TR
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Miisteri Memnuniyeti Politikasi

* MUsterilerimizin istek ve Onerilerini her kanaldan karsilamaktan mutluluk duyariz.

Kanallarimiz:

* Cagn Merkezimiz: 0850 210 0 888

(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan
alan kodu ¢evirmeden arayin®)

* Diger Numaramiz: 0216 585 8 888

- Cagri Merkezimiz haftanin 7 ginu 24 saat hizmet
vermektedir.

- Cagn Merkezimiz ile yaptiginiz gérismeler iletisim
hizmeti aldiginiz operatér firma tarafindan sizin igin
tanimlanan tarifeye gore Ucretlendirilir.

- Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu
tuslamadan ¢agr merkezi numaramizi arayarak
UrtnUinlz ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti talep
edebilirsiniz.

* Whatsapp Numaramiz: 0544 444 0 888

* Faks Numaramiz: 0216-423-2353

* Web Adresimiz:

- wwwe.arcelik.com.ir

* e-posta Adresimiz:

- musteri.hizmetleri@arcelik.com.tr

* Sosyal Medya Hesaplarimiz:
- https://www.instagram.com/arcelik/

- https://twitter.com/arcelik
- https://www.facebook.com/arcelik/

- https://www.youtube.com/user/tvarcelik
* Posta Adresimiz:
- Arcelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6,
34445, Siitliice / ISTANBUL
* Bayilerimiz,
- https://www.arcelik.com.tr/arcelik-bayileri
* Yetkili Servislerimiz,
- hitps://www.arcelik.com.tr/yetkili-servisler
- TUm yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret
Bakanligr tarafindan olusturulan “Servis Bilgi
Sistemi”’nde (www.servis.gov.tr) yer aimaktadir.
- Yedek parca malzemeleri yetkili servislerimizden
temin edilebilir.
- Online servis randevusu almak igin,

- http://digital.arcelik.com.tr

e Musterilerimizden iletilen istek ve dnerilerin Arcelik’e ulastigi bilgisini, musteri profili
ayrimi yaplimaksizin kendilerine 24 saat icinde veririz.

e Musteri Hizmetleri strecimiz:
Mousterilerimizin istek ve onerilerini;

* izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve giivenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.
* Yasal dlizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik icinde ele alir ve degerlendiririz.
* Bu geri bildirimleri siireclerimizin daha mikemmel hale getirilmesinde kullaniriz.

Arcelik olarak, mukemmel musteri deneyimini yasatmayi ana ilke olarak kabul

eder, musteri odakl bir yaklasim benimseriz.
e BUtUn sUreglerimizi ydnetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir

yapi gelistirimesini saglariz.

Yonetim hedeflerini de bu sistem Uzerinden besleriz.

Asagidaki 6nerilere uymanizi rica ederiz.

e UrliniinUizUi aldiginizda Garanti belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.
e UrlnunUzu kullanma kilavuzu esaslarina gore kullaniniz.
e Urlndnuz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralarindan

Cagn Merkezimize basvurunuz.

o Hizmet icin gelen teknisyene “teknisyen kimlik karti”ni sorunuz.
e |siniz bittiginde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz.
alacaginiz “Hizmet Fisi” , ilerde Griinintzde meydana gelebilecek herhangi bir

sorunda size yarar saglayacaktir.

e Urlintin kullanim émrii: 10 yildir. (Uriiniin fonksiyonunu yerine getirebilmesi igin

gerekli yedek parca bulundurma stiresi)




Hizmet talebinin degerlendirilmesi

[0 x| =8 [®

Web sitesi || 08502100888|| Yetkil Servis  |[musteri.hizmetleri|  VYetkili Satici Faks
Cagn merkezi @arcelik.com 0216 423 23 53

[ T
' ' ' ' ' '
..................................................................... a

n Basvuru kaydi

Basvuru Konusu
Musteri Adi, Soyad
Musteri Telefonu
MUsteri Adresi

n Hizmet talebinin alinmasi <=

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda musterinin bilgilendirilmesi (Kesif,nakliye, montaj, bilgi,onarm,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gergeklestirimesi

n Misteri memnuniyetinin alinmasi

Memnun Memnun 4

degi

Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi



Bu kilavuzu okumadan driintntzi calistirmayiniz.
Urtintiniiz ile ilgili garanti sartlar, kullanimi ve sorun giderme yontemleri kilavuzda yer almaktadir.
Uygun Kullanim ve Garanti ile flgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi tcret karsiiginda yapilir. Bu durumlar igin garanti sartlari
uygulanmaz;

1) Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Malin tliketiciye tesliminden sonraki ylikleme, bosaltma, tasima vb. sirasinda olusan hasar ve
arizalar,

3) Malin kullanildigr yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basinci, musluk vb.), dogalgaz,
telefon, internet vb. sebekesi ve/veya altyapisi (gider, zemin, ortam vb.) kaynakli meydana gelen hasar
ve arizalar,

4) Doga olaylari ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykir kullaniimasindan kaynaklanan
hasar ve arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari veya
mesleki amaglarla kullanimi durumunda ortaya ¢ikan hasar ve arizalar,

7) Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmesi
Durumunlarinda mala verilmis garanti sona erecekir.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti stresi, satin alinan malin kalan garanti stresi
ile sinirhdir.

ithalatgi/imalatgi: Argelik A.S.

Mensei : Tirkiye
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GARANTI SARTLARI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildir.

2) Malin tamitma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi  sekilde kullamimast ve Argelik A.§.’nin yetkili kildigi servis
caligsanlart disindaki sahislar tarafindan bakim, onarum veya baska bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartiyla, malin biitiin
parcalart dahil olmak iizere tamamini; malzeme, is¢ilik ve iiretim hatalarina karst malin teslim tarihinden itibaren yukarida
belirtilen siire kadar garanti eder.

3) Malin ayipli oldugunun anlagilmast durumunda ftiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanunun 11 inci
maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden donme, c- Ucretsiz onarilmasini isteme,
b- Satis bedelinden indirim isteme, ¢- Satilamin aypsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarim hakkint secmesi durumunda sanci; is¢ilik masrafi, degistirilen parga bedeli
ya da baska herhangi bir ad altinda hicbir iicret talep etmeksizin malin onarimint yapmak veya yaptirmakla yiikiimliidiir.
Tiiketici iicretsiz onarum hakkim iiretici veya ithalat¢iya karst da kullanabilir. Satict, iiretici ve ithalat¢u tiiketicinin bu hakkim
kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

5) Tiiketicinin, iicretsiz onarim hakkini kullanmast halinde malin;

- Garanti siiresi i¢inde tekrar arizalanmast,

- Tamiri igin gereken azami siirenin asilmast,

- Tamirinin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satict, iiretici yada ithalat¢t tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda;

tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraminda bedel indirimini veya imkdn varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini

saticidan talep edebilir.

Satict, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satict, iiretici ile ithalat¢i miisteselsilen

sorumludur.

6) ligili mevzuatlarda belirlenen kullamim omrii siiresince maln azami tamir siiresi 20 is giiniinii, gecemez. Bu siire, garanti
stiresi icerisinde mala iliskin arizamn yetkili servis istasyonuna veya satictya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin
yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Garanti kapsami icerisindeki malin arizasuun 10 is giinii i¢erisinde
giderilememesi halinde, iiretici veya ithalat¢i; malin tamiri tamamlamincaya kadar, benzer ozelliklere sahip baska bir mali
tiiketicinin kullamimina tahsis etmek zorundadir. Benzer ozelliklere sahip baska bir malin tiiketici tarafindan istenmemesi halinde
iiretici veya ithalatcilar bu yiikiimliiliikten kurtulur. Malin garanti siiresi icerisinde arizalanmast durumunda, tamirde gegen siire
garanti siiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykirt kullamimasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti kapsami
disindadir.

8) Tiiketici, garantiden dogan haklarimn kullamilmast ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Sanci tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Ticaret Bakanhgi Tiiketicinin Korunmast ve
Piyasa Gozetimi Genel Miidiirliigiine bagvurabilir.

Uretici veya Ithalatci Firmanin; Malin
Unvanai: Argelik A.S. Markast: Argelik
Adresi: Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6, Cinsi: Elektrikli Siipiirge
34445, Siitliice / ISTANBUL Modeli: S 7564
Telefonu: (0-216) 585 8 888 Bandrol ve Seri No:
Faks: (0-216) 423 23 53 Garanti Siiresi: 2YIL
web adresi: www.arcelik.com.tr Azami Tamir Siiresi: 20 Iy giinii
GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.
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Satict Firmanin:

Unvanu: Fatura Tarih ve Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin Imzast:
Faks: Firmanin Kagesi:
e-posta:

Bu boliimii, iiriinii aldigimiz Yetkili Satict imzalayacak ve kaseleyecektir.




