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Liitfen dnce bu kilavuzu okuyun!
Degerli Misterimiz,

Beko drtintind tercih ettiginiz icin tesekkir ederiz. Yilksek kalite ve teknoloji ile Gretilmis
olan GUr0n0nGzin size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun igin, bu kilavuzun
tamamini ve verilen diger belgeleri drini kullanmadan 6nce dikkatle okuyun ve bir
basvuru kaynagi olarak saklaymn. Uriinii baska birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu
da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen tim bilgi ve uyarilar dikkate alarak
talimatlara uyun.

Sembollerin anlamlari
Bu kullanma kilavuzunun gesitli kisimlarinda asagidaki semboller kullanilmistir:

Cihazin kullanimiyla ilgili dnemli bilgiler ve
faydali tavsiyeler.

UYARI: Can ve mal givenligiyle ilgili tehli-
keli durumlar konusunda uyarilar.

UYARI: Sicak yiizeylerle ilgili uyari.

UYARI: Cihazi, elekirik kablosunu veya
elektrik fisini suya ya da diger sivilara ba-
tirmayin.

UYARI: Buhardan yanma ve haslanma
tehlikesi.
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Bu drtin, cevreye saygil modern tesislerde dogaya zarar vermeden dretilmistir.

AEEE Yonetmeligine uygundur. PCB icermez.



iCINDEKILER

1 Onemli giivenlik ve gevre 5 Sorun giderme 20

tali

alimatlan 6 Tiiketici hizmetleri 21
1.1 Genel givenlik ..............
1.2 AEEE yonetmeligine uyum ve atik
drindn elden ¢ikarimasi . ........ 6
1.3 Ambalaj bilgisi .. ............ 6
1.4 Enerji tasarrufu igin yapiimasi
gerekenler .................... 6
2 Buharh iitiiniiz 7
2.1 Genelbakis ................ 7
2.2 Teknik veriler ............... 8
3 Kullanim 10
3.1 Kullanim amact. .. .......... 10
32Kk kullamm. ... 10
3.3 Su haznesinin doldurulmasi. . . . 10
3.4 Sicaklik ayari ve kuru Gtlleme . . 11
3.5 Buharl Gtiileme . ........... 12
3.6Turbobuhar ............... 12
3.7Sokbuhar. ... 13
3.8 Su plskirtme. ............. 14
3.9 Damlama onleyici (Anti-dripping)
sistem ....... ... 14
3.10 Otomatik kapanma (Auto-Off) . 15
4 Temizlik ve bakim 16
A1Temizlik ... 16
4.2 Otomatik kireg temizleme teknolojisi
(Auto calc-clean). .. ............ 16
43Saklama. . .............. L 19
4.4 Tasimave nakliye ........... 19
Buharl Utdi / Kullanma Kilavuzu 3/TR



1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

Bu bolimde, yaralanma ya da
maddi hasar tehlikelerini onleme-
ye yardimer olacak glvenlik tali-
matlari yer almaktadir.

Bu talimatlara uyulmamasi halin-
de her tlrld garanti gecersiz hale
gelr.

1.1 Genel giivenlik

« Bu cihaz, uluslararasi givenlik
standartlarina uygundur.

« Bu cihaz ticari kullanim igin
tasarlanmamistir, evde ve asa-
gidakiler gibi uygulamalarda
kullanilimak Uzere tasarlanmistir:

— Dikkanlarin, ofislerin ve diger
calisma ortamlarinin personel
mutfaklarinda;

— (iftlik evlerinde;

— Otel, motel ve diger konak-
lama mekéanlarinda masteri-
ler tarafindan;

— Pansiyon tird mekanlarda.

« Cihaz, 8 yas ve Uzeri cocuklar ve

fiziksel, algisal ve zihinsel yete-
nekleri azalmis veya tecribe ve
bilgi eksikligi olan kisiler tarafin-
dan gozetim altinda veya cihazin
guvenli bir sekilde kullanimina
ve Kkarsilasilan ilgili tehlikele-
rin anlasilmasina dair talimat
verilirse kullanilabilir. Cocuklar
cihazla oynamamalidir. Temiz-
lik ve kullanict bakim islemleri,
baslarinda bir biyuk olmadig
strece gocuklar tarafindan ya-
piimamalidir.

« Cihazi elektrik fisine bagliyken

gozetimsiz birakmayin.

« Cihazin su haznesine su doldur-

madan once fisini prizden gekin.

« Gihazi sabit bir yizeyde kullanin

ve muhafaza edin.

« Cihaz althgr Gzerine yerlestirildi-

ginde, althgin tizerine konuldugu
ylzeyin dengeli olmasini sagla-

yin.

« Elektrik kablosu veya cihaz ha-

sarliysa cihazi kullanmayin. Yet-
Kili servise basvurun.
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

« Cihaz disdrdltrse, su sizintisi
yaparsa veya diger arizalar mey-
dana gelirse, yetkili servise bas-
vurun. Cihazi onarilana kadar
kullanmayin.

« Cihaz kullanimda iken veya so-
gumaya birakildiginda, 8 yas alti
cocuklarr cihazdan ve elektrik
kablosundan uzak tutun.

« Cihaz dis mekanlarda kullanima
uygun degildir.

« Sadece orijinal parcalari veya
Uretici tarafindan tavsiye edilen
parcalar kullanin,

« Cihazi pargalarina ayirmayin.

« Sebeke glic kaynaginiz cihazin
tip etiketinde belirtilen bilgilere
uygun olmalidr.

« Cihazi kullanacaginiz sebeke en
az 16 A’lik bir sigorta ile emni-
yete alinmis olmalidir.

« Gihazi toprakli prizde kullanin.

« Gihazi uzatma kablosuyla kul-
lanmayin.

» Cihazin fisini ¢ikartirken kablo-
sundan gekmeyin.

» Cihazi temizlemeden once fisini
prizden gekin.

« Cihazin kablosunu cihaz etra-
fina sarmayin. Kabloyu sadece
cihazin arka kisminda bulunan
kablo sarma kismina sarin.

« Gihaz elektrige baglyken elle-
riniz nemli veya islaksa cihazin
fisine dokunmayin.

« Gihazin tabani ve tabana yakin
kKisimlarr asiri isinabilir. Sicak
ylzeylere temas yaniklara yol
acabilir. Gihazi kullanirken veya
kullandiktan hemen sonra sicak
ylzeylere temas etmeyin.

« Gihazi patlayici veya yanici or-
tamlarin ve maddelerin bu-
lundugu yerde veya yakininda
kullanmayin.

« Ambalaj malzemelerini sakliyor-
saniz gocuklarin ulasamayacag|
bir yerde muhafaza edin.

« Kullanim sirasinda su doldurma
kapagini agmayin.

Buharli Utdi / Kullanma Kilavuzu
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

1.2 AEEE yonetmeligine uyum ve atik
iiriiniin elden ¢ikariimasi

Bu driin, T.C. Gevre ve Sehircilik Bakanlg
tarafindan yayimlanan “Atik  Elekirikli ve
Elektronik Esyalarin Kontrolii Yonetmeligi’nde
belirtilen zararli ve yasakli maddeleri icermez.
AEEE Yénetmeligine uygundur.

K Bu drtin, geri dontstmli ve tekrar kul-

lanilabilir nitelikteki yiksek kaliteli par-
¢a ve malzemelerden dretilmistir. Bu
nedenle, Urind, hizmet dmrindn so-
nunda evsel veya diger atiklarla birlikte atma-
yin. Elektrikli ve elektronik cihazlarin geri do-
niisimd icin bir toplama noktasina gotardn.
Bu toplama noktalarini bolgenizdeki yerel yo-
netime sorun. Kullanilmig drnleri geri kazani-
ma vererek cevrenin ve dogal kaynaklarin ko-
runmasina yardimer olun.

1.3 Ambalaj bilgisi

"~ Uriniin ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz
l‘.‘ geredi geri donstirtilebilir malzeme-
lerden retilmistir. Ambalaj atigini ev-
sel veya diger atiklarla birlikte atmayin, yerel
otoritenin belirttigi ambalaj toplama noktalari-
na atin.

1.4 Eneriji tasarrufu icin yapiimasi
gerekenler

Kullanimdan sonra cihazi kapatin ve fiini
prizden ¢ikarin.
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2 Buharh iitiiniiz

2.1 Genel bakis

P

10

11

12
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2 Buharh iitiiniiz

Kontroller ve parcalar 2.2 Teknik veriler
1. Su piskiirtme deligi Gerilim 220-240V~ 50-60Hz
2. Su doldurma kapagi Giig tilketimi | 2520-3000 W
3. LEDekan Sok buhar 280 g*
4. Su puskurtme dugmesi Silrekli buhar |63 g/dk
5. Termostat gisterge ve otomatik kapanma izolasyon sinifi ||
(Auto-Off) 1141
?- gOK Elukhar dugmea , *Maksimum  sicaklik  kademe-
8 S'J?’ftlar:klayaf ugmesi E] sinde, 30 dakika kullanim iin 3
9 Taban saniyelik periyotlarla sok buhar

10.Kireg temizleme haznesi verildigi durumda 6lgtimastdr.

11.Buhar ayar diigmesi

12.Kablo sarma yeri Teknik ve tasarim degisiklikleri yapma hakki
saklidr.
Led ekran;
Kontrol paneli Semboller Aciklamalar

/‘\ Buhar modu
i

/\ Turbo buhar modu
i

fe 3
Q) Otomatik kapanma gostergesi
MAX Maksimum sicaklik modu
SMART Smart (akill) mod
CALC CLEAN ECO Eco (ekonomik) mod

CALC CLEAN | Kireg temizieme uyarisi/modu

Uriiniiniiz {izerinde bulunan isaretiemelerde veya Griinle birlikte verilen diger basili dokiimanlarda beyan edilen
degerler, ilgili standartlara gore laboratuvar ortaminda elde edilen dederlerdir. Bu degerler, triintin kullanim ve ortam
sartlarina gore degisebilir.
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2 Buharh iitiiniiz

Diigme aciklamalari

Sicakhk ayar
diigmesi (7);
A  Herkumas tlriinde

7~ N\, gecerli SMART mod
% va da profesyonel
kullanim igin ECO
veya MAX modlarin-
dan birini sicaklik ayar
diigmesi ile segin.

Su piiskiirtme
diigmesi (4);

Zorlu kinisikliklar daha
kolay giderebilirsiniz.

gglf buh_ar6 . Buhar ayar
B.l.lg.meSI d(| )’d - diigmesi (11);
utin modlarda Buharli ya da buhar-

sok buhar siz (itileme gercek-
Kullanimi sunar. lestirebilirsiniz.
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3 Kullamm

3.1 Kullanim amaci

Cihaz sadece evde kullaniimak ve (it yapmak izere tasarlanmistir, profesyonel kullanim igin
uygun degildir.

3.2 ilk kullanim

lIk kullanimda, tretim atiklarini gidermek icin su haznesine su doldurun ve buharlastirma iglemi
yapin (bkz. 3.7). Bu sirada sok buhar diigmesini de (6) sikga kullanin.

lir. iki kez buharlastirma isleminden sonra koku ve tortular yok olacaktir. Ayrica su

G_] Cihazin ilk kullaniminda, hafif bir koku ve taban deliklerinden beyaz tortular gelebi-
haznesinde su damlaciklar bulunabilir, bu durum normaldir.

3.3 Su haznesinin doldurulmasi

=S 5 l"‘“
o

I

PO =

Su doldurma kapagini (2) acin. Cihazi hafif dikey sekilde tuta- Su doldurma kapagini (2) ka-
rak suyu MAX cizgisine kadar patin.
doldurun.

dimcr olacak Urlinler veya diger kimyasallar koymayin.

Cihaziniz musluk suyu kullanimina uygun olarak tasarlanmistir. Eger bulundugu-
nuz yerdeki musluk suyu asir kirecli ise musluk suyunu icme suyu ile karistirarak

é UYARI: Su tankina (8) parfiim, sirke, kola, kire¢ ¢dzlicii driinler, (itilemeye yar-
m kullanin.

10/TR Buharli Utii / Kullanma Kilavuzu



3 Kullamm

3.4 Sicaklik ayan ve kuru iitilleme
Cihazinizda sicaklik ayarini yaparken asagidaki tabloyu dikkate alin.

Kumas Tiirii | Sicaklik Ayar1 | Buhar Ayari

Ipekli ECO-SMART Buharli-Buharsiz
Yiin SMART Buharli-Buharsiz
Pamuklu SMART-MAX Buharli-Buharsiz
Keten-Kot SMART-MAX Buharli-Buharsiz

UYARI: Utiileme icin kumasin etiketinde belirtilen iitileme talimatlarini dikkate
alin.

e Cihaz ilk calistirdiginizda “SMART” modda baslar.

o Utiilenebilir tim kumaslar icin “SMART” modunu kullanarak giivenle ittileme
yapabilirsiniz.

e Giysinizin ne tir kumastan yapildigini bilmiyorsaniz, giysinizin gériinmeyen bir
bollimini Gtiileyerek dogru ttileme sicakligini belirleyin.

* ipek gibi sentetik kumaslarda olusan parlak lekeleri engellemek icin, kumasin

ters yiziind Gtdleyin. Leke olusumunu engellemek igin su piskirtme ozelligini
kullanmayin.

Cihazi dik konuma getirin ve

fisini prize takin.

- “Bip” sesi duyulur.

Kumas tlriine gore istediginiz

modu (ECO-SMART-MAX) seg-

mek icin sicaklik ayar diime-

sine (7) basin.

- Diigmeye (7) her bastiginiz-
da secilen mod hazir olana
kadar yanip sonecektir.

Segilen mod strekli yandigin-
da ve “Bip” sesini duyduktan
sonra buharsiz itlilemeye ha-
zirdrr.

Buharli Utdi / Kullanma Kilavuzu
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3 Kullamm

3.5 Buharli iitilleme

4 /{I\I\\\ 4

AN

Sicaklik  modunu  (ECO-  Ekranda (3) buhar sembolii ya- Buhar 6zelligini kapatmak is-

SMART-MAX) sectikten son-  nacakir. tediginizde buhar ayar dig-
ra buhar ayar diigmesine (11) - Sicaklik modu siirekli yan-  mesine (11) tekrar basin.
basin. diginda ve “Bip” sesini duy-

duktan sonra buharli (tile-
meye hazirdrr.

UYARI: Cihaz buharl moda getirildiginde hareket etmeden buhar vermez. Hareket
ettirildiginde buhar verir. Cihazda hareket sensorli mevecuttur,

3.6 Turbo buhar
Turbo buhar 6zelligini sicaklik ayari yalnizca “MAX” konumda iken kullanabilirsiniz (bkz. 3.4).

Daha yiiksek miktarda buhar ve kalin kumaslarda hizli ttiileme igin turbo buhar
dzelligini kullanin,

12 /TR Buharli Utii / Kullanma Kilavuzu



3 Kullamm

(&

Sicaklik ayar digmesine (7)
basin ve “MAX” modunu segin.

Buhar ayar digmesine (11) iki
kez basti§inizda ekranda turbo
buhar sembolil yanacaktr.

- Sicaklik modu slrekli yan-
diginda ve “Bip” sesini duy-
duktan sonra turbo buharli
utilemeye hazirdir.

Turbo buhar dzelligini kapat-
mak istediginizde buhar ayar
dugmesine (11) bir kez basin.

A\

UYARI: Cihaz buharli moda getirildiginde hareket etmeden buhar vermez. Hareket
ettirildiginde buhar verir. Cihazda hareket sensorli mevcuttur,

3.7 Sok buhar

UYARILAR

gerekir.

e Sok buhar digmesine (6) tekrar basmadan 6nce birkag saniye bekleyin. Sok
buhar diigmesine (6) arka arkaya basmaya devam edilir ise tabandan (9) buhar
ile su da gelebilir.

o Utiilemenin basinda, ilk birkag denemenizde (itii sok buhar tiretmeyebilir.
e Sok buhar dzelligini kullanmak igin termostat gdsterge isiginin (5) kapanmasi

UYARI: Buhari hichir zaman insanlara veya hayvanlara yoneltmeyin.

UYARI: Utiileme sirasinda termostat gosterge 1sig1 (5) yandiginda, sok buhar isle-
mine devam etmek igin 1sigin (5) sonmesini bekleyin.

Buharli Utdi / Kullanma Kilavuzu
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3 Kullamm

Sok buhar 6zelligini biitiin modlarda kullanabilirsiniz.

5

Kumas tlriine gore uygun si-  Sok buhar digmesine (6) ba-

caklik modunu seginiz. sinca, taban (9) giicld bir buhar
- ECO, SMART, MAX pliskirtecektir.
3.8 Su piiskiirtme

m e Su pliskiirtme isleminden once tankta (8) yeterince su oldugundan emin olun.
e Su puskirtme ozelligi ile kinsikliklari daha kolay giderebilirsiniz.

Su pulskirtme dugmesine (4)
basip (tlilemeye devam edin.

3.9 Damlama onleyici (Anti-dripping) sistem

Cihaz damlama onleyici sistemle donatilmistir. Suyun tabandan (9) disari akmasini engellemek
icin sicaklik gok disiik oldugunda dtli otomatik olarak buharlasmayi durdurur.

Damlama onleyici sistemle, en hassas kumaslari bile mikemmel sekilde dtlleyebilirsiniz.

14 /TR Buharli Utii / Kullanma Kilavuzu



3 Kullamm

3.10 Otomatik kapanma (Auto-0ff)

e Otomatik kapanma durumunda “®” sembol(i yanip soner.
e Taban (9) sicakliginin eski diizeyine ulasmasi yaklasik 60 saniye slrebilir.
e (ihaz yatay konumda hareket ettirilir ise galismaya baslar.

4 e®%e ) 4 0% ) 4 %0 )
v v v
30 san. 8 dak. 8 dak.
Auto-0ff Auto-Off Auto-0ff

G

|

Cihaz

yatay konumdayken
yaklasik 30 saniye siire hare-
ket ettirilmezse otomatik ola-
rak kapanir.

Cihaz dik konumda 8 dakika
yerinden hareket ettirilmezse
otomatik olarak kapanir.

Cihaz yan konumda (sagda
veya sola yasli) 8 dakika hare-

ket ettirilmezse otomatik ola-

rak kapanrr.

Buharli Utdi / Kullanma Kilavuzu
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4 Temizlik ve bakim

4.1 Temizlik

UYARILAR

e (Cihazi temizlemek igin benzin, solvent, asindirici temizleyici veya sert firca kul-
lanmayin.

e (Cihaza asla sirke, kire¢ ¢oziici, kola, parflim veya diger dtlilemeye yardimci
maddelerden koymayin.

e Cihazinizi akan suyun altina tutup yikamayin veya su ve diger sivilarin igerisine
daldirmayin.

e Tabani (9) temizlemek igin, asindirici temizlik maddeleri kullanmayin.

Temizlik isleminden oOnce, fisi-  Su doldurma kapagini (2) agin Cihazin dis kismini ve taban-

ni prizden ¢ekin. Cihazin tama- ~ ve su tankinda ki (8) kalan suyu daki (9) tortu ve kalintilar ha-

men sogumasini bekleyin. bosaltin. fif nemli bir bezle ve gerekirse
yumusak, asindirici olmayan
bir sivi temizleyiciyle silin.

4.2 Otomatik kire¢ temizleme teknolojisi (Auto calc-clean)

e Bu islem, cihazda biriken kirec parcalarinin temizlenmesini saglar.
e Fkranda “CALC-CLEAN"” uyarisi verdiginde bu 6zelligi kullanin.
e Su tankini (8) MAX gizgisine kadar doldurun (bkz. 3.3).

16 /TR Buharli Utii / Kullanma Kilavuzu



4 Temizlik ve bakim

N
Cihazi kire¢ temizleme hazne- Fisi prize takin. Sicaklik ayar (7) ve buhar ayar
sine (10) yerlestirin. - Ekranda (3) “CALC CLEAN  d(igmesine (11) ayni anda bes
" (ig kez yanip soner ve (i¢ saniye basili tutun.
“bip” sesinden sonra siirekli - "Bip” sesi duyulur ve kireg
yanmaya baslar. temizleme islemi baslar.

Uc dakikalk temizleme isle-  Ekrandaki (3) “CALC CLEAN’ Cihaz son kullandiginiz moda
minden sonra “bip” sesi duyu- uyarisi soner. gecer.
lur ve islem sona erer.

Temizleme islemi sirasinda cihazi hareket ettirmeyin. Bu durumda temizleme isle-
minin tekrarlanmasi gerekir.

Buharli Utdi / Kullanma Kilavuzu 17 /TR



4 Temizlik ve bakim

Cihazin fisini ¢ekin, buhar ¢iki-
sinin tamamlanmasini ve ciha-
zin sogumasini bekleyin. Buhar
cikisi tamamlandiktan sonra
cihazi kireg temizleme hazne-
sinden (10) kaldirn.

Kire¢ temizleme haznesinin
(10) sogumasini bekleyin. Ki-
reg temizieme haznesinden
(10) atiklar dokin.

Su doldurma kapadini (2) acin
ve tanki (8) b0$a[|)t|ng. @) a

yapabilirsiniz.

“CALC-CLEAN" uyarisini beklemeden de ayni adimlar takip ederek bu islemi

UYARILAR

e Kire¢ temizleme haznesi (10) islem siiresince I1sinacagi ve sicak yogusma suyu
birikecegi icin hazneye ve (itilye dokunmayin ve sojuduktan sonra bosaltin.

e Kirec temizleme islemi sirasinda cihazdan ve kireg temizleme haznesinden yUk-
sek seviyede buhar ¢ikisi olacaktir.

(i)
A\
O

Cihazin dis kismini ve taban-
daki (9) tortu ve kalintilar ha-
fif nemli bir bezle ve gerekirse
yumusak, asindirici  olmayan
bir sivi temizleyiciyle silin.

Kireg temizleme haznesini (10)
yikadiktan sonra kurulayin.

18 /TR
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4 Temizlik ve bakim

Kendi kendini temizleme 0zelligi, taban plakasinin i¢ kismindaki kirleri temizler. Bu
dzelligi 10-15 glinde bir kullanmanizi 6neririz.

4.3 Saklama

e (Cihazi uzun stire kullanmay! diisiinmuyorsaniz, dikkatli bir sekilde saklayin.
e (Cihazi kaldirmadan dnce fisini ¢ekin ve tamamen sogumasini bekleyin.

e Su haznesini bosaltin.

e (Cihazi ve aksesuarlarini orijinal paketlerinde saklayin.

e Serin ve kuru bir yerde saklayin.

e (Cihazi, daima ¢ocuklarin ulasamayacagi bir yerde muhafaza edin.

4.4 Tasima ve nakliye

e Tasima ve nakliye sirasinda cihazi orijinal ambalaji ile birlikte tasiyin. Cihazin ambalaji, cihazi
fiziksel hasarlara karsi koruyacaktir.

e Cihazin veya ambalajinin zerine agir cisimler koymayin. Gihaz zarar gérebilir.

e (Cihazin dustrilmesi durumunda cihaz galismayabilir veya kalici hasar olusabilir.

Buharli Utdi / Kullanma Kilavuzu 19/TR



5 Sorun giderme

Sorun

Olasi neden

Cihaz prize takili oldugu halde
taban (9) 1sinmiyor.

Cihazin fisi ya da elektrik kab-
losunda problem olabilir.

Coziim
Fis takill oldugu halde cihaz
calismiyorsa  vetkili  servise
basvurun.

Cihaz buhar Uretmiyor.

Su haznesinde yeterli miktarda
su olmayabilir.

Su haznesine MAX  gizgisine
kadar su doldurun. (bkz. 3.3).

Uriini buharl modda calistinn.
(bkz. 3.5),

Utiileme sirasinda tabandan (9)
tortular ve kalintilar dokiillyor.

Cihazinizda  kullandiginiz  su
cok Kirecli ise bu tlr tortular
olusabilir.

Bir sonraki (tllemelerde ciha-
zin su haznesini musluk suyu
ve igme suyunu karistirarak
doldurun.

Bulundugunuz bolgede su ki-
recliyse otomatik kireg temizle-
me Ozelligini daha sik kullanin.
(bkz. 4.2).

Tabanda (9) lekeler var.

Tabanda (9) 1slak kumas
Utlilenmis / kirec lekesi olus-
mustur.

Yeterince soguduktan sonra tortu
ve kalintilan hafif nemli bir bezle
silin.

Led ekranda (3) “CALC GLEAN”
semboli yanip sényor.

Kireg temizle zamani gelmistir.

Kireg temizleme islemini yapin.
(okz. 4.2).

Cihazdan ses geliyor.

Su tankinda (8) su azalmis ola-
bilir.

Su tankina (8) MAX cizgisine ka-
dar su doldurun. (bkz. 3.3).
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6 Tiiketici hizmetleri

Miisteri Memnuniyeti Politikasi

e MUsterilerimizin istek ve Gnerilerini her kanaldan karsilamaktan mutluluk duyariz.

Kanallarimiz:
* Gagn Merkezimiz: 0850 210 0 888 * Sosyal Medya Hesaplarimiz:
(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan - https://www.instagram.com/bekoturkiye/

alan kodu gevirmeden arayin®)

o - https://twitter.com/beko_tr
* Diger Numaramiz: 0216 585 8 888

- Gagn Merkezimiz haftanin 7 giinii 24 saat hizmet - https://www.facebook.com/bekoturkiye/
vermektedir. - https://www.youtube.com/user/BekoChannel
- Gagn Merkezimiz ile yaptiginiz gérismeler iletisim * Posta Adresimiz:

hizmeti aldiginiz operatér firma tarafindan sizin igin - Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6,
tanimlanan tarifeye gore Ucretlendirilir. 34445, Sdtl[]ce /ISTANBUL

- Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu * Bayilerimiz,

tuslamadan gagr merkezi numaramizi arayarak
Urdndnuz ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti talep

- https://www.beko.com.tr/yetkili-saticilar
* Yetkili Servislerimiz,

edebilirsiniz. - .
* Whatsapp Numaramiz: 0544 444 0 888 - https://www.beko.com.tr/yetkili-servis

* Faks Numaramiz: 0216-423-2353 - TUm yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret
* Web Adresimiz: Bakanligi tarafindan olusturulan “Servis Bilgi

- www.beko.com.tr Sistemi”nde (www.servis.gov.tr) yer almaktadir.
* e-posta Adresimiz: - Yedek parca malzemeleri yetkili servislerimizden
- musteri.hizmetleri@oeko.com temin edilebilir.

e Musterilerimizden iletilen istek ve 6nerilerin Beko’ya ulastigi bilgisini, musteri profili
ayrnmi yaplimaksizin kendilerine 24 saat icinde veririz.

e MuUsteri Hizmetleri sUrecimiz:
Mousterilerimizin istek ve onerilerini;
* izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve glivenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.
* Yasal dlizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik icinde ele alir ve degerlendiririz.
* Bu geri bildirimleri siireclerimizin daha mikemmel hale getiriimesinde kullaniriz.

e Beko olarak, mikemmel musteri deneyimini yasatmay ana ilke olarak kabul
eder, mUsteri odakl bir yaklasim benimseriz.

e BUtUn sUreglerimizi yonetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir
yap! gelistirimesini saglariz.
Yonetim hedeflerini de bu sistem Uzerinden besleriz.

Asagidaki 6nerilere uymanizi rica ederiz.

o Urliniiniizti aldiginizda Garanti belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

o Urlintintizti kullanma kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.

e Urlintintiz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralarindan
Cagr Merkezimize basvurunuz.

e Hizmet i¢in gelen teknisyene “teknisyen kimlik karti’ni sorunuz.

o [siniz bittiginde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz.
alacaginiz “Hizmet Fisi” , ilerde Urindnldzde meydana gelebilecek herhangi bir
sorunda size yarar saglayacaktir.

e Urlintn kullanim émrii: 10 yildir. (Uriintin fonksiyonunu yerine getirebilmesi icin
gerekli yedek parga bulundurma stresi)
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6 Tiiketici hizmetleri

Hizmet talebinin degerlendirilmesi

o
o 'S} DA "
: A S

Web sitesi || 08502100888 || Yetkii Servis  ||musteri.hizmetleri|| Yetkili Satici Faks
Cagn merkezi @beko.com 0216 423 2353

' ' ' ' ' '
.................................................................... a

n Basvuru kaydi

Basvuru Konusu
MUsteri Adl, Soyadi
Musteri Telefonu
MUsteri Adresi

n Hizmet talebinin alinmasi <---

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda musterinin bilgilendiriimesi (Kesif,nakliye,montaj, bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gerceklestiriimesi

n Misteri memnuniyetinin alinmasi

Memnun Memnun |

degil

i
n Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi
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Bu kilavuzu okumadan iiriiniiniizii calistirmayiniz.

Urtintiniiz ile ilgili garanti sartlari, kullanimi ve sorun giderme yontemleri kilavuzda yer almak-
tadr.

Uygun Kullanim ve Garanti ile ilgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;

Asagida belirtilen sorunlarin gideriimesi ticret karsiliginda yapilir. Bu durumlar igin garanti sart-
larr uygulanmaz;

1.
2.

3.
4,
5. Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykir kullanilmasindan

6.

7.

Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

Malin tilketiciye tesliminden sonraki ylikleme, bosaltma, tasima vb. sirasinda olusan hasar
ve arizalar,

Malin kullanildigi yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basinci, musluk vb.),
dogalgaz, telefon, internet vb. sebekesi ve/veya altyapisi (gider, zemin, ortam vb.) kaynakli
meydana gelen hasar ve arizalar,

Doga olaylari ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

kaynaklanan hasar ve arizalar,

Malin, 6502 sayili Tilketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen seli ile ticari
veya mesleki amaglarla kullanimi durumunda ortaya ¢ikan hasar ve arizalar,

Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle midahale ediimesi

Durumlarinda mala verilmis garanti sona erecektir.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti stiresi, satin alinan malin kalan garanti
stresi ile sinirliclr.

Urintiniiz Arcelik A.S. adina Guangdong XINBAO Electrical Appliances Holdings Co.,
Ltd, South Zhenghe Road, Leliu Town, Shunde District, Foshan City, Guangdong, China,
Tel. +86-757-25336534 tarafindan Uretilmistir.

Mensei : PR.C.



beko BUHARLI l'.'lTl'J_
— GARANTI BELGESI

GARANTI SARTLARI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2) Malin tanitma ve kullanma kilavuzunda gdsterildigi sekilde kullaniimasi ve Argelik A.S.'nin yetkili kildigi servis galisanlar disindaki sahislar
tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartiyla, malin bitin parcalar dahil olmak tzere tamamini;
malzeme, iscilik ve Cretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen stire kadar garanti eder.

3) Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a- Stzlesmeden dénme,

¢- Ucretsiz onanlmasini isteme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satict; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir
ad altinda higbir ticret talep etmeksizin malin onarnmini yapmak veya yaptirmakla yikimltdr. Tuketici (icretsiz onanm hakkini Gretici veya
ithalatciya karsi da Kullanabilir. Satici, tiretici ve ithalatgr tliketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

5) Tiketicinin, Ucretsiz onanim hakkini kullanmasi halinde malin;

-Garanti siresi iginde tekrar arizalanmasl,

-Tamiri igin gereken azami stirenin asiimasl,

-Tamirinin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, dretici yada ithalatci tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda;

tilketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilimesini saticidan talep edebilir.

Saticl, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, Uretici ile ithalatgi misteselsilen sorumludur.

6) llgili mevzuatlarda belirlenen kullanim 6mrii stiresince malin azami tamir siiresi 20 is giiniin(i, gecemez. Bu siire, garanti siiresi icerisinde
mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim
tarihinden itibaren baslar. Garanti kapsami igerisindeki malin anzasinin 10 is giinii igerisinde giderilememesi halinde, iretici veya ithalatci;
malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mal tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Benzer ozelliklere
sahip baska bir malin tiiketici tarafindan istenmemesi halinde (retici veya ithalatgilar bu yiikimlilikten kurtulur. Malin garanti stiresi icerisinde
arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti stiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykir kullaniimasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti kapsami disindadir.

8) Tilketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak gikabilecek uyusmaziiklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin
yapildigi yerdeki Tilketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda tiiketici, Ticaret Bakanligi Tilketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Miidiirliigiine basvurabilir.

Uretici veya ithalater Firmanin; Malin;
Unvane: Arcelik A.S. Markasi: Beko
Adresi: Arcelik A.$. Karaagac Caddesi No:2-6, ~ Cinsi: Buharl Utii

34445, Siitlice / ISTANBUL )

Modeli: BEU 8030 D
Telefonu: 0216 585 8 888 Bandrol ve Seri No:
Faks: 0216 423 2353 Garanti Siiresi: 2YIL
web adresi: www.beko.com.tr Azami Tamir Siiresi: 20 s gtini
GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.

J w44 |ArgelikAS.| oo

Satici Firmanin:

Unvan: Fatura Tarih ve Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin imzasi:
Faks: Firmanin Kasesi:
e-posta

Bu béltimd, driind aldiginiz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.




