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Lutfen 6nce bu kilavuzu okuyun!

Dederli Misterimiz,

Beko Urlintin tercih ettiginizicin tesekkir ederiz. Yiiksek kalite ve teknolojiile tiretilmis
olan Uriintndzln size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun icin, bu kilavuzun
tamamini ve verilen diger belgeleri triin kullanmadan once dikkatle okuyun ve bir
basvuru kaynagi olarak saklayin. Uriini baska birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu
da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen tim bilgi ve uyarilari dikkate alarak
talimatlara uyun.

Bu kullanma kilavuzunun baska modeller icin de gecerli olabilecegini unutmayin.
Modeller arasindaki farklar kilavuzda acik bir sekilde belirtilmistir.

Sembollerin anlamlari
Bu kullanma kilavuzunun cesitli kisimlarinda asagidaki semboller kullanimistir:

Cihazin kullanimiyla ilgili 6nemli bilgiler ve
faydali tavsiyeler.

UYARI: Can ve mal givenligiyle ilgili
tehlikeli durumlar konusunda uyarilar.

D Elektrik carpmasina karsi koruma sinifi,

Bu Urlin cevreye saygili modern tesislerde dogaya zarar vermeden dretilmistir,

AEEE Yonetmelidine Uygundur. P(Bicermez.
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1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlar

Bu bolimde, yaralanma ya da
maddi hasar tehlikelerini onlemeye
yardimci olacak giivenlik talimatlari
yer almaktadir.

Bu talimatlara uyulmamasi halinde
her tUrlU garanti gecersiz hale gelir.

1.1 Genel glivenlik

 Bu cihaz, uluslararasi guvenlik
standartlarina uygundur.

* Bu cihaz, denetim saglanmas
veya cihazin guvenli bir sekilde
kullanilmasi ve karsilasilan
tehlikelerin anlasiimasi ile ilgili
bilgi verilmesi durumunda,
yaslari 8 ve lzeri olan cocuklar
ve fiziksel, duyusal veya akli
yetenekleri azalmis veya
tecriibe ve bilgi eksikligi olan
kisiler tarafindan kullanilabilir.
Cocuklar cihaz ile oynamamalidir.
Temizleme ve kullanici bakimi
gozetimsiz cocuklar tarafindan
yapilmamalidir.

o Elektrik kablosu veya cihaz
hasarliysa kullanmayin. Yetkili
servise basvurun,

* Sebeke gulc kaynaginiz cihazin
tip etiketinde belirtilen bilgilere
uygun olmalidir,

o Elektrik kablosunun hasar
gérmesini dnlemek icinsikismasin,
kivrilmasini veya keskin kenarlara
surtiinmesini engelleyin.

o Cihaz elektrige baglyken elleriniz
nemli veya Islaksa, cihazin fisine
dokunmayin.

o Cihazin fisini prizden cikartirken
kablosundan cekmeyin.

e Yanici maddeleri supirmeyin
ve sigara kdlind stpdrirken
sogumus olmasina dikkat edin.

o Su veya diger sivi maddeleri
supUrmeyin.

e Cihazi yagis, nem ve ISl
kaynaklarindan koruyun.

o Cihazi patlayici veya yanicl
ortamlarin ve maddelerin
bulundugu yerde veya yakininda
kullanmayin,

o Temizlik ve bakim oncesi cihazin
fisini prizden cekin.

e Cihazi veya cihazin elektrik
kablosunu temizlemek icin suya
batirmayin.

¢ Cihazi parcalarina ayirmayin.

* Sadece orijinal parcalari veya
Uretici tarafindan tavsiye edilen
parcalar kullanin,

e Cihazi uzatma kablosuyla
kullanmayin,
4/ TR Sarjhi Dik Stiptirge / Kullanma Kilavuzu



1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlar

o Filtrenin tikanmasini ve matorun
hasar gormesini onlemek icin
cimento, alci ve sikistirimis kagit
gibi parcaciklari temizlemeyin.

¢ Cihazi yalnizca cihazla birlikte
verilen adaptorle kullanin,

eCihazi filtreleri olmadan
kullanmayin, zarar gorebilir.

e Ambala| malzemelerini
sakliyorsaniz ~ cocuklarin
ulasamayacad bir yerde muhafaza
edin.

*Bu cihaz, quvenliklerinden
sorumlu bir kisi tarafindan
denetim altinda tutulmadiklari ya
da cihazinkullaniminailiskin olarak
bilgilendirilmedikleri surece,
cocuklar da dahil olmak Uzere
fiziksel, duyusal veya zihinsel
becerileri yetersiz olan ya da bilgi
ve tecriibe eksikligi bulunan kisiler
tarafindan kullaniimak (zere
tasarlanmamistir.

¢ Cocuklar, cihazla oynamamalari
icin g0zetim altinda tutulmalidir.

o Temizlik veya bakim islemlerinden
once adaptor prizden cekilmeli, pil
takimi cihazdan ¢ikariimalidir.,

* Su haznesini maksimum cizgisinin
tzerinde doldurmayin.

¢ Su haznesine su disinda herhang
bir sivi koymayin.

¢ Su haznesini temizlik talimatina
uygun temizleyin. Bulasik
makinesine atmayin.

o Silme aparatini hali Uzerinde
kullanmayin.

o Silme aparatini suyun zarar
vermeyeceqi ytzeylerde kullanin,

o Silme aparatinin  kullanildigl
yuzeyler bir stre 1slak ve kaygan
olabilir.

o Herhangi bir tehlikenin ortaya
ctkmasini onlemek amaciyla,
adaptor, hasar gGrmesi
durumunda dretici, Greticinin
yetkili temsilcisi veya benzeri
bir ehliyetli kisi tarafindan
degistiriimelidir,

o Elektrikli stipirgeyi kullanirken
parmaklarinizi, saclarinizi ve bol
giysilerinizi hareketli parcalardan
ve acikliklardan uzak tutun.

o Pil elden cikariimadan Once
cihazdan ¢ikariimalidir;

o Pil cikartilirken, cihazin glc
kaynagi baglantisi kesilmelidir;

o Liitfen kullanilmis pilleri yerel yasa
ve duzenlemelere uygun sekilde
atin.
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1 Onemli giivenlik ve cevre talimatlar

* (ihaz ticari kullanim icin degildir.
Bu cihaz ticari kullanim™ icin
tasarlanmamistir, evde ve
asagidakiler gibi uygulamalarda
kullaniimak tzere tasarlanmistir;

- Dikkanlarin, ofislerin ve diger
caisma  ortamlarinin  personel
mutfaklarinda;

- Ciftlik evlerinde;

- Otel, motel ve diger konaklama

mekanlarindamusteriler tarafindan;

- Pansiyon turt mekanlarda.

eUYARI: Pili sarj etmek icin
yalnizca bu cihazla birlikte verilen
MC2805A-V cikarilabilir besleme
Unitesini kullanin,

o Bitmis piller cihazdan cikariimali ve
glvenle imha edilmelidir.

¢ Besleme terminallerine kisa devre
yaptirimamalidir.

o Yetkili servisten temin edeceginiz
orijinal filtre kullanin,

* Tozhaznesidoldugundabosaltiniz.
1.2 AEEE yonetmeligine

uyum ve atik driiniin elden
cikarilmasi

ﬁ Bu Uriin T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanlid

tarafindan yayimlanan "Atik elektrikli ve
Elektronik esyalarin Kontroli
Yonetmelidinde belirtilen zararli ve yasakl
maddeleri icermez. AEEE  Yonetmeligine
uygundur. Bu Urin, geri dondstmli ve tekrar

kullanilabilir nitelikteki yliksek kaliteli parca ve
malzemelerden Uretilmistir. Bu nedenle, drlind,
hizmet omrlinin sonunda evsel veya dider
atiklarla birlikte atmayin. Elektrikli ve elektronik
cihazlarin geri dénlsimy icin  bir toplama
noktasina gotlrin.  Bu toplama noktalarini
bélgenizdeki yerel yonetime sorun.  Kullanilimis
Urtinleri geri kazanima vererek cevrenin ve dodal
kaynaklarin korunmasina yardimci olun,

1.3 Ambalaj bilgisi

Urliniin- ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz
® | geredi qeri dondstUrdlebilir
malzemelerden Uretilmistir.

Ambalaj atigini evsel veya diger atiklarla birlikte
atmayin, yerel otoritenin belirttigi ambalaj
toplama noktalarina atin.

1.4 Atik pillere iliskin bilgi

Ambalajda sarj edilebilir pillere iliskin

bu sembol, sarj edilebilir pilin ev tipi

atiklarlaberaber atilmamasi gerektigini

belirtir. Bazi sarj edilebilir pillerde bu

sembole  kimyasal sembolli de
eklenebilir. Sarj edilebilir piller %0,0005'ten fazla
cva veya %0,004'ten fazla kursun iceriyorsa civa
(Hg) veya kursun (Pb) sembolleri de eklenir.

Sarj edilebilir piller agir metal icermese dahi evsel
atiklarla birlikte atiimamalidir.  Kullaniimis pilleri
her zaman yerel cevre mevzuatl uyarinca atin.
Yasadiiniz yerde gecerli atik diizenlemelerini
arastirin,

A
L

1.5 Enerji tasarrufuicin
yapilmasi gerekenler

o (ihaz kullanirken gereksiz enerji tiiketimini
onlemek icin stiptrdidiiniz zemine gore hiz
kademelerini ayarlayin.

o Normalkosullarda distik hizlar sert zemin, perde

ve koltuk temizliginde, ylksek hizlar ise hali
temizliginde kullanilir,

6/ TR

Sarjli Dik Stiptirge / Kullanma Kilavuzu






Acma/kapatma digmesi

Mod diigmesi

Gilc seviye gostergesi

Sarj seviyesi gosterges

Toz haznesi ¢ikarma digmes
Toz haznesi kapagi acma dugmesi
Boru cikarma diigmesi

Metal boru

Firca cikarma digmesi

10. Elektrikli turbo firca

11. Adaptor

12. Dar agizlruc

13, ikisi bir arada aksesuar

14. Su haznesi

15. Sarjistasyonu

16. Sarjistasyonu destedi

- Temizleme bezi

WODOND VAW

Teknik veriler

Nominal girisgiici  :350W
Adaptor girisi

100 - 240V~ 50-60Hz 0.5A

Adaptor cikisi :25-29.5V
Sarj siiresi :4-6 saat
Maksimum giicte

calisma siiresi :9dk
Ortagiicte

calisma siresi : 25dk

Minimum giicte
maksimum calisma

siiresi 145dk
Toz haznesi hacmi : 700 ml
Batarya tiirii : 25,2V, 2000mAH

Li-ion batarya
Teknik ve tasarim dedisiklikleri yapma hakki sakiidir.



2 Kullanim

2.1 Kullanim amaci

Cihaz ev tipi kullanim icin tasarlanmistir, sanayi tipi kullanim icin uygun dedgildir.

2.2 Sarjistasyonu kurulumu

4 ik )
(] =y i

OO~

o
N\ — J
Sarjistasyonunu (15) sarjistasyon
destedine (16) oturtun.
2.3 Govde ve fircanin kurulumu
e A

: =|IlI
\ J U J U M= )
Boruyu (8) gdvdenin ucuna takin. Elektrikli turbo fircayr (10) boruya  Elektrikli turbo firca (10) tiim
Cikarmak icin cikarma diidmesine (7) ~ (8) takin. Cikarmak icin turbo firca  yiizeylerde kullanilabilir.
basarak ¢ikarin. ckarma digmesine ()  basarak
cikarin.
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2 Kullanim

2.4 Cihazin sarj edilmesi

A UYARI: ik kullanimda minimum 12 saat sarj edin.

~N

(ihazin tamamen sarj olmasi 4-6 saate kadar slrer.
Cihaz, sarjislemi esnasinda calistinlamaz.

Adaptoriin (11) bir ucunu prize diger
ucunu da gdvde de bulunan sarj
yuvasina takin,

Sarj olurken govde Ustlindeki sarj
seviye gOstergeleri (4) yanip séner.

Sarj islemi tamamlandiginda tim
gostergeler soner.

2.5 Calistirma
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o :

oF
}]7'4
) (

| —

v
Tﬁm

-}

r/'w ] ] |

T
@)

AN AN J

Cihazi calistirmak icin acma/kapatma  Cihazimaximum hizda calistrmakicin-+~ Minimum hizda ¢alistirmak igin mod
didmesine (1) basin. Acma/kapama  mod diigmesine (2) bir defa basin. dtidmesine (2) basin.

didmesine basildiginda, cihaz orta

hizda calismaya baslar.
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2 Kullanim

2.6 Aksesuarlar

f UYARI: ik kullanimda temizleme bezini 1slatmak icin 6-10 kere su pompasina basin.

UYARI: Liitfen suhaznesine (14) temiz su veya aritilmis su ekleyin. Cz(ic( ile kanistirimis
su veya kati madde iceren sularin kullanilmasl, su pompasinin tikanmasina veya kirllmasina
neden olur, Liitfen kullanim sirasinda depoda yeterince su olmasini saglayin, bos su

haznesinin izerine uzun sire basilirsa su pompasi kirilabilir.

UYARI: Yer silme aksesuarindan sonra cihazi minimum hizda kullanin.

A UYARI: Suemdirmeyin.

Ve

(N J

Suhaznesi (14) kapadini ok yoniinde
acin, bardak veya musluk yardimi ile
suhaznesini doldurun.

Temizlik bezini yer silme aksesuari-
ninaltinda bulunan yerine yerlestirin,
Yer sime aksesuarini  zemine
yerlestirin - ve firca ile  aparati
miknatisli - bolimlerinden  birbirine
baglayin.

Su pompasina ayaginiz ile basin.
Tabandan cikan su sayesinde
temizleme bezi islanr.

Yer silme aksesuarini kullanildiktan
sonra, bezi ayirarak su haznesindexki
suyu bosaltin ve bezi kurutun,

A UYARI: Su pompasina fazla basildidinda zemin asiri 1slanabilir. Pompaya basma sikligini
zemininislakhdina gore ayarlayin. Su birikintilerini kesinlikle stiprge ile emdirmeyin.

Sarjli Dik Stiptirge / Kullanma Kilavuzu
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2 Kullanim

GBvdenin ucuna dar aizii (12) ucu  2'si 1 arada firca : Ikisi bir arada aksesuarin (13)

takin. firca bashdini, "klik” seklinde bir kilitleme sesi duyana
Dar agizh ucu gikarmak icin ckarma  kadar geriye itin. Kapi, pencere kbseleri gibi dar bolgeleri
dlidmesine basarak cikarin. ve kiictik hacimli diger alanlan temizlemek icindir. Duvar

Dar agizh uc (12): Mobilyalarin ~ kdseleri, merdiven, klavye vb. bosluklarini temiziemek
arkasi, ulasiimasi zor alanlar ve dar  icin uygundur. Ikisi bir arada aksesuarin firca bashgini,
yerlerin stiptirtilmesi icin uygundur. "klik" seklinde bir kilitleme sesi duyana kadar ileriye itin.
Mobilyalari, kitap raflarini, perdeleri vb. temizlemeye
uygundur.
Tavan vb. yiiksek yerleri temizleme icin ikisi bir arada
aksesuari metal boruya takin.
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3 Temizlik ve bakim

3.1 Temizlik ve bakim

Temizlik yapmadan 6nce cihazi kapatin ve fisini prizden cekin.

UYARI: Cihazi temizlemek icin kesinlikle benzin, solvent, asindirici temizleyiciler, metal
nesneler veya sert fircalar kullanmayin.

3.2 Toz haznesinin temizlenmesi
e

CGBvdenin Uzerini nemli bir bez ile  Metal boruyu (8) gdvdedencikarn.  Toz haznesi icindeki siklon

silin. Toz haznesi kapadiacma digmesine  koniyi  temizlemek icin  toz
(6) basip toz haznesini agin ve icinde  haznesi ¢ikarma diigmesine (5)
biriken tozlari bosaltin. basin.
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3 Temizlik ve bakim

Toz haznesi icindeki siklon koniyi
cikarin.,

Motor giris filtresini tutucusundan
cekip ok yoniinde cikarn. Motor
giris filtresi icinde biriken tozlari
yikama oncesinde arindinn. Motor
giris filtresini~ Uzerindeki tozlar
arndirmak icin  hafifce sert bir
ylizeye vurularak tozlarin dokdlmesi
sadlanabilir. Ya da bir firca yardimiyla
motor giris filtresi {zerindeki tozlar
arindirifabilir.

Motor giris filtresini akan suyun
altinda yikayin ve hafifce
sikarak 24 saat kurumaya
birakin,

J

Siklon koniyi ok y6nlinde cevirerek

Siklon boruyu ve tutucusunu

Akan suyun altinda yikadiktan

gkarn  ve  Uzerindeki  tozlan  cikarin, sonra kurumaya birakin.(en az
temizleyin. 24 saat)
14/ TR Sarjhi Dik Stiptirge / Kullanma Kilavuzu



3 Temizlik ve bakim

(& J

Kuruduktan sonra siklon koniyi ok Siklon koniyi ok yonlinde cevirerek  Mator giris filtresini siklon koniye
yoniinde itin ve birbirine sabitleyin. yerine takin, takin ve toz haznesi icerisine
yerlestirin,

Toz haznesini govdeye takmak icin ~ HEPA filtre kapagini ok yoniinde  HEPA filtreyi hafifce silkeleyip

toz haznesi kilitleme tirnadini gévde  cevirerek cikarin. tozunu arindinin ve akan suyun

icindeki yuvaya yerlestirin. altinda yikayin (en az 24 saat)
kurumaya birakin.
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3 Temizlik ve bakim

HEPA filtreyi kuruduktan sonra  Elektrikli turbo fircayr (10)  Rulofircayi cikarin.
yerine takin ve kapadini ok yoniinde  cikarmak icin rulo firca ¢ikarma
cevirerek takin, tirmadi ile kilidi acin ve kapadl

cikarin,

Uzerindeki tozlardan arindirmak
icin hafifce sert bir yizeye
vurarak firca tizerindeki tozlarin
dokilmesini sadlayin. Ya da
bir firca yardimiyla tzerindeki
tozlardan arindirin,

Firca rulosunu temizledikten
sonra ok yoniinde geri takin ve
tirnad kilitleyin.

UYARI: Filtrelerin kullanim 6mrii tamamladiginda, deforme oldugunda veya bir nedenden
degistirilmesi gerektiginde Cagr Merkezimizi arayarak yenisini siparis edehilirsin.
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3 Temizlik ve bakim

3.2 Saklama

e (ihazi uzun stre kullanmay dlstinmiyorsaniz, dikkatli bir sekilde saklayin.
o (Cihazin fisini cekin.
¢ (ihaz|, cocuklarin ulasamayacad bir yerde muhafaza edin.

3.3 Tasima ve nakliye

¢ Tasima ve nakliye sirasinda cihazi orijinal ambalajt ile birlikte tasiyin. Cihazin ambalaj, cihazi fiziksel
hasarlara karsi koruyacaktir,
¢ (ihazin veya ambalajinin Uizerine agir cisimler koymayin. Cihaz zarar gorebilir,

¢ (ihazin dustrulmesi durumunda cihaz calismayabilir veya kalicr hasar olusabilir,

Sarjl Dik Stiptirge / Kullanma Kilavuzu 17/ TR



4 Sorungiderme

Yaygin ariza

Olasi neden

Coziim

Elektrikli stiplrge calismiyor

Uriinde gli¢ yoktur veya batarya dolu
degildir

Litfen cihazi kullanmadan 6nce sarj
edin

Urlintin emis portu tikanmistir

Urlintin emis agzini temizleyin

Emis glicti cok dustik

Toz haznesi ve filtre grubu
tozlanmistir

Toz haznesini ve filtreyi temizleyin

Rulo fircanin etrafina sac ve baska
maddeler dolanmistir

Rulo fircayi temizleyin

Sorun devam ediyor

LUtfen satis sonrasi destek
ekibimizle iletisime gecin

Motordan farkli bir calisma sesi
geliyor

Altminyum boru tikanmistir

Tikanikh@i temizleyin

Sorun devam ediyor

LUtfen satis sonrasi destek
ekibimizle iletisime gecin

Elektrikli stiptrge calisirken
zorlaniyor

Temizledidiniz alanda cok fazla engel
vardir

Bunlari elinizle kaldirin

Urlintin emis portu tikanmistir

Urliniin emis agzini temizleyin

Sorun devam ediyor

Litfen satis sonrasi destek
ekibimizle iletisime gecin

Sarj aleti diizqlin takilmamistir

Lutfen kontrol edip dlizeltin

Sarj aleti veya priz tam takili dedildir

Uriin sarj olmuyor veya gevsektir Kontrol edip diizeltin
Sorun devam ediyor Litfen bizimle iletisime gecin.
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Miisteri Memnuniyeti Politikasi

® MUsterilerimizin istek ve Onerilerini her kanaldan karsilamaktan mutluluk duyariz.
Kanallarimiz:

* Cagn Merkezimiz: 0850 210 0 888 * Sosyal Medya Hesaplarimiz:

(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan - https://www.instagram.com/bekoturkiye/
alan kodu ¢evirmeden arayin®) _ https://twitter.com/beko_tr

* Diger Numaramiz: 0216 585 8 888 = .

- Cagn Merkezimiz haftanin 7 giini 24 saat hizmet - https://www.facebook.com/bekoturkiye/
vermektedir. - https://www.youtube.com/user/BekoChannel
- Gagn Merkezimiz ile yaptiginiz gérismeler iletisim = posta Adresimiz:

hizmeti aldiginiz operatér firma tarafindan sizin igin - Arcelik A.S. Karaagac Caddesi No:2-6,
tanmlanan tarifeye gore Ucretlendirilir. 34445, S[thUCe /ISTANBUL

- Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu * Bayilerimiz,

tuslamadan ¢agr merkezi numaramizi arayarak
Urtnunlz ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti talep
edebilirsiniz.

- https://www.beko.com.tr/yetkili-saticilar
* Yetkili Servislerimiz,

* Whatsapp Numaramiz: 0544 444 0 888 - hitps://www.beko.com.tr/yetkili-servis

* Faks Numaramiz: 0216-423-2353 - Tum yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret
*Web Adresimiz: Bakanlidi tarafindan olusturulan “Servis Bilgi

- www.beko.com.tr Sistemi”’nde (www.servis.gov.tr) yer almaktadir.
* e-posta Adresimiz: - Yedek parca malzemeleri yetkili servislerimizden
- musteri.hizmetleri@beko.com temin edilebilir.

e Musterilerimizden iletilen istek ve dnerilerin Beko’ya ulastigr bilgisini, mUsteri profili
ayrimi yaplimaksizin kendilerine 24 saat icinde veririz.
Musteri Hizmetleri sGrecimiz:
MuUsterilerimizin istek ve 6nerilerini;
* izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve giivenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.
* Yasal diizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik icinde ele alir ve degerlendiririz.
* Bu geri bildirimleri sireglerimizin daha mikemmel hale getirilmesinde kullaniriz.
Beko olarak, mikemmel mUsteri deneyimini yasatmayi ana ilke olarak kabul
eder, musteri odakl bir yaklasim benimseriz.
e BUtUn sUreclerimizi ydnetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir
yap! gelistirimesini saglariz.
Yonetim hedeflerini de bu sistem Uzerinden besleriz.

Asagidaki 6nerilere uymanizi rica ederiz.

e UrliniinUzU aldiginizda Garanti belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

e Urlintiniizii kullanma kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.

e UrliniinUiz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralarindan
Cagn Merkezimize basvurunuz.

e Hizmet icin gelen teknisyene “teknisyen kimlik karti”ni sorunuz.

* [siniz bittiginde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz.
alacaginiz “Hizmet Fisi” , ilerde Urinintzde meydana gelebilecek herhangi bir
sorunda size yarar saglayacakiir.

e Urtintin kullanim émrii: 10 yildir. (Uriintin fonksiyonunu yerine getirebilmesi icin
gerekli yedek parca bulundurma suresi)




Hizmet talebinin degerlendirilmesi
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n Basvuru kaydi

Basvuru Konusu
Musteri Adi, Soyad
Musteri Telefonu
MUsteri Adresi

T
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n Hizmet talebinin alinmasi <---

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda musterinin bilgilendirimesi (Kesif,nakliye,montaj,bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gergeklestiriimesi

n Miisteri memnuniyetinin alinmasi

Memnun Memnun

degi

i
n Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi




Bu kilavuzu okumadan iirliniiniizii calistirmayiniz.
Urtintiniiz le ilgili garanti sartlari, kullanimi ve sorun giderme yéntemleri kilavuzda yer aimaktadrr.
Uygun Kullanim ve Garanti ile llgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;

Asadida belirtilen sorunlarin giderilmesi Gcret karsiidinda yapilir. Bu durumlar icin garanti sartlan
uygulanmaz;

1) Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Malin tilketiciye tesliminden sonraki ylikleme, bosaltma, tasima vb. sirasinda olusan hasar ve arizalar,
3) Malin kullanildiii yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basinci, musluk vb.), dogalgaz,
telefon, internet vb. sebekesi ve/veya altyapisi (gider, zemin, ortam vb.) kaynakli meydana gelen hasar
ve arizalar,

4) Doda olaylari ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykir kullaniimasindan kaynaklanan hasar
ve arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekliile ticari veya mesleki
amaclarla kullanimi durumunda ortaya cikan hasar ve arizalar,

7)Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmesi
Durumunlarinda mala verilmis garanti sona erecektir.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti stiresi, satin alinan malin kalan garanti stiresi ile
sinirlidir,

Uriiniintiz Arcelik AS adina Jiangsu Midea Cleaning Appiiances Co., Ltd No.39 Caohu Avenue, Xiangchegn
Economic Development Zone, Suzhou, China Tel: 86-0512-65788088 tarafindan Uretilmistir.

Mensei: P.R.C.



Elektrikli Stpurge

bEkO Garanti Belgesi
—

GARANTI SARTLARI

1) Garantistiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2) Malin tanitma ve kullanma kilavuzunda gésterildidgi sekilde kullaniimasi ve Arcelik A.S.'nin yetkili kildigi servis calisanlar disindaki
sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartiyla, malin biit(in parcalar dahil olmak
lizere tamamini; malzeme, iscilik ve Uretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen stire kadar garanti eder.

3) Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde
yeralan;

a- Sézlesmeden dénme, c- Ucretsiz onariimasini isteme,
b- Satis bedelinden indirim isteme,  ¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4) Tliketicinin bu haklardan icretsiz onarim hakkini secmesi durumunda saticy; iscilik masrafi, dedistirilen parca bedeli ya da baska
herhangi bir ad altinda hicbir ticret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla yiikimliid(ir. Tiketici licretsiz onarim
hakkini tretici veya ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatc tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen
sorumludur.

5) Tliketicinin, (icretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti siresi icinde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri icin gereken azami stirenin asilmasi,

- Tamirinin mimkdn olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici yada ithalatci tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda;
tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistiriimesini saticidan talep
edebilir.
Satici, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, tretici ile ithalatc misteselsilen sorumludur.

6) llgili mevzuatlarda belirlenen kullanim 6mri stiresince malin azami tamir stiresi 20 is giiniindi, gecemez. Bu stire, garanti stiresi
icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stiresi disinda ise malin yetkili servis
istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Garanti kapsami icerisindeki malin arizasinin 10 is glini icerisinde giderilememesi
halinde, tretici veya ithalatc;; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina
tahsis etmek zorundadir. Benzer 6zelliklere sahip baska bir malin tiiketici tarafindan istenmemesi halinde (retici veya ithalatcilar bu
yikimldilikten kurtulur. Malin garanti siiresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen sire garanti stiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykir kullaniimasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti kapsami disindadir.

8) Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak cikabilecek uyusmaziiklarda yerlesim yerinin bulundugu veya
tiiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Ticaret Bakanhgi Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi
Genel Mid(irliigtine basvurabilir.

Uretici veya ithalatci Firmanin; Malin
Unvan: Arcelik A.S. Markast: Beko
Adresi: Arcelik A.S. Karuag”ag CaddesiNo:2-6, Cinsi: Sarjl Dik Siiplirge
34445, Siitliice / ISTANBUL Modeli: SD 2061
Telefonu: (0-216) 585 8888 Bandrol ve Seri No:
Faks: (0-216) 4232353 Garanti Siiresi: 2YIL
web adresi: www.beko.com.tr Azami Tamir Siiresi: 201s glinii
GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.
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Satici Firmanin:

Unvan: Fatura Tarih ve Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin imzasi:
Faks: Firmanin Kasesi:
e-posta:

Bu bélimdi, trtind aldiginiz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.




