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Liitfen dnce bu kilavuzu okuyun!
Degerli Msterimiz,

Argelik GrindinG tercih ettiginiz igin tesekkir ederiz. Yiksek kalite ve teknoloji ile Gretilmis
olan Uriinintziin size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun icin, bu kilavuzun tamamini
ve verilen dider belgeleri Grind kullanmadan once dikkatle okuyun ve bir basvuru kaynag
olarak saklayin. Ur(in(i baska birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu da birlikte verin. Kullanma
kilavuzunda belirtilen tlim bilgi ve uyarilar dikkate alarak talimatlara uyun.

Sembollerin anlamlari
Bu kullanma kilavuzunun gesitli kisimlarinda asagidaki semboller kullaniimistir:

Cihazin kullanimiyla ilgili 6nemli bilgi-
ler ve faydall tavsiyeler.

Can ve mal giivenligiyle ilgili tehlikeli
durumlar konusunda uyarilar.

Elektrik carpmasina karsi uyart.

Yangin tehlikesi uyarisi.

Sicak ytizeylerle ilgili uyarr.
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

Bu bolimde kisisel yaralanma ve
maddi hasar riskine karsi koru-
ma saglamaya yardimci olacak
guvenlik talimatlar verilmistir. Bu
talimatlara uyulmamasi verilen
garantiyi gecersiz kilacaktir.

1.1 Genel giivenlik

« Bu cihazi dis mekanlarda veya
banyoda kullanmayin.

«Bu cihazin, asagida belirtilen
yerler gibi, ev ve benzeri uygula-
malarda kullaniimasi amaglanir:
— Diikkanlarda, birolarda ve diger

calisma ortamlarindaki persone-
le ait mutfak alanlari,

— Ciftlik evleri,

— Musteriler
tarafindan,motellerde,otellerde
kullanilan yerler ve diger mes-
ken tipi gevreler,

— Yatma yerleri ve kahvalti yapilan
ortamlar.

« Bu cihaz kamp ve benzeri yer-
lerde agik alanlarda kullanila-
maz.

« Hatall kullanimdan veya cihazin
uygunsuz sekilde tasinmasin-
dan kaynaklanan hasarlar icin
herhangi bir sorumluluk veya
garanti talebi kabul edilmez.

« Kesinlikle cihazi parcgalarina
ayirmayin. Hatali kullanimin
neden oldugu hasar icin hicbir
garanti talebi kabul edilmez.

e Cihazi daima dengeli, diz,
temiz, kuru ve kaymayan bir
ylzey Uzerinde kullanin.

e Cihazin sarsintisiz ¢alismasi ve
durmasi gerekir. Cihazin yatay
ve saglam zemin U(zerinde
dengeli durmasini saglayin. Bu
islem damacana konmadan
once yaplimalidir.

« Bu cihaz harici bir zamanlayici
veya ayri bir uzaktan kumanda
sistemiyle calistinimamalidir.

e L(tfen, cihazi calistirmadan
once, yerlestiriimesi, kullanimi
ve bakimi gibi onemli bilgileri
iceren kullanma kilavuzunu dik-
katle okuyun.

e Cihazinizi imha etmeden once
yetkili servis ile iletisime gegin.
e Gihazdan su alinirken yanindan

ayriimayin.
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

« Arcelik Su Sebiliniz, gegerli gi-
venlik standartlarina uygundur;
bundan dolayl herhangi bir teh-
likeyi dnlemek igin cihaz veya
elektrik kablosu hasar gormesi
durumunda yetkili servis tara-
findan onariimall veya degis-
tirilmelidir. Hatali veya yeterli
olmayan onarim islemleri, kul-
laniciya yonelik tehlike ve riskler
meydana getirebilir.

« Sebeke gli¢ kaynaginizin cihazin
deger plakasinda belirtilen bil-
gilere uygun oldugundan emin
olun. Cihazi gi¢ kaynagindan
ayirmanin tek yolu elektrik fisini
prizden gekmekir.

» Cihaz! toprakli prizde kullanin.

« Elektrik kablosu veya cihaz ha-
sarliysa cihazi asla kullanmayin.

e Bu cihazi uzatma kablosuyla
kullanmayin.

« Elekirige baglamadan ve parca-
larini takmadan once cihazi ve
tim parcalarini kurutun.

e Elleriniz nemli veya islakken
cihaza veya cihazin fisine asla
dokunmayin.

» Cihazi, elektrik fisine her zaman
ulasilabilecek sekilde yerlestirin.

« Cihazi temizlemek icin suya dal-
dirmayin.

« llave koruma icin bu cihaz, mak-
simum 30 mA anma degerine
sahip bir ev aletleri artik akim
cihazina baglanmalidir.

e Elektrik kablosunun hasar gor-
mesini 6nlemek icin sikismasini,
kivriimasini veya keskin kenar-
lara sdrtiinmesini engelleyin.
Elektrik kablosunu sicak yu-
zeylerden ve aclk alevden uzak
tutun.

e Cihazin kullanimi esnasinda
elektrik kablosunun yanlislikla
cekilmesi veya birinin kabloya
takilma tehlikesinin olmadigin-
dan emin olun.

e Cihazi temizlemeden oOnce her
zaman prizden ¢ekin ve cihaz
kullanimdayken asla temizlik
yapmayin.

e Cihaz! kullandiktan sonra, bir
ariza oldugunda fisini ¢ikartin.

« UYARI: Cihazin kurulumu es-
nasinda besleme kablosunun
hasar almamis olmasina, her-
hangi bir yerinin kivrilmamis
ve sikismamis olmasina dikkat
edin.

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

« UYARI: Cihazi goklu besleme
uniteleri ile kullanmayin.

e Bu Ortnd 2500 m’den yuksek
rakimlarda kullanmayin.

e Yatay olarak tasinan su sebili
calistinlmadan once 24 saat
dik konumda bekletilmeli ve so-
gutma butonu bu sire boyunca
kapall konumda tutulmalidr.

« Hichir zaman bu cihazin her-
hangi bir pargasini gazli ocak,
elektrikli ocak veya isinmis firin
gibi sicak ylzeylerin Gzerinde
veya yaninda calistirmayin ya da
bu ylzeylerin tstlne koymayin.

» Cihazi asla patlayici veya yanici
ortamlarin ve maddelerin bu-
lundugu yerde veya yakininda
kullanmayin.

e Cihazin bulundugu ortamda
sicakhigin 10 - 43 *C arasinda
olmasi gerekir. Su sebilinizin
bundan soguk veya sicak or-
tamlarda calistinimasi verimliligi
acisindan tavsiye edilmez.

« lyi bir havalandirma igin su sebi-
linizin arkasinda en az 15 cm’lik
aclk alan birakin.

o [ki su sebili yan yana yerlesti-
riliyorsa aralarinda en az 2 ¢cm
bosluk birakiimalidir.

e Cihaz fabrikada Uretim sonrasi
temizlenmektedir. Ayrica montaji
esnasinda da yetkili servisleri-
miz tarafindan tekrar temizlene-
rek kullanima sunulmaktadir.

« Cihaz hijyen acisindan kullanim
esnasinda olusabilecek Kir-
lenmelere karsi 3 ayda bir te-
mizlenmesi gerekmektedir. Bu
hizmet Ucreti karsiliginda yetkili
servislerimizden alabilirsiniz.

e Cihaz kullanilirken (zerindeki
damacanadaki su tam bitmeden
yeni bir damacana koymayin. Bu
Urdin igindeki su seviyesinin bo-
zulmamasi agisindan gereklidir.

e Cihazi TV, CD player veya miizik
seti gibi elektronik ve degerli
esyalardan uzak ve golge me-
kanlara yerlestirin.

» Hasarll su sebilini ¢calistirmayin.
Servise danisin.

6/ TR
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

« Cihazin sogutma gazi dolasimi-
nin gerceklestigi arka kisimlara
kesici ve delici aletler kullanma-
yin. Kondanser gaz kanallarinin
veya boru uzantilarinin delin-
mesi durumunda puskirecek
sogutma gazl cilt tahrisleri ve
g0z yaralanmalarina sebep ola-
bilir.

e Cihazin Uzerini 6rtmeyin ve her-
hangi bir cisimle kapatmayin.

e Yanici gaz ihtiva eden mamdlleri
(orn. sprey) ve patlayict madde-
leri cihazinizin yakinlarinda ke-
sinlikle bulundurmayin.

« Tasima veya yer degistirme es-
nasinda cihazinizi 45”den daha
fazla yana yatirmayin.

e Catlak, delik. vs. nedeniyle su
sizdiran damacanalari kullan-
mayin.

» Su sebilinizin altina su birikme-
sine neden olabilecek herhangi
bir kap, aparat vb. kesinlikle
koymayin. Aksi halde cihazini-
zIn altinda biriken su tehlikeye
sebep olabilir.

e GUNIUK kullanim esnasinda mus-
luklarin altinda bulunan damilalk
kabr dolarsa lltfen biriken suyu
bosaltin.

e Sogutma fonksiyonunu acik
ve kapali konumlarr arasinda
3 dakikadan daha kisa zaman
araliklarinda degistirmeyin.
Kompresoru koruyarak kulla-
nim omrin0 uzatmak agisindan
onemlidir.

« Nakliye esnasindaki olasi toz-
lanmaya karsi su pinarinizi kul-
lanmaya baslamadan once , bir
damacana su bitene kadar mus-
luklardan bosaltin daha sonra
arka taraftaki su tahliye tapasini
acarak tanklari tamamen bosal-
tin.

« Cihazinizin igerisinde uzun stre
bekleyen su,kokuya ve soguk
ortama maruz kalmasi halinde
ise donarak su tanklarinin de-
formansyonuna sebep olabilir.

e Cihazi dengesizlikten dolayi
olusabilecek tehlikelerden ka-
¢inmak adina talimatlara uygun
yerlestirin.

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

« Ocak, finn, kalorifer petegi soba
ve elektrikli firin gibi kaynakla-
rndan en az 30 cm, uzakta ol-
mall ve dogrudan gines 1SIg
altinda tutulmamalidir.

e Su damacanasinin kapaginda
islev aparati yok ise suyun tank-
lara kolay alimini saglamak icin
damacana kapagimin merke-
zinde kesin bir aletle (bigak v.s)
centikler acin.

« Bu cihaz evlerde ve isyerlerinde
kullanilimak Uzere tasarlanmistir.

e Satin almis oldugunuz cihaz
yanlizca “19 It. polikarbon su
damacanas!” ile kullaniimak
Uzere tasarlamistir.

» Cihaz sadece su sogutmak icin
Uretilmistir. Ayran,limonata v.b
sivilari sogutmak amagl kullan-
mayin.

e Cihazi, kullanim amacinin di-
sinda highir amag icin kullan-
mayin.

« Cihazin higbir yerini destek veya
basamak araci olarak kullanma-
yin.

e Bu cihaz, cihazin glvenli bir
sekilde kullanimiyla ilgili olarak
gOzetim altinda tutulmalari veya
kendilerine talimat verilmesi ve
cihazin kullanimiyla ilgili teh-
likeleri anlamalarr kosuluyla 8
yas ve dzeri cocuklar ile kisitli
fiziksel, duyusal veya zihinsel
kapasiteye sahip olan ya da bilgi
ve deneyimi olmayan Kisilerce
kullanilabilir. Cihazin temizlik ve
bakim islemleri cocuklar tarafin-
dan yapiimaz.

« Bogulma tehlikesi! Tim ambalaj
malzemelerini gocuklardan uzak
tutun.

e Cihaz! ve elektrik kablosunu 8
yas ve alti cocuklarin ulasama-
yacag! bir yerde muhafaza edin.

8/ TR
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

1.2 AEEE yonetmeligine uyum ve
atik iiriiniin elden cikariimasi

K Bu drtin, T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanlgi

tarafindan yayimlanan “Atik Elektrikli ve
Elektronik Esyalarin Kontrold
Yonetmeligi’nde belirtilen zararli ve ya-
sakll  maddeleri  icermez.  AEEE
Yonetmeligine uygundur. Bu Griin, geri dondstmlt
ve tekrar kullanilabilir nitelikteki yiksek kaliteli
parca ve malzemelerden dretilmistir. Bu nedenle,
Urdind, hizmet 6mriiniin sonunda evsel veya diger
atiklarla birlikte atmayin. Elektrikli ve elektronik
cihazlarin geri dontstm igin bir toplama noktasi-
na gotdrtn. Bu toplama noktalarini bolgenizdeki
yerel yonetime sorun. Kullanilmig Grtnleri geri ka-
zanima vererek cevrenin ve dogal kaynaklarin ko-
runmasina yardimer olun. Uriini atmadan once
cocuklarin glvenligi icin elektrik fisini kesin ve
kapida Kilit varsa galismaz duruma getirin.

1.3 Ambalaj bilgisi

@9 |Urinin ambalaj, Ulusal Mevzuatimiz
LK gi geri dondstlrilebilir mal ler-
@ |Jeredi geri dondstirdlebilir malzemeler
den dretilmistir. Ambalaj atigini evsel
veya diger atiklarla birlikte atmayin, yerel otorite-
nin belirttigi ambalaj toplama noktalarina atin.

1.4 Enerji tasarrufu igin yapiimasi
gerekenler

1. Su sebiline sicak su koymayin.

2. Su sebilinizi direkt glines 13191 alabilecek sekilde
veya finin, bulasik makinesi, kaloifer gibi isi ya-
yan cihazlarin yanina yerlestirmeyin.

3.Su sebilinizi uzun sire kullanmayacaksaniz
yada geceleri kullaniimayacagi zamanlarda
(gticti) cihazi kapatin.

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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2 Su Sebiliniz

2.1 Genel bakis

/] [ 1

T

Gorsellerde degisiklik yapma hakki saklidr.

1. Damacana Yeri ve

Destekgisi

Ust kapak

Soguk su digmesi

Oda sicakliginda su diig-

mesi

5. 0da sicakhginda su gos-
tergesi

6. Sogutma gdstergesi

H~own

7. Gic gostergesi

8. Soguk su muslugu

9. 0da sicakhginda su muslugu
10. Bardak alti su tutucu

11. Gli¢ digmesi

12. GUg kablosu

13. Kondanser

Urliniin tizerinde bulunan isaretlemelerde veya iirtinle birlikte verilen diger basili dékiimanlarda beyan edilen degerler, ilgili
standartlara gore laboratuar ortaminda elde edilen degerlerdir. Bu degerler, driinin kullanim ve ortam sartlarina gére degisebilir.

10/ TR
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2 Su sebiliniz

2.2 Teknik veriler
Model 1039 SP
Mamul kategorisi Su Sebili
Soguk su tanki kapasitesi (It) 3
Sogutma kapasitesi (It/saat) 2
Soguk su derecesi (C) <10°C
Sogutma gazi (R134a/qg) 25
Sogutma glicti (W) 100
Yiikseklik (cm) 93
Genislik (cm) 31
Derinlik (cm) 32
Agirlik (kg) 10,6
Elektrik girisi (v/Hz) 220-240~50/60
Toplam G (W) 100

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu

11/ TR




3 Kullanim

3.1 ik kullanim

1.1k Kullanim Oncesi Argelik Hizmet merkezi ile
irtibata gecerek ucretsiz Montaj ve Temizlik
Hizmetinden faydalanabilirsiniz.

2.Tum ambalaj ve etiket malzemelerini ¢ikarin ve
ylrGrlkteki yerel dizenlemelere uygun olarak
atin.

3.Cihazin dik konumda ve dengeli, diiz, temiz,
kuru ve kaymayan bir ylizeyde durdugundan
emin olun.

3.1.1 Kullanim dncesi braketin
montaijl

A

1.Sag ve sol alt kenarlarda bulunan vidalari gev-
setin.

2.Vidalari cihazin sag ve sol alt kenarinda bulunan
braketleri sabitlemek igin kullanin.

3. Cihazin sabitlenecedi zeminde delikler agin.

4. Vidalarin yardimi ile braketleri zemine sabitleyin.

5. Vidalari sikin.

UYARI: Cihazin devrilme tehlikesini
onlemek icin braketlerin montajini
bu talimata gére yapin.

Su Sebili

Braket

Vidanin sikilmasi
gereken delik

3.1.2 ilk kullanim éncesi hazirlik

1. Su sebilinizin soguk su ve oda sicakliginda su
olmak tizere iki muslugu bulunmaktadir. oda si-
cakliginda su muslugu (9) beyaz (solda), soguk
su muslugu (8) mavi (sagda) renktedir.

2. 0da sicakliginda su (beyaz) muslugunu itin, sise
icinde suyun oda sicakliginda su ve soguk su
depolarina aktigini gosteren baloncuklar olusa-
caktir. Su akisi sona erene kadar oda sicakligin-
da su musluguna basmaya devam edin.

3. Musluklardan su akmaya basladijinda elekrik
baglantisini yapabilirisniz.

NS
NS

3.1.3 Soguk su almak icin yapiimasi
gerekenler

1.Sogutma butonunu acik konuma getirin. On
Isiklar tizerinde yesil (3) olan yanacak ve sogu-
ma sistemi calismaya baslayacak.

2.S0duk su 5™ 10°C civarina geldiginde yesil 1sik
sonecektir. Artik soguk su muslugundan soguk
su alabilirsiniz.

3. Sogutma sistemi calismayi durdurdugunda sis-
tem su sicakligini muhafaza etme konumuna
gecer. Soguk su sicakligi 6nceden belirlenmis
(fabrika ¢ikis) derecesine yilkseldiginde, sogut-
ma sistemi otomatik olarak tekrar calismaya
kaldigi yerden devam edecektir.

T 5
~
;
:
:
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4 Temizlik ve bakim

4.1 Temizlik

1. Temizlik yapmadan once, fisi gekerek veya si-
gortayl kapatarak cihazinizin elektrik baglantisi-
ni kesin.

2. Temizlik igin, kesinlikle buhar veya buharli te-
mizlik malzemeleri kullanmayin, dogr udan su
sikmayin. Boyle bir durumda buhar veya su
zerrecikleri cihazinizda elektrik akima olan bdl-
gelere temas ederek kisa devre veya elektrik
carpmasina sebep olabilir.

3. Cihazinizin dis yiizeylerini, karbonat (yemek so-
dasi) eklenmis 1lik su ile islatiimis yumsak bir
bez veya stinger ile temizleyin. Bez veya siingeri
iyice siktiktan sonra kullanin. Kesinlikle gizici ve
asindirici (tiner, camasir suyu, toz deterjan gibi)
malzemeler kullanmayin.

4.Su depolanini temizlerken asla sagliga zararli
kimyasal madde veya deterjan kullanmayin.

5. Cihaz hijyen agisindan kullanim esnasinda olu-
sabilecek kirlenmelere karsi 3 ayda bir temiz-
lenmesi gerekmektedir. Bu hizmeti Gicreti karsi-
liginda yetkili servislerimizden alabilirsiniz.

6. Cihazi temizledikten sonra tamamen kurulayin.

7.Cihazin Uzerine yapistinimis olan tanitim amagli
etiket soklebilir ozelliktedir (sokilebilirlik sire-
si 1 yidir). Bu etiketi sokmek igin bir kdsesin-
den kaldirp karsi yone dogru yavasca gekiniz.
Etikette yirtilmalar oluyorsa kalan parcaciklari
kazimayin, 1slak bir stinger yardimi ile kalan iz-
leri nemlendirerek gikarin.

(i)

Temizlik icin gaz, benzin ve ben-
zeri maddeleri kesinlikle kullan-
mayin.

4.2 Tasima ve nakliye

* Tasima ve nakliye sirasinda cihazi orijinal am-
balaji ile birlikte tasiyin. Cihazin ambalajl, cihazi
fiziksel hasarlara karsi koruyacaktir.

* Cihazin veya ambalajinin dzerine agir cisimler
koymayin. Cihaz zarar gorebilir.

* Cihazin distrtlmesi durumunda cihaz calisma-
yabilir veya kalic hasar olusabilir.

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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5 Yetkili servis gelmeden once yapilmasi gerekenler

5.1 Su sebilinin calismamasi
durumunda

1. Sigorta kapali ise sigortayi agin.

2. Elektrik kesik ise elektrik dagitim sirketinizi ara-
yin.

3.Bina ana sigortas! atmis ise sigortayl tamir et-
tirin.

Ani elekirik kesilmesinde veya fisin
cikanlip takilmasinda  cihazinizin
sogutma sistemindeki gazin basin-
¢l henliz dengelenmemis oldugu
igin kompresor koruyucu termigi
atar.

5.2 Elektrik kesilmesi durumunda

1. Cihazinizin ilk calismasinda, ilk alt saat icerisin-
de meydana geldiyse fisi gekin, bir saat bekleyin
ve tekrar takin.

2.1l alti saat sonra meydana geldiyse fisi cikart-
maya gerek yoktur. 10 dakika sonra cihaziniz
kendi kendine calismaya baslayacaktir.

3.Bu sireler sonunda cihazinizin sogutmaya bas-
lamamis ise yetkili servisi cagirn.

14/ TR

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu



Miisteri Memnuniyeti Politikasi

e MUsterilerimizin istek ve Onerilerini her kanaldan karsilamaktan mutluluk duyariz.

Kanallarimiz:

* Gagri Merkezimiz: 0850 210 0 888

(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan

alan kodu gevirmeden arayin®)

* Diger Numaramiz: 0216 585 8 888

- Gagr Merkezimiz haftanin 7 glinl 24 saat hizmet
vermektedir.

- Cagr Merkezimiz ile yaptiginiz goriismeler iletisim
hizmeti aldiginiz operatér firma tarafindan sizin icin

* Sosyal Medya Hesaplarimiz:
- https://www.instagram.com/arcelik/
- https://twitter.com/arcelik
- https://www.facebook.com/arcelik/
- https://www.youtube.com/user/tvarcelik

* Posta Adresimiz:
_ Arcelik A.S. Karaagac Caddesi No:2-6,

34445, Siitlice / ISTANBUL
* Bayilerimiz,
- https://www.arcelik.com.tr/arcelik-bayileri

* Yetkili Servislerimiz,

- https://www.arcelik.com.tr/yetkili-servisler
- TUm yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret
Bakanlgi tarafindan olusturulan “Servis Bilgi
Sistemi”’nde (www.servis.gov.tr) yer almaktadir.
- Yedek parga malzemeleri yetkili servislerimizden
temin edilebilir.
* Online servis randevusu almak igin,

- http://digital.arcelik.com.tr

tanimlanan tarifeye gore Ucretlendirilir.

- Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu
tuslamadan cagrn merkezi numaramizi arayarak
Urtintinz ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti talep
edebilirsiniz.

* Whatsapp Numaramiz: 0544 444 0 888
* Faks Numaramiz: 0216-423-2353

* Web Adresimiz:

- www.arcelik.com.tr

* e-posta Adresimiz:

- musteri.hizmetleri@arcelik.com.tr

e Musterilerimizden iletilen istek ve dnerilerin Arcelik’e ulastigr bilgisini, musteri profili
ayrimi yapilimaksizin kendilerine 24 saat icinde veririz.
Mousteri Hizmetleri strecimiz:
Mousterilerimizin istek ve dnerilerini;
* izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve giivenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.
* Yasal dlizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik icinde ele alir ve degerlendiririz.
* Bu geri bildirimleri streclerimizin daha mikemmel hale getirilmesinde kullaniriz.
Arcelik olarak, mikemmel musteri deneyimini yasatmayi ana ilke olarak kabul
eder, musteri odakli bir yaklasim benimseriz.
e BUtln sUreclerimizi yonetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir
yapi gelistiriimesini sagdlariz.
Yonetim hedeflerini de bu sistem Uzerinden besleriz.

Asagidaki 6nerilere uymanizi rica ederiz.

e Urliniiniiz( aldiginizda Garanti belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

e Urliniinz( kullanma kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.

e Uriniiniiz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralarindan
Cagr Merkezimize basvurunuz.

e Hizmet icin gelen teknisyene “teknisyen kimlik kart’ni sorunuz.

* isiniz bittiginde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz.
alacaginiz “Hizmet Fisi” , ilerde Urindnizde meydana gelebilecek herhangi bir
sorunda size yarar saglayacaktir.

e Uriintin kullanim &mr(: 10 yidir. (Uriiniin fonksiyonunu yerine getirebilmesi icin
gerekli yedek parca bulundurma suresi)




Hizmet talebinin degerlendirilmesi
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' ' ' ' ' '
..................................................................... a

n Basvuru kaydi

Basvuru Konusu
Musteri Adi, Soyadi
Musteri Telefonu
Musteri Adresi

Hizmet talebinin alinmasi <---

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda musterinin bilgilendiriimesi (Kesif,nakliye,montaj,bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gergeklestirimesi

n Misteri memnuniyetinin alinmasi

Memnun
degil

Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi



Bu kilavuzu okumadan trtintinuzu galigtirmayiniz.
Urtintintzile ilgili garanti sartlari, kullanimi ve sorun giderme yéntemleri kilavuzda yer almaktadir.
Uygun Kullanim ve Garanti ile ilgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi tcret karsiliginda yapilir. Bu durumlar igin garanti sartlari
uygulanmaz;

1) Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Malin tuketiciye tesliminden sonraki yukleme, bosaltma, tagima vb. sirasinda olusan hasar ve
arizalar,

3) Malin kullanildigr yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basinci, musluk vb.), dogalgaz,
telefon, internet vb. sebekesi ve/veya altyapisi (gider, zemin, ortam vb.) kaynakli meydana gelen
hasar ve arizalar,

4] Doga olaylari ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan
hasar ve arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari veya
mesleki amaglarla kullanimi durumunda ortaya gikan hasar ve arizalar,

7) Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle mudahale edilmesi
Durumularinda mala verilmis garanti sona erecektir.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti stresi, satin alinan malin kalan garanti suresi
ile sinirhidir.

Uruntinuz Argelik A.S adina FOSHAN SHUNDE MIDEA WATER DISPENSER MANUFACTURING COMPANY
LIMITED NO68, GUANGLE ROAD,BEIJIAQ,FOSHAN,GUANGDONG,CHINA Tel:86-0757-26338889
tarafindan uretilmistir.

Mensei: P.R.C.
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GARANTI SARTLARI

1) Garanti suresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2) Malin tanitma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullanilmasi ve Argelik A.S/nin yetkili kildig servis calisanlari
digindaki sahislar tarafindan bakim, onarim veya bagka bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartiyla, malin buttn pargalari
dahil olmak tizere tamamini; malzeme, isgilik ve tiretim hatalarina karst malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen stire
kadar garanti eder.

3) Malin ayiph oldugunun anlasilmasi durumunda tuketici, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci
maddesinde yer alan; .

a- Sozlesmeden dénme, c- Ucretsiz onarilmasiniisteme,
b- Satis bedelinden indirim isteme, ¢- Satilanin ayipsiz bir misliile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4) Tuketicinin bu haklardan ticretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; isgilik masrafi, degistirilen parca bedeliya da bagka
herhangi bir ad altinda higbir ticret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla yukumludur. Tuketici Geretsiz
onarim hakkini tretici veya ithalatgiya karsi da kullanabilir. Satici, tretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan
muteselsilen sorumludur.

5) Tuketicinin, ticretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

-Garanti stresi iginde tekrar arizalanmasi,

-Tamiri igin gereken azami stirenin aglimasi,

~Tamirinin mumkan olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici yada ithalatgi tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda;

tuketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misliile degistirilmesini saticidan talep

edebilir.

Satici, tuketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, tretici ile ithalatgi musteselsilen

sorumludur.

6) llgili mevzuatlarda belirlenen kullanim émrt stresince malin azami tamir stresi 20 is giinund, gegemez. Bu stre, garanti
stiresi igerisinde mala iligkin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stresi diginda ise malin
yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Garanti kapsami igerisindeki malin arizasinin 10 is gint igerisinde
giderilememesi halinde, uretici veya ithalatci; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer ozelliklere sahip baska bir mali
tuketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Benzer &zelliklere sahip bagka bir malin ttketici tarafindan istenmemesi
halinde retici veya ithalatcilar bu yikumllikten kurtulur. Malin garanti stresi ierisinde arizalanmasi durumunda, tamirde
gecen sure garanti stresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti kapsami
digindadir.

8) Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya
tuketici isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine basvurabilir.

9] Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda ttketici, Ticaret Bakanligi Tuketicinin Korunmasi ve ve Piyasa
Gezetimi Genel Mudurlugine bagvurabilir.

Uretici veya Ithalatci Firmanin; Malin;
Unvan: Argelik A.S. Markast: Argelik
Adresi: Arcelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6,  Cinsi: Su Sepili
34445, Siitlice / ISTANBUL .

Modeli: 1039 SP
Telefonu: (0-216) 585 8 888 Bandrol ve Seri No:
Faks: (0-216) 423 23 53 Garanti Siiresi: 2YIL
web adresi: www.arcelik.com.tr Azami Tamir Siiresi: 20 s giinil

GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.
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Satici Firmanin:

Unvani: Fatura Tarih ve Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin imzasi:
Faks: Firmanin Kasesi:
e-posta

Bu boluma, trunt aldiginiz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.




