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Litfen 6nce bu kilavuzu okuyun!

Degerli Misterimiz,

Beko Urlintnd tercih ettiginiz icin tesekkUr ederiz. Yiksek kalite ve teknoloji ile tretilmis
olan drintndzlin size en iyi verimi sunmasiniistiyoruz. Bununicin, bu kilavuzun tamamini
ve verilen diger belgeleri Urtint kullanmadan once dikkatle okuyun ve bir basvuru kaynadi
olarak saklayin. Urlinii baska birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu da birlikte verin.
Kullanma kilavuzunda belirtilen tim bilgi ve uyarilari dikkate alarak talimatlara uyun.

Bu kullanma kilavuzunun baska modeller icin de gecerli olabilecegini unutmayin. Modeller
arasindaki farklar kilavuzda acik bir sekilde belirtilmistir.

Sembollerin anlamlari
Bu kullanma kilavuzunun cesitli kisimlarinda asagidaki semboller kullanilmistir:

Onemli bilgiler veya kullanimla ilgili
faydaliipuclari.

(Canve mal agisindan tehlikeli durum-
lara karsi uyari,

Elektrik carpmasina karsi uyart,

Yangin tehlikesine karsi uyari,

Sicak ylizeylere karsi uyar,

il

Bu rlin cevreye saygili modern tesislerde dodaya zarar vermeden dretilmistir.

AEEE Yonetmeligine Uygundur. c € PCB icermez.
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Onemli giivenlik ve cevre talimatlar

Bu bélimde, yaralanma ya da maddi hasar tehlike-
lerini 6nlemeye yardimcr olacak glivenlik talimatlari
yer almaktadir. Bu talimatlara uyulmamasi halinde
her tirlli garanti gecersiz hale gelir.

1.1 Genel glivenlik

o Kurulum ve tamir islemlerini her zaman Yetkili
Servise yaptirin, Yetkili olmayan kisiler tarafindan
yapilan islemler nedeniyle dogabilecek zararlar-
dan tretici firma sorumlu tutulamaz.

1.1.1 Elektrik glivenligi

o Uriin arizaliise yetkili servis tarafindan onariima-
dan calistinimamalidir! Elektrik carpma tehlikesi
vardir!

o Uriin TSE standartlarina uygun olarak topraklan-
malidir. Topraklama tesisatini ehliyetli bir elekt-
rikciye yaptirin. Elektrik baglantis icin TSE'i 3x1.5
mm¢ kesitli NYAF kablo kullanin,

o Urlintintizii 220 - 230 V monofaze - topraklamall
glic beslemesine baglayin. Uriinlintiz standartlara
uygun olarak min. 195 V ve max. 255 V arasinda
normal olarak fonksiyonlarini yerine getirebilecek
sekilde tasarlanmistir, Eder bulundudunuz yer-
deki elektrik sebekesinde bu aralik (195 V - 255
V) saglanamiyorsa; voltaj requlatord kullanmaniz
tavsiye edilir,

o Uriinii tamamen kapatmak icin elektrik besle-
mesinin kapatiimasi gerekmektedir. Kombi KA-
PALI (OFF) konumunda iken ekranda "OFF"
sembolu gdriintilenir. Uriiniin elektrik devre-
sinde akim vardir ve donma korumasl devrededir,

o Kurulum, bakim, temizlik ve tamir islemleri sira-
sinda Urtinn elektrik badlantisini mutlaka kesin.

o Eder baglants kablosu hasarliysa tehlikeyi engel-
lemek amaciyla tretici, satis sonrasi servis veya
benzer derecede yetkin, sertifikall bir kisi (terci-
hen elektrik teknisyeni) ya da ithalatcl firmanin
tarif edecedi bir kisi tarafindan kablo dedistiril-
melidir.

1.1.2 Gaz giivenligi

o Uriiniin tesisatiicin mutlaka dogalgaz tesisat pro-

jesihazirlatip onaylatin.

o Urliniin, gaz tesisati ile saglanan gaz ile kullani-

lacak sekilde ayarlandigina dikkat edin. Kutu ve
cihaz tzerindeki etiketlerikontrol edin.

1.1.3 Uriin glivenligi
o Uriin, baglants elemanlari tirtiniin agirligini kaldi-

racak sekilde kuvvetli ve saglam durumda duvara
baglanmalidir,

Uriiniin parcalan yalnizca yetkili servis trafindan
sokulmelidir. Uriin - tzerinde muhdrlt bulunan
parca ve elemanlara kesinlikle miidahele edilme-
melidir.

Urtiniin ilk calistirma islemini mutlaka Yetkili Ser-
vise yaptirin.

Uriin, yagmur, kar gibi dis etkenlerden etkilene-
bilecek ortamlara monte edilmemelidir.

Kombi soduk iken manometreden okunan basinc
dederinin 0,7 - 1,5 bar aralifinda oldugunu di-
zenli olarak kontrol edin.

Yilksek basin¢ durumunda, bosaltma muslugunu
acarak basincin istenilen basinc araligi dederine
getirilmesini saglayin.

Distik basinc durumunda, doldurma muslugunu
acarak basincin ylkselmesini saglayin. Hava yap-
mamasl icin, doldurma muslugunu cok yavas acin.

Basing dlismesi sik tekrarlaniyorsa yetkili servise
basvurun.

Bitiin sistem suyunu dedistirmek, kombi iceri-
sinde ve Isitma elemanlarinda zararl kireg
tortularinin olusmasina yol acacagindan, su
bosaltmalarindan kaginin.

ruyun,
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Onemli giivenlik ve cevre talimatlar

1.2 Kullanim amaci

e Bu Uriin, atmosferik basin¢ta kaynama sicakldi-
nin altinda suisitmak (izere tasarlanmistir, Perfor-
mansina ve cikis glictine uygun bir merkezi 1sitma
tesisative kullanim suyu sistemine baglanmalidir,

o Uretici, hatali kullanim veya tasima nedeniyle olu-
san herhangi bir zarardan dolayi sorumluluk kabul
etmez.

e Satin almis oldugunuz Grindn kullanim 6mri 15
yildir. Bu, Grindn tanimlandigi sekilde calisabil-
mesi icin gerekli yedek parcalari bulundurma su-
residir.

1.3 Cocuk guivenligi

* Ambalaj malzemeleri cocuklar icin tehlikelidir,
Ambalaj malzemelerini cocuklarin ulasamiyacad
bir yerde saklayin.

o Elektrikli tirtinler cocuklar icin tehlikelidir. Uriin
calisirken cocuklarr trlinden uzak tutun. Urlinle
oynamalarina izin vermeyin.

1.4 AEEE YoOnetmeligine
Uyum ve Atik Uriiniin Elden
Cikariimasi

X

Bu (riin, T.C Cevre ve Sehircilik
Bakanldi tarafindan yayimlanan “Atik
Elektrikli ve  Elektronik  Esyalarin
Kontrolli Yénetmelidi'nde belirtilen za-
rarli ve yasakli maddeleri icermez. AEEE
Yonetmeligine uygundur. Bu trtn, geri dontisimli
ve tekrar kullanilabilir nitelikteki ylksek kaliteli par-
ca ve malzemelerden dretilmistir. Bu nedenle, Ur(i-
nU, hizmet émruntn sonunda evsel veya dider atik-
larla birlikte atmayin. Elektrikli ve elektronik cihazla-
rin geri dondistimd icin bir toplama noktasina gétu-
rin. Bu toplama noktalarini bolgenizdeki yerel y6-
netime sorun. Kullanilmis Grtinleri geri kazanima
vererek cevrenin ve dogalkaynaklarin korunmasina
yardimci olun.

1.5 Ambalaj bilgisi

Urtiniin ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz
.“ geredi geri dondstdrdlebilir malzeme-
". lerden dretilmistir. Ambalaj atidini ev-

sel veya dider atiklarla birlikte atmayin,
yerel otoritenin belirttidi ambalaj top-
lama noktalarina atin.

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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Kombiniz

2.1 Gorinidm

1
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2
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2.1.1. Kontroller ve parcalar
1. Baca

2. Govde

3. Kontrol paneli

Uriiniin tizerinde bulunan isaretlemelerde veya {irtinle birlikte verilen diger basili dékiimanlarda beyan edilen degerler, ilgili standart-
lara gére laboratuar ortaminda elde edilen degerlerdir. Bu degerler, drtintin kullanim ve ortam sartlarina gére degisebilir.
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Kombiniz

2.2 Teknik Ozellikler

Model: ECO SMART 24 PREMIX | ECO SMART 30 PREMIX
Gaz kategorisi I2H I2H
Maksimum Isi Yiikii - merkezi isitma kW 22,6 29,0
Minimum Isi YUkl - merkezi isitma kW 4.5 6
Maksimum Isi Yiikii = kullanim suyu kW 24,0 30,0
Maksimum Isi Giicli - merkezi isitma 80-60°C kW 21,7 27T
Minimum Is1 Giicii - merkezi isitma 80-60°C kW 4,2 55
Maksimum Isi Giicii - merkezi isitma 50-30°C kW 23,7 30,4
Minimum Isi Giicli - merkezi isitma 50-30°C kW 4,7 6,1
Merkezi isitma devresi maksimum basinci bar 3
Genlesme tanki kapasitesi | T
Genlesme tanki 6n basinci bar 1+0,3
Kullanim suyu devresi max basinci bar 8
Kullanim suyu devresi min dinamik basinci bar 0,15
Min kullanim suyu ¢ikisi I/min 2
Kullanim suyu debisi (AT 30 ¢C) I/min 11,0 14,5
Baca tipi — [cts-c130- 033_- Cc;sssix(): ; ffsa_z 3c‘:;ts(x) — C53 - C63(x)
Eseksenli atik gaz boru ¢api mm 60
Eseksenli temiz hava emis boru ¢api mm 100
ikiz baca atik gaz boru gapi mm 80
ikiz baca temiz hava emis boru gapi mm 80
Maksimum atik gaz sicakligi °C 80
NOXx sinifi — 6
Maksimum atik gaz kiitlesi gls 12 14
Maksimum atik gaz sicakhgi °C 80
Gagz tipi — G20
Dogalgaz besleme basinci mbar 20
Besleme gerilimi \ 230
Frekans Hz 50
Elektrik yiikii w 97 115
Net weight kg 28 29
Net agirhk yiiksekllik mm 700

genislik mm 395

Derinlik mm 275
Elektriksel koruma IP X4D

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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B Kurulum

Urtintin kurulumu icin size en yakin Yetkili Servise
basvurun. Uriind kullanima hazir duruma getirmek

icin yetkili servisi cagirmadan once, kullanma kila-
vuzundaki bilgilere bakarak elektrik tesisati, su te-
sisatl ve gaz tesisatinin uygun olmasina dikkat edin,
Dedilse ehliyetli bir elektrikci ve tesisatci cadirarak
gerekli diizenlemeleri yaptirin. Gaz tesisatr icin mut-
laka dodalgaz tesisat projesi hazirlatip onaylatin.

3.1 Kurulum oncesi
talimatlar

Kurulum éncesi asagidaki kontrolleri mutlaka yapin:

1. Kombinin, gaz tesisati ile saglanan mevcut gaz
ile kullanilacak sekilde ayarlandigini kontrol edin.
Kutu tzerindeki isaretlemeler ve cihaz tizerindeki
etiketleri kontrol edin.

2.Kanun ve yonetmeliklere uygun olarak, birden
fazla cihazdan gelen egzost gazlan toplamak
icin 0zellikle dizayn edilmis bacalar disinda, diger
cihazlarin egzost gazlarinin ayni baca kanalinin
icinden gecerek cikmadidini, baca bashginin uy-
gunlugunu ve bashdin tikali olmadigini kontrol
edin.

3. Mevcut bacalara badlanti yapiimasi durumunda,
bunlarin cok temiz oldugunu kontrol edin, aksi
taktirde bacadan gelen kurumlar, calisma sira-
sinda gaz gecislerini tikar ve tehlikeli durumlara
neden olabilir.

4, Tiim tesisat borular, icinde yabanci madde kal-
mamas! icin tamamiyla temizlenmelidir.

Kombinin verimli bir sekilde calismasi ve garanti
kapsami disinda kalmamas! icin asadidaki uyarilari
mutlaka dikkate alin:

3.2 Kullanim suyu devresi

1. Su sertligi 20°Fden (1°F = 1 It. suda 10 mq kal-
siyum karbonat) yiiksek ise; mevcut sisteme
polifosfat karistinimall veya mutlaka su artmas|
yapiimalidir,

2. Cihazin montajinin ardindan, kullanimdan 6nce,
kullanim suyunu bir stire akitarak cihazdan gecen
ilk suyun atilmasini saglayiniz,

3.3 Isitma devresi
3.3.1 Yeni tesisat

Kombinin montaj islemi 6ncesinde, tesisat (sis-
tem), uygun - tescilli triinler kullanilarak mutlaka
temizlenmelidir. Tesisatin ve tesisatta bulunan
metal, plastik ve kaucuk parcalarin zarar gorme-
mesi icin; ndtr bazli, asidik ve alkalik olmayan (6r-
nedin: SENTINEL X300 veya X400 ve FERNOX
Regeneratdr) temizleyiciler kullaniniz. Bu tip temiz-
leyici Urtinler kullanirken, dreticinin kullanim tali-
matlarina mutlaka uyunuz.

3.3.2 Eski tesisat

Kombinin montaj islemi éncesinde, tesisati (sis-
temi) bosaltarak, uygun, tescilli drlnler kullani-
larak mutlaka temizleyiniz. Tesisatin ve tesisatta
bulunan metal, plastik ve kaucuk parcalarin zarar
gormemesi icin; notr bazl asidik olmayan ve alkalik
olmayan temizleyiciler kullanin. Bu tip temizleyici
trlinler kullanirken, treticinin kullanim talimatlarina
mutlaka uyun.

Isitma devresi tesisatinda pislik, tikaniklik, tesisat
kalintisi, capak, cliruf vb. partikiillerin bulunmasi
kombinin calismasini olumsuz ydnde etkileyecektir,
Bu tip durumlar; kombinin randimansiz calismasina,
asin isinmasina, sesli calismasing, vb. problemle-
re neden olabilecektir. Tesisat nedeniyle kombide
meydana gelecek ariza ve problemler garanti kap-
sami disindadir,

3.4 Kombinin montaji

o (ihazla beraber verilen montaj sablonu kullanila-
rak baglanti kaidesi ve aski delikleri hassas olarak
markalanmalidir. Cihazin terazide oldugu mutlaka
kontrol edilmelidir.

e Soduk su girisi cihazin teknik etiketi Uzerinde
belirtilen kullanim suyu isletme basincini (8 bar)
gecmemelidir,

8/TR
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B Kurulum

o Sebeke basinci 6,5 bar'dan daha ytiksek ise mut-
laka basinc dlisiriict monte edilmelidir.

e Tasima ve nakliye islemini cihazin ambalaji tize-
rindeki isaretlemeleri dikkate alarak, cihazin or-
jinal ambalajt ile yapin. Ambalaja ve cihaza zarar
verebilecek (Nem, su, darbe v.b.) etkenlere karsi
cihazinizi koruyun.

¢ (ihazin monte edildidi ortam sicakhgi -10°C ile
50°Caraliginda olmalidir.

Montaj sablonunu kullanarak duvar tizerindeki bag-
lantr deliklerini agin ve gaz - su badlantilarini montaj
sablonuna gére yapin.
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Kolay servis edilebilirlik icin montaj sirasinda yukar-
daki cizimde gdsterilen mesafelerin alt, st ve yan-
lardan sadlanmasi gerekmektedir.

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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B Kurulum

3.5 Baca baglantisi

Baca badlantisi icin gerekli parcalar cihazla birlikte
sunulmustur. Cihaz yatay eseksenli (icice gecmis iki
boru ile) baca cikisina baglanabilecek sekilde dizayn
edilmistir,

Yalnizca dretici firma tarafindan sadlanan aksesu-
arlar kullanilmalidir; aksi halde Urliniintiz garanti
kapsami disinda kalacaktir,

| |

o i
7]

L

3.5.1 Yatay baca baglantisi

o Atik gaz bina disina ¢ikarildiginda, baca duvarda
en az 18mm disari cikariimali ve su sizmasinin en-
gellenmesiicin etrafi sizdirmaz sekilde kapatilma-
lidir. Bacanin bina disina cikarildidi tahliye deligi,
kapi, pencere ve/veya havalandirma menfezlerin-
denenaz 0,7 metre uzadinda olmalidr.

o (ihazdan disariya dogru, her bir metrelik boru
uzunlugu icin, 1 cm. lik yukari edim verildiginden
emin olunuz.

e Baca uzunludu ile ilgili bilgiler asagidaki tabloda
verilmistir. Maksimum baca uzunlugunu her 80°lik
dirsek icin 1m, her 45°lik dirsek icin 0,5m kisalt-
maktadrr.

Standart baca kiti ile montaj yapilirken cihazin fan
cikisinda mutlaka cihazla birlikte verilen fan kisma
pulu kullaniimalidir, Kisma pulu kullanimi ile ilgili
tablo asadidadir.

L max=10m

Lmax=9m

10/TR
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B Kurulum

3.5.2 Dikey baca baglantisi

Lmax=10m

Lmax=9m

3.5.3 ikiz baca baglantisi

v
Lo

L1+L2=30m |,

—
-

[ ] ry

(5 tipibacalarda, atik gaz ve temiz hava terminalleri
binanin karsi duvarlarina tesis edilmelidir.

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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B Kurulum

3.6 Elektrik baglantisi

3.6.1 Elektrik diyagrami

Konnektor Pin No Sinyal Aclklama
X1
X2

Alev -
Toprak Toprak
Toprak

Input Dis hava sensoril
Gnd
RX-TX OpenTherm (3.0)
Gnd
Input -
Gnd
Input Oda termostat
Gnd
24Vde DC gaz valfi
Gnd
PWM
24Vdc
Tacho
Gnd
24Vdc :
Input
Gnd
[nput
Gnd
Input
Gnd
Input
Gnd

X3

X4

Fan modiilasyonu

Isil sigorta

X5

Dénis sensort

Cikis sensorli

olo| N[Ol lw M2 NN |0 N[O OO NN

Kullanim suyu sensorii

12 /TR Kombi / Kullanma Kilavuzu



1 WPS supply 5Vdc Su basing anahtari
2 WPS input Su basing anahtar
3 WPS gnd -
4 PWM supply PWM pompa
X7 5 PWM output
6 Supply 12Vdc
7 Input Kullanim suyu tdrbin sensori
8 Gnd
9 Input Giines eneriji boyleri alt sensorii
10 Gnd
1 Faz merkezi 1sitma
X10 2 Faz kullanim suyu 3 yollu vana
3 Notr
1 Faz Fan besleme
11 2 Notr
3 Faz Pompa besleme
4 NGtr
X12 1 Faz Besleme
2 Notr
HT 1 HT Atesleme / iyonizasyon elektrodu
2 -

HHH fNFqFqu _quqwmg el ll{ el el HH
o) 0 ~ () <
x X x < x

I:IEHT

131 2
X1 X10

[
X12
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B Kurulum

Cihazin saglikli calisabilmesi ve elektriksel giivenli-
gin tam olabilmesi icin, cihazin badli oldugu enerji
hattinda mutlaka topraklama olmalidir.

Her iki kutup arasinda min. 3 mm mesafe olacak
sekilde, cift kutuplu bir anahtar kullaniniz. Besleme
kablosunu degistirirken, mutlaka max. capi 8mm
olan, HAR HO5 VV-F' 3x0,75 kablo kullaniniz,

Cihaz Uzerinde bir islem yapimadan
A once elektrik baglantisini mutlaka
kesin.

3.6.2 Klemens baglanti
semasi

ON/OFF ODA TERMOSTADI (KIRMIZI)

) KOPRU KABLOSU (SARI)

ON/OFF ODA TERMOSTADI (KIRMIZI)
OPENTHERM ODA TERMOSTADI (BEYAZ)
OPENTHERM ODA TERMOSTADI (BEYAZ)
DIS HAVA SENSORU (SIYAH)
DIS HAVA SENSORU (SiYAH)

[o]ls I+ [[e[lElIH

3.7 Pompa grafigi
p H
[kPal{ [m]
80 . 1
70 7 7—‘//—— \\
4 L NN
o . A
PER N E \\\\\
30—: 3 \ \\\\ \ \ \
] N
20-f 2 | \\ \\\ N i =
] ™N NN
104 1 ™ NN \\
0-: 0

0.0 02 04 06 08 1.0 1.2 1.4 16 1.8 20 2.2 24 26 28 3.0 3.2 34 36 Q[m¥h]

R R B B B e E e s B R R ey e wa
0.0 0.1 0.2 03 04 05 0.6 07 08 0.9 10 Q [I/s]
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B Kurulum

3.8 Kombinin Sokiilmesi

c Cihazin sokilme islemi yalnizca yetkili
kisiler tarafindan yapilmalidir.

Kombinin gecici veya kalici olarak sékilmesi gereki

yorsa asadidaki adimlarin takip edilmesi gerekir,
1. Kombinin elektrik badlantisini kesin

2. Gazvanasinikapatin

3. Merkezisitma sistemini tahliye edin.

Yetkili servisten tavsiye alin,

Dikkat!
Dogalgaz ile kullanim icindir.
LPG donusumu yapilamaz.

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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EY On hazirlik

4.1 ilk kullanim

Kombinin ilk calistirma islemi mutlaka Arcelik Yetkili
Servis tarafindan yapiimalidir. Calistirma 8ncesinde
asadidaki talimatlar yerine getirilmelidir:

1. Cihaz parametreleri ile elektrik, su ve gaz bes-
leme sistemlerinin uygunludu,

2. Montajin kanun ve yénetmeliklere uygunlugu,

3. Cihazin enerji beslemesi ve topraklama badlanti-
larinin uygunludu.

Yukaridaki sartlarin  sadlanmamasi durumunda
kombi garanti kapsami disinda kalacaktir.

B} Uriiniin calistinimas:

Calistirmadan once, koruyucu plastik kaplamayu ci-
haz izerinden sokiin.

Boyall ylizeylerin zarar gérmemesi icin herhangi bir
alet ya da asindirici deterjan kullanmayin.

4.2 Enerji tasarrufuicin
yapilmasi gerekenler

Acma kapama yerine cihazlar dsik sicaklikta sis-
tem belli bir deger de korunmalidir.

Oturma odalari icin 22 derece, yatak odalari icin ise
20 derece sicaklik onerilir. Ancak bu sicakliklar 1 de-
rece disUriilerek toplam yakit tiketiminde ylizde 7
tasarruf saglanabilir. 1 derecelik azalmayi saglamak
icin termostatlardan yararlanilabilir

5.1 Kombinin calistiriimasi

Cihazin dogru olarak calistirimasi icin asadidaki
adimlari uygulayin:

1. Enerji beslemesini sadlayin.
2. Gaz vanasiniacin.

5.1.1 Kis konumu

(Merkeziisitma + kullanim suyu)

1. ON/OFF diigmesine (K3) basin. Ekranda radyator
ve musluk semboll gorindr,

2. Kullanim suyu ihtiyaci olmadiginda, ekranda
merkezi 1sitma devresi cikis su sicakligi gériinti-
lenecektir. Merkezi i1sitma sicakiigi degerini (K1)
digmesine basarak arttirin ve (K2) diigmesine
basarak azaltin. Diigmelere bastiginizda ekranda
ayarlanan sicaklik degeri gdriintllenecektir,
Kombi devreye girdidinde ekranda alev sembolil
gortilecektir, Merkezi 1sitma modunda calisirken
ekrandaki radyat6r semboll yanip sénecektir.

3. Kullanim suyu sicakhigini arttirmak icin (K7), azalt-
mak icin (K6) diigmesine basin. Digmelere basti-
dinizda ekranda ayarlanan kullanim suyu sicaklds
gGsterilecektir. Kullanim suyu ihtiyaci oldugunda,
cihaz kullanim suyu moduna gececek ve ekranda
musluk isareti yanip sonecektir. Kullanim suyu
onceliginden dolayi cihaz merkezi 1sitmada calisi-
yorsa bile kullanim suyu ihtiyaci oldugunda kulla-
nim suyu moduna gececektir,

o )

K3

888¢ |

VLY
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B Uriiniin calistinimasi

5.1.2 Yaz konumu

(sadece kullanim suyu)

1. Ekrandamusluk sembolli gorlintiileninceye kadar
ON/OFF dligmesine (K3) basiniz.

2. Kullanim suyu sicakligini arttirmak icin (K7), azalt-
mak icin (K6) diigmesine basin. Digmelere basti-
ginizda ekranda ayarlanan kullanim suyu sicakhgi
gosterilecektir. Kullanim suyu ihtiyaci oldugunda,
kombi kullanim suyu modunda devreye girecektir.

5.2 Sisteme su doldurulmasi

Kombi soduk iken manometreden okunan basing degerinin 0,7
- 1,5 bar araliginda oldugunu diizenli olarak kontrol
ediniz.

Yiksek basin¢ durumunda, bosaltma muslugunu
acarak basincin istenilen basin¢ araligi dederine
getirilmesini sadlayiniz. Distik basing durumunda,
doldurma muslugunu acarak basincin ylkselmesini
saglayiniz. Hava yapmamasi icin, doldurma muslu-
gunu cok yavas aciniz.

Basinc dismesi sik tekrarlaniyorsa yetkili servise
basvurunuz.

5.3 Cihazin kapatilmasi
1. Ana glic kaynadini kesin.
2. Gaz vanasini kapatin,

(i

Kombi kapatildiktan sonra donmaya
karsi korumalr degildir.

Kombinin uzun stire kullaniimayacag
veya milkiin bosaltilacagi ngdriiltir-
se, elektrik ve gaz kaynaklari kapati-
lacaksa sistemin bosaltiimasl tavsiye

(i

edilir.

5.4 Donma korumasi

BUitlin sistemin suyunu dedistirmek, kombi icerisin-
de ve 1sitma elemanlarinda zararli kire¢ tortularinin
olusmasina yol acacagindan, su bosaltmalarindan
kacinilmalidir. Kis sezonu boyunca calistirimayan ve
bu nedenle donma tehlikesine maruz kalmis veya
kalabilecek kombilere, 6zel amach uygun miktarda
antifriz eklenmelidir (6rnegin; korozyon ve kireg
onleyiciler ile desteklenmis Propylene glikol). Kombi
isletim sistemindeki donma korumasi fonksiyonu,
kombi cikis suyu sicakhdr 5°Chin altina diismesi
durumunda devreye girerek su sicakhdi 30°C'ye ula-
sincaya kadar briiloriin calismasini sadlar.

Donma korumasi fonksiyonunun calisabilmesi icin
asagidaki sartlar saglanmalidir.

1. Kombi elektrik beslemesi acik olmalidir.

2. Gaz vanasi acik olmalidir,

3. Sistem (su) basinci dogru dederlerde olmalidir,
4, Kombi bloke durumda olmamalidir,

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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E Bakim ve temizlik

6.1 Genel bakim

UYARI: Cihazi temizlemek icin kesin-
ﬁ likle benzin, solventler, asindirici te-

mizleyiciler, metal nesneler veya sert
fircalar kullanmayin.

UYARI: Yetkili Servis tarafindan cihaz
tizerinde yapilan kontrol, onarim, ba-
kim, parca dedisimi vb. isllemler zo-
runlu haller disinda mutlaka cihazin
normal calisma sartlarinda ve cihazin
bulundugu mekanda yapilacaktir.

UYARI: Cihaz (izerinde herhangi bir is-
lem yapiimadan Gnce mutlaka elektrik
baglantisi kesilmelidir. Islemin ardin-
dan cihazda bir glrliltd ve sizdirmaz-
lik sorunu olmamasi icin tlim kompo-
nentlerin montaji dikkatle yapiimali
ve vida/civatalar diizgun olarak sikil-
malidir.

A\

¢ Kissezonu boyunca calistinimayan ve bu nedenle
donma tehlikesine maruz kalmis veya kalabilecek
kombilere, 6zel amacliuygun miktarda antifriz ek-
lenmelidir (8rnegin; korozyon ve kirec Gnleyiciler
ile desteklenmis Propylene glikol).

o Kombiisletim sistemindeki donma korumasl fonk-
siyonu, kombi cikis suyu sicakhdr 5°Cnin altina
dlsmesi durumunda devreye girerek su sicakligi
30°Cye ulasincaya kadar brdlérin ¢alismasini
saglar.

6.2 Bakim talimatlan

Merkezi 1sitma sistemi diizenli olarak kontrol edil-
melidir. Asagidaki talimatlari uygulayin.

1. Merkezi sistem basincini kontrol edin.

G_] Sistemi tekrar basinclandirma

Su basinc 0.7 bar'dan dstikse, siste-
me su doldurulmalidir,

Su basinar 0,5 barin altina diserse
kombi calismaz.

(i

2. Radyatorlerdeki pas ve kacaklari (6zellikle nemli
alanlarda) kontrol edin.

3. Vanalarr kontrol etmek icin yilda birkac defa acip
kapatin,

6.2.1 Sistemi tekrar basinclan-
dirma

o Subasinci cok dustikse, sistem yeniden basinclan-
dinimalidir,

o Normalisletme suyu basinci Lila 2 bar arasindadir,
Basing 3 bari asarsa, 3 bar emniyet ventili acilir ve
su bosaltilarak basing dustrdlir.

o Sistemin zaman zaman basin¢landinimasi gereke-
bilir (su basinci 0,7'nin altina distligtinde).

Kombi strekli olarak basinclandirma
ihtiyaci gerektiriyorsa su kacad olabi-

(i

lir. Yetkili servisi bilgilendirin.
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Sorun giderme

Bir hata olustugunda ekranda hata kodu gérintiilenecektir (or-

UYARE: Bu bdllimdeki talimatlari
uygulamaniza radmen sorunu gi-
deremezseniz Urlini satin aldiginiz
bayi ya da Yetkili Servise basvurun.
Calismayan drnd kendiniz onarmayi
asla denemeyin,

nedin EO1).
Kombiyi resetlemek icin, RESET (K1) tusuna basin.
ARIZA
KODU ARIZA TANIMI
EO1 Basarisiz atesleme
E02 Hatall alev olusumu
E03 Asiri isinma hatasi
E05 Fan geri besleme hatasi
E09 Gaz valfi geri besleme arizas
El2 EEPROM (yazilim) arizas|
E15 Sensor sicaklik degisim hatasi
E16 Donds sicaklik sensor kilitlenme
hatasl
E17 Cikis sicaklik sensor kilitlenme
hatasl
E18 NTC sensor ¢atlak test hatasi
E21 Elektronik kart arizasi
E33 DonUs sicaklik sensoril arizasl
E35 Cikis sicaklik sensorti arizasl
F13 Reset kilitlenmesi (cihaz elektrik
beslemesini agip kapatin.)
F34 Disilk besleme gerilimi
F37 Diistik su basinc
F39 Dis hava sensor arizasl
F40 Yilksek su basincl
F41 Otomatik doldurma devrede
F42 Otomatik doldurma tamamlanamadi
F43 Otomatik doldurma sonrasi diistik
su basincl
Fa7 Su basing anahtari bagl degil
F50 Sicak su boyler sensor arizasl
F51 PT1000 sensor arizas!
F52 Kullanim suyu sensér arizas!
F53 Ana esanjor sl sigortasi arizasl
F81 Sensor test arizas!

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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E Uriin fisi ve teknik parametreler

Tedarikginin adi veya markasi BEKO

Model tanimi ECO SMART 24 PREMIX | ECO SMART 30 PREMIX
Mahal 1sitmasi icin orta sicaklik uygulamasi 1

Su isitmast igin beyan edilen yiik profili XL

Mevsimsel mahal isitmasi enerji verimliligi sinifi A A

Su isitma enerji verimliligi sinifi A A

Nominal 1si gticti (P rated) kw 22 28

Mahal isitmast igin yillik enerji tiketimi GJ 61 73

Su isitma igin yillik elektrik enerjisi kullanimi kWh 37 39

Su isitma igin yillik yakit tliketimi GJ 17 17
Mevsimsel mahal 1sitmasi enerji verimliligi % 92 92

Su isitma eneriji verimliligi % 85 85

Ses glicii seviyesi, i¢ ortam dB(A) 52 52

Model ECO SMART 24 PREMIX |ECO SMART 30 PREMIX
Yogusmali kombi Evet Evet
Diistik sicaklikli kombi (1) Hayir Hayir
B1 kombi Hayir Hayir
Kojenerasyon mahal istici Hayir Hayir
Kombine isitici Evet Evet
Anma isi ¢ikis! Prated kW 22 28
Nominal 18I ¢ikisinda ve yliksek sicaklikta P4 kw 21,7 27,7
faydali 181 GIkis!

Nominal 1sI ¢ikisinin% 30'unda ve dsik P1 kKW 7,3 9,4
sicaklikta kullanisl isi ¢ikisi

Sezonsal alan isitma verimliligi Ns % 91,6 91,6
Nominal 18I ¢ikisinda ve yiksek sicaklikta n4 % 86,2 86,1
faydal veri

Nominal 11 gikisinin% 30'unda ve disik m % 96,9 96,8
sicaklikta faydali verim

Yardimel giig tiiketimi -

Tam yiik elmax kw 0,044 0,044
Kismi yik elmin kW 0,012 0,012
Bekleme modunda Pss kKW 0,004 0,004
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E Uriin fisi ve teknik parametreler

Diger veri

Bekleme 1s1 kaybi Pstoy KW 0,074 0,078

Atesleme brilor gl¢ tiketimi Pign KW 0 0

Yillik enerji tiketimi Qe GJ 68 87

Ses gl seviyesi, i¢ mekanlarda Lwa dB 52 52

Azot oksit emisyonlari NOx mg/kWh 24 29

Kullanim suyu parametreleri

Belirtilen yik profili XL XL

GUnIUK elektrik tliketimi Qelec kWh 0,136 0,136

Yillik elektrik tuketimi AEC kWh 29,696 29,864

Su 1sitma enerji verimliligi Nwh % 85,2 84,4

GUnIUK yakit tiketimi Qruel kWh 22,645 22,981

Yillik yakit tliketimi AFC GJ 17,935 18,201

1) Dustik sicaklikl kombiler igin 30° C, dlistik sicaklikli kazanlar igin 37° C ve diger isiticilar igin 50° C donds sicakligi
Isitict girisinde) igin diistik sicaklik araglari.

2) Y[]Fsek sicaklik modu sitici girisinde 60° C dénls sicaklig ve isitici gikisinda 80° C besleme sicakligi anlamina
gelir.

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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E) Paket etiketi bilgileri

Paketin merkezi isitma enerji verimliligini belirten paket bilgi karti

Paket bilgileri-Kombi

Kombinin Sezonsal Enerji Verimliligi

i o,
T:Oncelikli merkezi isiticinin sezonsal isitma verimliliginin degeri, % olarak ifade edilir. ! o
Sicaklik Kontroldrii (2)
icaxdic Rontroford Sinif 1% 1, Sinif 11 =% 2, Sinif 111 =% 1.5, \2)
(Oda termostati-Dig hava sensorii) Sinif IV =% 2, Sinif V=% 3, Sinif VI =% 4, + LA
Sicaklik kontrol bilgi kartindan VII. Sinif =% 3,5, Sinif VIIl =% 5
J
Ek Kombi . .
Merkezi isitma sezonsal verimliligi(%)
Kombi bilgi kartindan /3\,
] )

i —-—
( -T)x01= ¢ %
Giines Enerjisi Katkisi
. A, Tank derecelendirmesi
Gi bilgi kartindan.
Unes enerjisi Urinuintin bilgi kartindan A*=095 Az0.01,
B =0.86,C =0.83,
Kolektor boyutu(m?) ’ [ Tank hacmi(m?) I [ Kolektor verimliligi(%) J D-G=0,81
')
4)

(" x E + 1\ x|:|) x 09x (Enoo) X D = |:|f

‘[I': Matematiksel ifadenin degeri: 294/(11.Prated), burada "Prated” tercih edilen isiticiyla ilgilidir.
‘IV': Matematiksel ifadenin degeri: 115/(11.Prated), burada “Prated” tercih edilen isiticiyla ilgilidir.

(1) Eger tank derecesi A'nin tizerindeyse 0,95 kullaniniz.

Isi Pompasi Katkisi

Ist pompasi bilgi kartindan [ Merkezi 1sitma sezonsal enerji verimliligi(in%) ] —

‘II': Bir paketin tercihli ve ilave isiticilarinin isi giktisini - -
agirliklandirmak igin tercih edilen faktor asagidaki |: - ] x ' = A

tabloda verilmistir.

/
R

-0
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E)] Paket etiketi bilgileri

Giines Enerjisi Katkisi ve Ek Isi Pompasi

O = r
Kiigiik degeri seginiz @,‘ (__/' iﬁ:
osx[ Joro esx[ |- »
Paketin merkezi 1sitma sezonsal enerji verimliligi sinifi 62
%

Paketin merkezi i1sitma sezonsal enerji verimliligi sinifi

000000 O0O0 O O
DPERERPDDDDDDEE

<30% 230% =34% =36% =T5% =82% =90% =98% =125% =150%

Bu kartta verilen trlin paketinin enerji verimliligi, bir binaya kurulduktan sonra gergek enerji verimliligine karsi gelmeyebilir ¢tink{i
bu verimlilik, dagitim sistemindeki 1s1 kaybi ve bina biyiikligl ve 6zellikleri ile ilgili olarak Urtlinlerin boyutlandiriimasi gibi

faktorlerden etkilenir.

Diisiik Sicaklik Uygulamasi icin Kullanilan Kombi ve Ek Isi Pompasi(35°C)

Is1 pompasi bilgi kartindan \f.?/
+ (50 x M) = %

Kombilerin agirliklandirimasi

Psup / (Prated + Psup)®"® II, sicak su depolama tanki olamayan II, sicak su depolama tankl paket

paket

0 0 0

0.1 0.3 0.37

02 0.55 0.70

0.3 0.75 0.85

04 0.85 0.94

0.5 0.95 0.98

0.6 0.98 1.00

207 1.00 1.00

(1) Ara degerler, iki bitisik deger arasindaki dogrusal enterpolasyon ile hesaplanir.
(2) Prated, tercihli alan isitici veya kombinasyon isiticisi ile ilgilidir.
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E) Paket etiketi bilgileri

Paket Uriin Karti-Isitict Kombinleri (Kombiler ya da Isi Pompalari)

Kombine isiticinin su isitma enerji verimliligi

N
\.1_/'
.
Beyan edilen yiik profili
" L Elektrik Destegi
Giines Enerjisi Katkisi

(14 x T - 10%) x I - Sr= o+ %

Gunes enerjisi Grlintindn bilgi kartindan

Ortalama iklim sartlan altinda paketin kullanim suyu isitmasi enerji verimliligi

Ortalama iklim sartlari altinda paketin kullanim suyu isitmasi enerji verimliligi sinifi

-

<27% =227% =230% =233% =236% =30% =265% =2100% =2130% =2163%
<27%  227% =230% =234% =237% =250% =75% =2115% =2150% =2188%

<27% 227% =230% =235% =238% =556% =80% =2123% =21680% =200%

<28% =228% 232% =36% =240% 260% =85% =131% =2170% 2213%/

/DDDD

Soguk ve sicak iklim sartlan altinda paketin kullanim suyu isitmasi enerji verimliligi sinifi

® @

@

Sicak -
T e "
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E) Paket etiketi bilgileri

Bu fiste verilen Urlin paketinin enerji verimliligi, bir binaya monte edildikten sonra gergek enerji verimliligine karsilik
gelmeyebilir, glinkl bu verimlilik dagitim sistemindeki 1s1 kaybi ve bina blylikligu ve 6zellikleri ile iligkili olarak Grinlerin
boyutlandiriimasi gibi faktérlerden etkilenir.

| Kombine isiticinin kullanim suyu enerjisi verimliliginin degeri,% cinsinden ifade edilir.

Il Matematiksel ifadenin degeri (220 - Qref) / Qnonsol, kombine isiticisinin M, L, XL veya XXL yiik profilini beyan etmek
icin, Ek VII, Tablo 15 ve Qnonsol glines enerjisi rliniinlin bilgi kartindan AB 811/2013 ydnetmeliginden alinmistir.

11l Matematiksel ifadenin degeri (Qaux - 2,5) / (220 - Qref),% olarak ifade edilir, Qaux beyan edilen yiik profili M, L, XL
veya XXL i¢in glines enerjisi Griintintin bilgi kartindan ve Qref AB 811/2013, Ek VII, Tablo 15 den alinir.
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i8] Tiiketici hizmetleri

Degerli Miisterimiz,
Beko Cagri Merkezi haftanin 7 glinii 24

operatdr firma tarafindan sizin igin
tanimlanan tarifeye gore tcretlendirilir.

Gagn Merkezimize ayrica www.beko.
com.tr adresindeki “Tiketici Hizmetleri”

Yazili basvurular igin adresimiz:

Arcelik Gagrn Merkezi, Arcelik A.S.
Ankara Asfalti Yani, 34950 Tuzla/
ISTANBUL

saat hizmet vermektedir. Beko Caﬁrl
Sabit veya cep telefonlarinizdan M k’ .
alan kodu tuslamadan cagri merkezi erkezi
numaramizi arayarak griininiiz ile iigii | 444 0 888
arzu ettiginiz hizmeti talep edebilirsiniz.

Cagn merkezimiz  ile  yaptiginiz .

o o B 2 (Sabit telefonlardan
gorlismeler iletisim hizmeti aldiginiz veya cep

telefonlarindan alan
kodu gevirmeden)

boliminde bulunan formu doldurarak | Diger Numara:
veya 0 216 423 23 53 nolu telefona | 0216 585 8
faks gekerek de ulasabilirsiniz. 888

Asadgidaki onerilere
uymanizi rica ederiz.

1. Urliniin(izil aldiginizda Garanti belgesini
Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

2. UrlindinGizt kullanma kilavuzu esaslarina
gore kullaniniz.

3. Urliniintiz ile ilgili hizmet talebiniz

oldugunda yukaridaki telefon
numaralarindan ~ Gagrn  Merkezimize
basvurunuz.

4. Hizmet igin gelen teknisyene “teknisyen
kimlik karti”ni sorunuz.
5.lsiniz bittiginde servis teknisyeninden

“Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz.
alacaginiz - “Hizmet  Fisi” , ilerde
Uriiniiniizde  meydana  gelebilecek
herhangi bir sorunda size yarar
sadlayacaktrr.

6. Urtiniin kullanim émrii: 15 yildir. (Ortintin
fonksiyonunu yerine getirebilmesi icin
gerekli yedek parca bulundurma stiresi).

Miisteri Memnuniyeti Politikasi

Arcelik AS. olarak, hizmet verdigimiz
markamizin misteri istek ve onerileri-
nin misteri profili ayrimi yapiimaksizin

Hizmet talebinin degerlendiriimesi

n Musteri bagvurusu

her kanaldan (cadri merkezi, e-posta,
www.beko.com.tr, faks, mektup, sosyal

Web sitesi

N\
[}
-

Cagr merkezi

> | =

rnushiz@arcelik com fax 0216 423 2353

medya, bayi) rahatlikla iletilebildidi, izle-
nebilir, raporlanabilir, seffaf ve glivenli

______________________________________

tek bir bilgi havuzunda toplandd, bu [ BN

kayitlarin yasal diizenlemelere uygun,
objektif, adil ve gizlilik icinde ele alindi-
d1, degerlendirildidi ve stireclerin strekli
kontrol edilerek iyilestirildidi, mikem-
mel misteri deneyimini yasatmay! ana

ile olarak kabul etmis miisteri odaki bir [N - -

Yetkili satic

Misteri Adi, Soyadi

M\
a Il

Cagn merkezi

Musteri Telefonu | -
Muisteri Adresi

yaklasimi benimsemekteyiz.
Yaklasimimiza paralel olarak tim s-

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda miisterinin bilgilendiriimesi (Kesif,nakliye,montaj,bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gergeklestiriimesi

recler yonetim sistemi ile entegre

edilerek, birbirini kontrol eden bir yapi [ R R s
gelistirilmis olup, yonetim hedefleri de —— —
busistem Gzerinden beslenmektedir. NI LG memnuniyetinin alinmasi

12
n Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi

Memnun

Memnun
degil
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Kullanim Hatalari ve Garanti ile ilgili
Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Asadida belirtilen sorunlarin giderilmesi ticret karsihginda yapilir. Bu durumlar icin garanti sartlari

uygulanmaz;

1) Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Malin tiketiciye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma, tasima vb. sirasinda olusan hasar ve
arizalar,

3) Malin kullanildigi yerin elektrik, su, dogalgaz, telefon vb. sebekesi ve/veya altyapisi kaynakli
meydana gelen hasar ve arizalar,

4) Doda olaylari ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Maln tanitma ve kullanma kilavuziarinda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan
kaynaklanan hasar ve arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekliile ticari veya
mesleki amaclarla kullanimi durumunda ortaya cikan hasar ve arizalar,

Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle midahale edilmesi
durumunda mala verilmis garanti sona erecektir,

Garanti uygulamasi sirasinda dedistirilen malin garanti sdresi, satin alinan malin kalan garanti
stresiile sinirlidir.

[thalatc/imalatcr: Arcelik A.S.
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Garanti Belgesi
Kombi

GARANTI SARTLARI

1) Garantistresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 3 yildir.
2) Malin tanitma ve kullanma kilavuzunda gésterildigi sekilde kullaniimasi ve Arcelik A.5.'nin yetkili kildigii servis ¢
sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartiyla, malin biit(in parca
(izere tamamini; malzeme, iscilik ve Uretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen siire kadar garanti eder;

3) Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde
yeralan;

a- Sézlesmeden dénme, c- Ucretsiz onariimasini isteme,
b- Satis bedelinden indirim isteme,  ¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan (cretsiz onarim hakkini secmesi durumunda satici; iscilik masrafi, dedistirilen parca bedeli ya da baska
herhangi bir ad altinda hicbir ticret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla yiikimliid(ir. Tiketici cretsiz onarim
hakkini tretici veya ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatcr tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen
sorumludur.

5) Tiiketicinin, ticretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti siiresi icinde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri icin gereken azami stirenin asiimasi,

- Tamirinin miimkdn olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici yada ithalatci tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda;

tiiketicimalin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imk&n varsa malin ayipsiz misliile dedistirilmesini saticidan talep edebilir.

Satici, tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, retici ile ithalatci miisteselsilen sorumludur.

6) Igili mevzuatlarda belirlenen kullanim émrii stiresince malin azami tamir stiresi 20 is gliniini, gecemez. Bu stire, garanti stiresi
icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stiresi disinda ise malin yetkili servis
istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Garanti kapsami icerisindeki malin arizasinin 10 is glinli icerisinde giderilememesi
halinde, tretici veya ithalatc;; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina
tahsis etmek zorundadir. Benzer 6zelliklere sahip baska bir malin tiiketici tarafindan istenmemesi halinde (retici veya ithalatcilar bu
yukimliilikten kurtulur. Malin garanti siiresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen stire garanti stiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykir kullaniimasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti kapsami disindadir.

8) Tliketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak cikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya
tiiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Gimriik ve Ticaret Bakanhgi Tiiketicinin Korunmasi ve
Piyasa Gozetimi Genel Miid(irliiGtine basvurabilir.

Uretici veya ithalatci Firmanin; Malin
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