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Lütfen önce bu kılavuzu okuyun!
Değerli Müşterimiz,

Arçelik ürününü tercih ettiğiniz için teşekkür ederiz. Yüksek kalite ve teknoloji ile üretilmiş olan ürününüzün 
size en iyi verimi sunmasını istiyoruz. Bunun için, bu kılavuzun tamamını ve verilen diğer belgeleri ürünü 
kullanmadan önce dikkatle okuyun ve bir başvuru kaynağı olarak saklayın. Ürünü başka birisine verirseniz, 
kullanma kılavuzunu da birlikte verin. Kullanma kılavuzunda belirtilen tüm bilgi ve uyarıları dikkate alarak 
talimatlara uyun.

Bu kullanma kılavuzunun başka modeller için de geçerli olabileceğini unutmayın. Modeller arasındaki 
farklar kılavuzda açık bir şekilde belirtilmiştir.

Sembollerin anlamları
Bu kullanma kılavuzunun çeşitli kısımlarında aşağıdaki semboller kullanılmıştır:

C Cihazın kullanımıyla ilgili önemli bilgiler ve faydalı tavsiyeler.

A UYARI: Can ve mal güvenliğiyle ilgili tehlikeli 
durumlar konusunda uyarılar.

Gıda ile temasa uygundur.

Cihazı, elektrik kablosunu veya elektrik fişini suya ya da diğer sıvılara batırmayın.

B UYARI: Elektrik çarpması uyarısı.

UYARI: Sıcak yüzeylerle ilgili uyarı.

PCB içermez.AEEE Yönetmeliğine uygundur.
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1 Önemli güvenlik ve çevre talimatları

Bu bölümde, yaralanma ya da maddi hasar tehlike-
lerini önlemeye yardımcı olacak güvenlik talimatları 
yer almaktadır.
Bu talimatlara uyulmaması halinde her türlü garan-
ti geçersiz hale gelir.

1.1 Genel Güvenlik
•	 Bu cihaz, uluslararası güvenlik standartlarına 

uygundur.
•	 Bu cihaz sadece evde kullanılmak ve yiyecek ha-

zırlamak için tasarlanmıştır, profesyonel kullanım 
için uygun değildir.  

•	 Bu cihaz, evde ve aşağıdakiler gibi uygulama-
larda kullanılmak üzere tasarlanmıştır:

- Dükkanların, ofislerin ve diğer çalışma ortamları-
nın personel mutfaklarında;
- çiftlik evlerinde;
- otel, motel ve diğer konaklama mekânlarında 
müşteriler tarafından;
- pansiyon türü mekanlarda
•	 Cihaz, 8 yaş ve üzeri çocuklar ve fiziksel, algısal 

ve zihinsel yetenekleri azalmış veya tecrübe ve 
bilgi eksikliği olan kişiler tarafından gözetim al-
tında veya cihazın güvenli bir şekilde kullanımına 
ve karşılaşılan ilgili tehlikelerin anlaşılmasına dair 
talimat verilirse kullanılabilir. Çocuklar cihazla oy-
namamalıdır. 

•	 Cihazın üzerinde belirtilen gerilimin, evinizdeki 
şebeke gerilimiyle aynı olduğundan emin olun. 

•	 Cihazı topraklı prizde kullanın. 
•	 Cihazı veya elektrik kablosunu suya daldırmayın. 
•	 Cihazı elektrik fişine bağlıyken gözetimsiz bırak-

mayın. 
•	 Elektrik kablosunu cihazın etrafına sarmayın.
•	 Elektrik kablosunun hasar görmesini önlemek 

için sıkışmasını, kıvrılmasını veya keskin kenar-
lara sürtünmesini engelleyin. 

•	 Cihazın fişini çıkartırken kablosundan çekmeyin.
•	 Cihazı uzatma kablosuyla kullanmayın. 
•	 Tip etiketi üzerinde belirtilen şebeke geriliminin 

yerel şebeke gerilimiyle uyumlu olup olmadığını 
kontrol edin. Cihazın elektrik bağlantısını kesme-
nin tek yolu fişini çekmektir.

•	 Cihazınızı fırın ve ocak gibi ısı kaynaklarının üze-
rine veya yakınına yerleştirmeyin.

•	 Cihazı parçalarına ayırmayın.
•	 Sadece orijinal parçaları veya üretici tarafından 

tavsiye edilen parçaları kullanın. 

•	 Elleriniz nemli veya ıslakken, cihazın fişine do-
kunmayın. 

•	 Cihazı nemli ortamlarda kullanmayın.
•	 Cihazı, kullanımda ve içerisindeki yağ sıcakken 

hareket ettirmeyin.
•	 Cihazı patlayıcı veya yanıcı ortamların ve mad-

delerin bulunduğu yerde veya yakınında kullan-
mayın. 

•	 Cihazı çocukların ulaşamayacağı güvenli bir 
yerde soğumaya bırakın.

•	 Cihaz kullanımdayken üzerine eğilmeyin. Kulla-
nım sırasında cihazdan sıcak hava yükselir!

•	 Cihaz kullanım sırasında ısınır. Yanma riskini ön-
lemek için sıcak yüzeylere temas etmeyin. 

•	 Kullanım sırasında odanın yeterli havalandırıldı-
ğına emin olun.

•	 Yangın çıkması durumunda cihazın fişini prizden 
çekin. 

•	 Yanma riskini önlemek için sıcak yüzeylere 
temas etmeyin. 

•	 Elektrik çarpma tehlikesinden ötürü cihazın üze-
rine su dökmeyin.

•	 Isıl kesicinin istenmeden başlangıç konumuna 
gelmesinden kaynaklanan bir tehlikeyi önlemek 
için, bu cihaz bir zamanlayıcı benzeri hariçi bir 
anahtarlama düzeni üzerinden beslenmemeli 
veya yardımcı program vasıtasıyla düzenli olarak 
devresi kapatılan ve açılan bir devreye bağlan-
mamalıdır. 

•	 Sadece cihaz ile birlikte mutfak eşyalarını kulla-
nın. 

•	 Ürün kapağını kesinlikle bulaşık makinesinde yı-
kamayın.

•	 Kapağı açacaksanız veya sıcak kaplara temas 
edecekseniz fırın eldivenleri kullanın.

•	 Cihazı temizlemeden önce fişini prizden çekin 
ve temizlik sonrasında tüm parçalarını tamamen 
kurutun.

•	 Cihazı Temizlik ve Bakım bölümündeki talimat-
lara uygun olarak temizleyin. 

•	 Cihazı ilk kez kullanmadan önce su ile temas 
eden tüm parçaları dikkatli şekilde temizleyin. 
Lütfen “Temizlik ve Bakım” bölümündeki tüm 
ayrıntılara bakın.

•	 Bu cihaz buhar üretir.
•	 Kapağın kenarlarından çıkan buharı engelleme-

yin. Buhar çıkış deliklerini düzenli olarak kontrol 
ederek tıkalı olmadığından emin olun.  Buhar 
çıkış deliklerini asla kapatmayın. 
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•	 Besleme kablosu hasarlanırsa, bu kablo üretici-
den yada yetkili servisten tedarik edilen kablo yada 
kablo takımı ile değiştirlmelidir.

•	 Cihaz anma akımı 30mA geçmeyen bir kaçak 
akım cihazına bağlanmalıdır.

•	 Haşlanmayı önlemek ve suyun hazneye damla-
masını sağlamak için kapağı dikkatlice kaldırın 
ve açın.

•	 Yaralanmalara ve kazalara karşı kapağı dikkatlice 
kaldırın ve açın.

•	 Hazne, yalnızca bu cihazla kullanılacak şekilde 
tasarlanmıştır. Bunlar, set üstü ocaklarda ke-
sinlikle kullanılmamalıdır. Sıcak kabı, ıslak veya 
soğuk yüzeye koymayın. Çatlak kap kullanmayın.

•	 Tencereyi kapasitesinin 2 / 3 oranından fazla 
doldurmayın.

•	 Isıtıcı yüzeyi kullanım sonrasında bir süre sıcak 
kalabilir.

•	 Cihazınızı su veya yiyecek eklemeden asla kul-
lanmayın bu şekilde kullanmak cihazınıza ciddi 
zararlar verebilir.

•	 Cihazınızın iç basıncının tamamen düştüğünden 
emin olmadan kapağı açmak için zorlamayın.

•	 Ambalaj malzemelerini saklıyorsanız çocukların 
ulaşamayacağı bir yerde muhafaza edin.

•	 Kesinlikle cihazı parçalarına ayırmayın. Hatalı 
kullanımın neden olduğu hasar için hiçbir garanti 
talebi kabul edilmez.

•	 Cihaz herhangi bir şekilde hasar görürse cihazı 
kullanmayın. Hasar durumlarını yetkili servisinize 
bildirin.

•	 Termal kesici devrenin yanlışlıkla sıfırlanmasını 
önlemek için bu cihaz bir zamanlayıcı gibi harici 
bir anahtarlama cihazı aracılığıyla çalıştırılma-
malıdır. Aynı şekilde, düzenli olarak açılıp kapa-
tılan bir devreye bağlanmamalıdır.

1.2 AEEE Yönetmeliğine Uyum ve 
Atık Ürünün Elden Çıkarılması

T.C. Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği 
Bakanlığı tarafından yayımlanan Atık 
Elektrikli ve Elektronik Eşyaların 
Yönetimi Hakkında Yönetmelik’e uygun-
dur. Bu ürün, geri dönüşümlü ve tekrar 
kullanılabilir nitelikteki yüksek kaliteli 

parça ve malzemelerden üretilmiştir.  Bu nedenle, 
ürünü, hizmet ömrünün sonunda evsel veya diğer 
atıklarla birlikte atmayın. Elektrikli ve elektronik ci-
hazların geri dönüşümü için bir toplama noktasına 
götürün.  Bu toplama noktalarını bölgenizdeki yerel 
yönetime sorun.  Kullanılmış ürünleri geri kazanıma 
vererek çevrenin ve doğal kaynakların korunmasına 
yardımcı olun.

1.3 Ambalaj bilgisi
Ürünün ambalajı, Ulusal Mevzuatımız 
gereği geri dönüştürülebilir malzemeler-
den üretilmiştir. Ambalaj atığını evsel 
veya diğer atıklarla birlikte atmayın, yerel 
otoritenin belirttiği ambalaj toplama 

noktalarına atın.

1.4 Kimyasal Mevzuat Bilgisi
Bu ürün 32055 sayılı ve 26 Aralık 2022 tarih-
li Elektrikli ve Elektronik Eşyalarda Bazı Zararlı 
Maddelerin Kullanımının Kısıtlanmasına İlişkin 
Yönetmelik’e uygundur. 

1.5 Enerji tasarrufu için yapılması 
gerekenler
Katı gıdaları cihaza eklemeden önce, kılavuz-
da belirtildiği gibi küçük parçalar halinde kesin. 
Kılavuzda belirtilen diğer talimatlara ve sürelere 
uyun. Hazırlanacak gıda için uygunsa düşük hız ka-
demelerini seçin. Kullanımdan sonra cihazı kapatın 
ve fişini prizden çekin.

1.6 CE Uygunluk beyanı
Arçelik A.Ş. olarak bu ürün ve/veya ürünlerin 
2014/53/AB Direktifine uygun olduğunu beyan 
ederiz.

AB uygunluk beyanının tam metni aşağıdaki inter-
net adresinde mevcuttur:

Ürünler: https://www.arcelik.com



Ürününüz üzerinde bulunan işaretlemelerde veya ürünle birlikte verilen diğer basılı dökümanlarda beyan 
edilen değerler, ilgili standartlara göre laboratuvar ortamında elde edilen değerlerdir. Bu değerler, ürünün 
kullanım ve ortam şartlarına göre değişebilir.
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Teknik Veriler

Güç Kaynağı 220-240 V ~ 50-60 Hz

Güç Tüketimi
1700 W

(Motor: 700 W;

Isıtıcı: 1000 W)
Dönüş Hızı: 1-10 Hız Ayarlanabilir 

Sıcaklık Aralığı: 37-150 °C

Maksimum Tartı 
Kapasitesi: 5000 g

2.4G Wi-Fi Frekans 
Aralığı 2412-2472 MHz

Desteklenen 
Bağlantılar

WLAN IEEE 802.11 
b/g/n wireless

2.4G WiFi maksimum 
RF çıkış gücü: 20 dBm

RF maruz kalma     
bilgileri 2.4G Wi-Fi maximum

1.	 Buharlı Pişirme Kapağı
2.	 Buharlı Pişirme Tepsisi
3.	 Buharlı Pişirme Tabanı
4.	 Ölçü Kabı
5.	 Pişirme Haznesi Kapağı
6.	 Pişirme Haznesi
7.	 Ana Gövde
8.	 Dokunmatik Dijital Ekran
9.	 Kontrol Düğmesi
10.	Spatula
11.	Temizleme Aksesuarı 
12.	Kelebek Çırpıcı
13.	Süzgeç / Buharlı Pişirme Sepeti
14.	Aksesuar Çıkarma Aparatı
15.	İtici
16.	Rendeleme Kapağı
17.	Jülyen, Dilimleme, Rendeleme Diskleri
18.	Rende Bağlantı Mili
19.	Çok Fonksiyonlu Bıçak
20.	Yoğurma Bıçağı
21.	Sote Bıçağı
22.	Motor Bağlantı Mili
23.	Sızdırmazlık Contası
24.	Aksesuar Kutusu
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2 Kullanım

2.1 Kullanım Öncesi
	• İç hazneyi gövdenin içine yerleştirmeden önce temizleyin ve kurulayın. Dış hazne ve gövde içini de 

aynı şekilde temizleyin ve kurulayın.
	• Cihazınızın yakınında ısı kaynağı olmayan veya doğrudan güneş ışığı almayan bir yere yerleştirin.
	• Cihazı ilk kez kullanırken, motordan gelen hafif bir elektrik kokusu alabilirsiniz. Bu tamamen 

normaldir ve birkaç kullanım sonrası kaybolacaktır.
	• Cihazı sadece tutma yerlerini kullanarak hareket ettirin.

	• Ürüne ait genel kullanım talimatları kullanım kılavuzunda verilmiştir. Ürün ekranında 
ve tariflerde gelebilecek değişikliklere yönelik en güncel kılavuza websitesinden 
ulaşabilirsiniz 

	• Cihazı kullanmadan önce, “Önemli Güvenlik ve Çevre Talimatları” ve “Kullanım Öncesi” 
başlıkları altındaki tüm notları dikkatlice okuyun.

	• Cihazın yanlış kurulumu veya kullanımı, ciddi yaralanmalara neden olabilir. 
	• Cihazın üzerine su sıçraması kısa devreye neden olabilir, bu yüzden lavaboya yakın bir 

konuma yerleştirmeyin. 
	• Havalandırmanın iyi olması için cihazın yan duvarlarla arasında yeterli boşluk bırakın. 

Cihazın arkasında ve yanlarında en az 15 cm mesafe olmalıdır. Üst kısmı da kolayca 
erişilebilir olmalıdır.

2.2 Dokunmatik Dijital Ekran

Kendin 
Yap

Tarifler
500 Tarif

Fonksiyonlar
30 Fonksiyon

Tarif Defterim
8 Recipes

Favoriler Geçmiş

Tartı

HomeAnasayfa1

10

9

3

4

6

7

8

5

2

1 Ayarlar 6 Tarif Defterim
2 Anasayfa 7 Geçmiş
3 Wi-Fi Sinyali 8 Tartı
4 Fonksiyonlar 9 Favoriler
5 Tarifler 10 Kendin Yap
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2 Kullanım

2.3 Wi-Fi Bağlantısı

	• Wi-Fi ağınız listede görünmüyorsa, ağın 5G olmadığına ve WEP şifreleme kullanmadığına 
emin olun, çünkü cihaz bu tür bağlantıları desteklemez. 

	• Eğer Wi-Fi kullanmak istemiyorsanız Ayarlar’dan Wi-Fi bölümüne görenen Wi-Fi özelliğini 
kapalı konuma getirebilirsiniz.

	• Güncel tariflere ve geniş tarif kütüphanesine erişmek için cihazın aktif bir Wi-Fi bağlantısına 
sahip olması gerekmektedir.

1.	Cihaz açıldıktan sonra ana sayfa açılacaktır. Wi-Fi sinyali ikonuna tıklayın ve Wi-Fi açık konumuna 

getirin.
2.	Wi-Fi ağları listelenecektir, ağınızı seçin ve şifrenizi girerek Tamam’a tıklayın. Cihazınız Wi-Fi’ye 

bağlanacaktır.
3.	Bağlantı tamamlandıktan sonra, Wi-Fi ağınız listede “Bağlandı” olarak görünecek ve Wi-Fi ikonu ekran 

üzerinde gözükmeye başlayacaktır

2.4 Fonksiyonlar
	• Fonksiyonlara erişmek için ana ekranda yer alan “Fonksiyonlar” sekmesine dokunun.
	• Kullanmak istediğiniz fonksiyon programını seçin. 

Fonksiyonlar sekmesi 3 ayrı kategoriden oluşur.

 

2.4.1 Temizlik Fonksiyonu
	• Pişirme haznesini otomatik olarak temizlemeye yardımcı olur.

1.	500 ml su ve 1-2 damla bulaşık deterjanı ekleyin.
2.	Temizlik aksesuarını takın. Kapağın güvenli bir şekilde kapandığından emin olun ve başlat düğmesine 

basarak temizleme işlemini başlatın.

2.4.2 Kolay Hazırlık Fonksiyonu
Dilimleme, Parçalama, Püre, Yoğurma, Rendeleme, Harmanlama, Çırpma, Karıştırma, Hamur Kabartma 
ve Pizza Hamuru gibi pişirme öncesi işlemleriniz için size yardımcı olur.

İşlem yapmak istediğiniz fonksiyonu seçtikten sonra, ekranda kullanacağınız aksesuar bilgisi yer alır. 
Aksesuar kullanım adımlarına uygun şekilde aksesuarınızı cihaza takın ve “Başlat” ikonuna basın.
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2 Kullanım

2.4.3 Kolay Yemekler Fonksiyonu

Bazı fonksiyonlar birden fazla aşamadan oluşurlar. Bu aşamaları fonksiyon sayfasından takip 
edebilirsiniz. Cihaz, bir aşama tamamlandığında otomatik olarak bir sonraki aşamaya geçer.

 

Yavaş Pişirme: Düşük sıcaklıkta uzun süreli pişirme yaparak et ve sebzelerin yumuşak, aromaların ise 
yoğun olduğu yemekler hazırlamanıza yardımcı olur. Basınçlı pişirmeye (düdüklü tencereye) alternatif 
olarak kullanılabilir.
Güveç: Bu program, geleneksel güveç yemeklerini uzun sürede yavaş pişirmek için tasarlanmıştır. 
Sote: Sebze, et ve diğer malzemeleri yüksek sıcaklıkta kısa sürede pişirerek dışı kızarmış, içi sulu lezzetler 
elde etmenizi sağlar. Lezzetin korunması ve karamelizasyon için idealdir.
Poşe: Bu program; yiyecekleri düşük sıcaklıkta, su içinde nazikçe pişirerek yumuşak ve sulu bir kıvam elde 
etmenizi sağlar. Özellikle yumurta, balık ve meyve gibi hassas ürünler için idealdir.
Sıcak Tutma: Bu program, pişirdiğiniz yemekleri sıcak tutmak için tasarlanmıştır.
Yeniden Isıtma: Önceden pişirilmiş yiyeceklerinizi yeniden ısıtmanızı sağlar.
Kaynatma / Haşlama: Su veya sıvı içindeki malzemeleri sürekli kaynama sıcaklığında pişirmenizi sağlar. 
Makarna, haşlama yemekler ve çorbalar için uygundur.
Buharda Pişirme: Bu fonksiyon sağlıklı tarifleri hazırlamak için idealdir. 2 katlı buharlı pişiricisi sayesinde 
aynı anda birden fazla yemek pişirerek zamandan tasarruf edebilirsiniz.
Yoğurt: Ev yapımı yoğurtları kolayca hazırlayabilirsiniz. Cihaz, karışımı fermante sıcaklığında tutarak yo-
ğurdun hazır olmasını sağlar.
Pirinç: Sıcaklık ve süreyi dilediğiniz gibi kontrol ederek damak tadınıza uygun pilavı elde etmenizi sağlar.
Salça: Domatesleri uzun süre boyunca kısık ateşte pişirerek yoğun kıvamlı salça elde etmenizi sağlar. Su 
kaybını kontrollü şekilde yöneterek kıvamı artırır.
Domates Sosu: Domates ve diğer malzemeleri ideal sıcaklıkta pişirerek pürüzsüz ve lezzetli bir sos elde 
etmenizi sağlar. Homojen bir yapı ve yoğun aroma sunar.
Tarhana: Yoğurt, un, sebze ve baharat karışımını uygun sıcaklıkta ve sürede pişirerek geleneksel tarhana 
hamurunu hazırlamanıza yardımcı olur. Fermantasyon öncesi kıvam ve homojenlik sağlar.
Smoothie: Bu program, sebzeleri, meyveleri ve buzları kolayca parçalamak için tasarlanmıştır. Milkshake, 
sos, pürüzsüz dokulu kremalar hazırlayabilirsiniz.
Reçel: Meyveleri ve şekeri uygun sıcaklıkta kaynatarak kıvamlı reçeller hazırlamanıza yardımcı olur.
Dondurma: Dondurma karışımınızı karıştırarak pürüzsüz bir kıvam sunar.
Bebek Maması: Sebze ve diğer sağlıklı malzemeleri nazikçe pişirerek püre haline getirmenize olanak 
tanır. Bebekler için uygun kıvam ve sıcaklıkta pişirme sağlar.

2.5 Tarifler
Tarifler sekmesine giriş yaptıktan sonra, İçecekler, Temel Tarifler, Tatlılar, Ana Yemekler, Çorbalar, 
Aperatifler ve Soslar gibi kategoriler arasından seçim yapabilirsiniz. 

Seçiminizi yaptıktan sonra, gerekli malzemeler, aksesuar listesi, tarif bilgisi ve hazırlama adımları ekranda 
görüntülenecektir. Tarifi pişirmeye karar verdikten sonra  ikonuna bastığınızda, pişirme başlayacaktır.

	• Bu bölümde ek bir işlem gereken bir malzeme eklemek isterseniz, tarife “Kendin 
Yap” programından devam edebilirsiniz. Aksi durumda, tarifler mevcut malzemelerle 
adımlarına devam edecek ve yeni eklenen malzeme için ek bir adım ekleneyemecektir.

	• Tarifleri revize etmek isterseniz tarif detayı kısmından düzenle butonuna tıklayarak 
tariflerinizi revize edebilirsiniz.
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Tarifi başlattığınızda, pişirme adımlarına uygun sıralamalarda yapılacak adımlar ekranda görünecektir. 
Pişirme adımı “Hazırlık ve Pişirme” adımlarından oluşmaktadır.

	• Aşamalardan ilki malzemelerin hazırlığının yapıldığı, tartıldığı ve hazneye eklendiği adımdır.
	• Diğer adım ise karıştırma, pişirme gibi işlemlerin yapıldığı adımdır.

Adım 1/8

Çok Amaçlı Bıçak

Dara Sıfırla

En fazla 5kg’a izin verilir

0 gr

Devam Et

Pişirme haznesine çok fonksiyonlu 
bıçağı takın.  
270 g ıslatılmış baklayı, 90 g 
ıslatılmış nohutu, sarımsakları, 300 
g soğanı, 5 dal taze kişnişi, 10 dal 
taze maydanozu, 2 çay kaşığı tuzu, 
1/2 çay kaşığı karabiberi, 2 çay 
kaşığı unu, 1/2 çay kaşığı kimyonu, 
1 çay kaşığı toz kişnişi, 1 çay kaşığı 
kabartma sodasını ve 3 çay kaşığı 

Diğer Adımları Gör (8)

Falafelİptal Sonraki Adım        

:3000:00
Hız

09
Sıcaklık
00º

Güç
00

BaşlatAdım 2/8

Çok Amaçlı Bıçak

Diğer Adımları Gör (8)

Falafelİptal Sonraki Adım

	• Pişirme parametrelerinden zamanlayıcı, hız, sıcaklık, ısıtma gücünün üzerine tıklayarak 
isteğiniz doğrultusunda değişiklik yapabilirsiniz. Bu değişiklikler tarifin içeriğine göre 
sınırlandırılmış olabilir. 

	• Arama çubuğunu kullanarak belirli tarifleri manuel olarak arayabilirsiniz.
	• Hazır tarifleri yalnızca cihazınızda Wi-Fi bağlantısı varsa görüntülenebilir.
	• Hazır tariflerin yüklenme süresi internet hızınıza bağlıdır.

2.6 Kendin Yap

Kendin Yap

:3500:06
Hız

03
Sıcaklık
120º

Güç
07

Başlat

Tartı
Çok Amaçlı Bıçak

“Kendin yap” kullanım fonksiyonu ana ekranda 
yer alır. Cihazı çalıştırırken aksesuar, zamanlayı-
cıyı, karıştırma hızı, sıcaklığı ve ısıtma gücünü 
manuel olarak ayarlamanıza olanak tanır. Bu 
ayarları dokunmatik ekran üzerinde tercihlerinize 
bağlı olarak belirleyebilirsiniz. 

2 Kullanım
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	• Çalışma süresini ayarladıktan sonra  ikonuna basıldığında, geri sayım otomatik 
olarak başlayacaktır.

	• Çalışma süresi seçilmeden   ikonuna basıldığında, ekranda geçen süre 
gözükecektir.

	• Zamanlayıcı ekranında görüntülenen süre yalnızca çalıştırma süresidir. Herhangi bir ön 
hazırlık süresi eklenmemiştir.

	• “Kedin Yap” modunda hız ve sıcaklık ayarları seçtiğiniz aksesuara göre otomatik olarak 
limitlendirilmiştir.

	• Yağlı yiyeceklerin yanmasını önlemek için düşük ısıtma gücü kullanılması önerilir.
	• Isıtma gücü fonksiyonu, sıcaklık ayarlanmadıkça aktif hale gelmez.

2.7 Tarif Defterim
Ana ekranda bulunan “Tarif Defterim” bölümü, cihazda kendi oluşturduğunuz tarifleri barındırır.

Bu bölümde yeni tarifler oluşturabilirsiniz veya ‘Tarifler’ sekmesinde bulunan tarifleri kendi damak tadını-
za göre uyarlayarak buraya kaydedebilirsiniz.

2.10.1 Yeni Tarif OluşturmaYeni Tarif Sil Kaydet

Eklenen pişirme adımlarına göre otomatik 
ayarlanır.

Cihazınız WIFI’ya bağlıysa, tarih otomatik olarak 
doldurulacaktır.

Otomatik

Ekleyen

24.12.2024

İzmir Köfte

2 Kişilik

Malzeme Ekleme

Annemin Tari�

Kendi tariflerinizi oluşturmak için aşağıdaki adımları takip edin:
1.	Yeni tarif oluşturmak için Ana ekranda yer alan ‘Tarif Defterim’ sekmesine dokunun.
2.	Açılan sayfadan ‘Yeni Tarif Oluştur’ sekmesine dokunun.
3.	Açılan sayfada tarifinizi oluşturmak için gerekli adımları göreceksiniz.

a. ‘Yemek Adını Girin’e dokunarak yemek adını yazın.

b. ‘Porsiyon’a dokunarak kaç kişilik olduğunu yazın.

c. “Tarif Tanıtımı Girin” bölümünde tarifinizle ilgili kısa bir açıklama yazın.

d. “Pişirme Süresi” gireceğiniz adımlara göre otomatik olarak hesaplanacaktır. 

e. “Şef” bölümüne tarifi oluşturan kişinin adını yazınız.

f. Tarif oluşturma tarihini girebilirsiniz. Özellikle tarih seçimi yapmazsanız otomatik olarak o gü-
nün tarihi atanır.

4.	Tüm adımları tamamladıktan sonra ‘Malzeme Ekle’ kısmına dokunun. Malzeme ekleme bölümüne 
geçiş yapılacaktır. Ekranın sağ üstünde bulunanan  ikona tıklayın ve  ile malzemeleri teker teker 
ekleyin. Tüm malzemeleri eklediğinizde   ikonuna basarak malzemeri onaylayınız ve pişirme adımları 
bölümüne geçiniz.

Silmek istediğiniz malzemenin üzerine tıklayıp ardından ” ” ikonuna tıklayarak silebilirsiniz.
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5.	‘Pişirme Adımları’ bölümüne tıklayınız. Bu aşamada ‘Talimat Ekleme’ ve “Eylem Ekleme’ bölümleri 
karşınıza çıkacaktır.

Yeni Tarif Oluştur Sil Kaydet

Pişirme Adımı Ekleyin

Talimat
Ekle

Eylem
Ekle

6.	‘Talimat Ekle’ diyerek pişirme adımlarında yapacağınız hazırlık adımlarını, malzemeleri ve miktarları 
tanımlayabilirsiniz. Tüm talimatları yazdıktan sonra ikonuna tıklayarak   onaylayınız.

7.	‘Eylem Ekle’ sekmesine dokunarak pişirme adımlarında gerekli olan süre, aksesuar, karıştırma 
hızı, sıcaklık ve ısıtma gücü detayları girilir. Tüm talimatları girildikten sonra   ikonuna tıklayarak 
onaylayınız.

8.	Oluşturacağınız tarifinizle ilgili tüm talimatları ve eylemleri tanımladıktan sonra sağ üst köşede yer alan 
‘Kaydet’ ikonuna basarak tarifinizi kaydediniz.

	• Kendi oluşturduğunuz tarifi başlatmak için ‘Tarif Defterim’ bölümüne girin. Oluşturduğunuz 
tarife dokunun ve ‘Başlat’ ikonuna basın.

	• Kendi oluşturduğunuz tarifi düzenlemek için ‘Tarif Defterim’ bölümünden oluşturduğunuz 
tarifi seçin. Sağ üst köşede yer alan Düzenle ikonuna basın ve dilediğiniz bölümü 
güncelleyin.

2.8 Favorilerim
Ana ekranda yer alan “Favori Tariflerim” simgesine dokunarak kaydettiğiniz tariflere ulaşabilirsiniz.

Tariflerden birini favorilere eklemek için:
1.	 Tarifler sekmesine girin. 
2.	Kaydetmek istediğiniz tarifi seçin.
3.	Tarif görselinin yanında bulunan “ ” ikonuna dokunun. 
4.	Tarif “Favorilerim” sayfasına eklenecektir.

	• Favorilere eklediğiniz tariflere Wi-Fi bağlantısı olmadan da erişebilir ve çalıştırabilirsiniz. 
	• Favori tarifleri kaldırmak için ana ekrandan “Favori Tariflerim” sekmesine girin ve kaldırmak 

istediğiniz tarifin yanındaki “ ” ikona tekrar dokunun.

2.9 Geçmiş
Geçmiş sekmesi ana ekranda yer alır ve daha önce hazırladığınız tarifleri ve çalıştırdığınız fonksiyonları 
görüntülemenizi sağlar. 

Tarifler geçmişinizi silmek için sağ üst köşedeki ikona ” ” basarak tüm geçmişi 
temizleyebilirsiniz.
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3.1 Her Aksesuar için Önerilen Hız ve Kapasite

Yoğurma bıçağını ve süzgeç/buharlı pişirme sepetini aynı anda kullanmayın veya monte et-
meyin.

Aksesuar Görsel Fonksiyon Hız Kapasite Kullanma 
Süresi

Çok
Fonksiyonlu 
Bıçak

Doğrayıcı (+) 5
3 L maks.,
1 - 2 cm büyüklüğündeki 
gıda maddeleri

1 dk. .

Doğrayıcı (++) 10
3 L maks.
1-2 cm büyüklüğündeki 
gıda maddeleri

1 dk.

Yoğurma Bıçağı
(Yoğurma bıçağını 
ve Süzgeci/Buhar 
Sepetini aynı anda 
birleştirmeyin veya 
kullanmayın.)

Ekmek,
pizza vb. 
için hamur 
yoğurma

2 - 3 Maks. 800 g hamur 5 - 20 dk.

Noodle 3 Maks. 600 g hamur 3 dk.

Kelebek Çırpıcı
Bu aksesuar çok 
fonksiyonlu bıçak 
üzerine takılarak 
kullanılmaktadır.

Çırpma 1 - 3 3 L maks. 30 dk.

Krema ve 
yumurta beyazı 
çırpma

4 3 L maks. 10 dk.

Buhar Sepeti

Buharda
Sebze - 2.-3 L maks 15 dk.

Buharda Et/
Balık - 2-3 L maks 20 - 30 dk. 

Sote Bıçağı
Sote 1-2 3 L maks 5-20 dk. 

Karıştırma 1-2 3 L maks 5-20 dk. 

Temizleme 
Aksesuarı Temizlik 1-3 3 L maks 5-15 dk. 

Jülyen,
Dilimleme,
Rendeleme 
Diskleri

Dilimleme,
Rendeleme 2-4 3 L maks 3-30 dk.

3 Kurulum
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3.2 Kurulum ve Aksesuar Kullanımı
Cihazın tüm bileşenlerini ambalajdan çıkarıp,  güvenli kurulum yönergelerine uygun şekilde yerleştirin.

3.2.1�Motor Bağlantı Mili

Eğer hazne alt kısmına motor bağlantı miline ve lastik contası henüz monte edilmediyse, bun-
ların doğru şekilde yerleştirildiğinden emin olun. 

 

Sızdırmazlık contasını, motor 
bağlantı milinin altına yerleştirin.

Motor bağlantı milini altıgen de-
liğe  tam olarak otururtun. Eğer 
bağlantı tam oturmuyorsa, ha-
fifçe döndürerek uygun konu-
mu bulun.

Kilitleme halkasını, hazne taba-
nındaki açık kilit sembolüyle hi-
zalayarak itin ve ardından saat 
yönünde döndürerek kilitleyin.

3.2.2 Çok Fonksiyonlu Bıçağın Takılması ve Çıkarılması
Çok fonksiyonlu bıçak, temel olarak yiyecekleri doğramak için kullanılır. 

Bu aksesuarın kullanımı sırasında dikkatli olun, bıçaklar oldukça keskindir ve yanlış kullanım 
yaralanmalara neden olabilir.

Pişirme haznesi ana gövdeye düzgün bir şekilde oturmalıdır. Aksi takdirde bıçağı doğru bir 
şekilde takamayabilirsiniz.
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1

2

Hazneyi ana gövdeye doğru ko-
numlandırarak yerine oturtun. 

Bıçak milinin üst kısmını tutun 
ve bıçağı, haznenin altındaki 
motor bağlantı milinin üzerine 
hizalayarak yerleştirin. Bağlantı 
noktalarını doğru bir şekilde 
oturttuktan sonra, aşağı doğru 
bastırın ve saat yönünün tersine 
çevirerek sabitleyin.

Bıçağın güvenli bir şekilde ki-
litlendiğinden emin olmak için 
hafifçe çekerek kontrol edin.

Çok fonksiyonlu bıçağı çıkarmak 
veya takmak için ayrıca aksesuar 
çıkarma aparatını da kullanabilir-
siniz. 

Aparatın üst kısmını kavrayın. 
Çok fonksiyonlu bıçağın üzeri-
ne hizalayarak yerleştirin, aşa-
ğı doğru bastırararak aparatı 
saat yönüne çevirerek çıkartın. 
Takmak için saat yönünün tersi-
ne çevirerek takın.

Bıçağı aksesuar çıkarma apa-
ratından ayırmak için bıçağı 
sabit  tutun ve aksesuar çıkar-
ma aparatını nazikçe çekin.

Çok fonksiyonlu bıçağın çıkarılması için; bıçak milinin üst kısmını sıkıca kavrayın. Aşağı doğru 
bastırarak saat yönünde çevirin, ardından yukarı doğru çekerek bıçağı çıkarın.

3.2.3 Yoğurma Bıçağının Takılması
Yoğurma bıçağı, temel olarak hamur yoğurma işlemleri için kullanılır.

	• Yoğurma bıçağını 3. hız seviyesinin üzerinde kullanmayın. 
	• Bıçağın güvenli şekilde kilitlendiğinden emin olmak için hafifçe çekerek kontrol edin.

3 Kurulum
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1

2

Hazneyi ana gövdeye doğru ko-
numlandırarak yerine oturtun. 

Bıçak milinin üst kısmını sıkıca 
kavrayın. Hamur yoğurma bı-
çağını, haznenin altındaki motor 
bağlantı milinin üzerine hizala-
yarak yerleştirin. Bağlantı nokta-
larını doğru şekilde oturttuktan 
sonra, aşağı doğru bastırın ve 
saat yönünün tersine çevirerek 
sabitleyin.

Bıçağın güvenli şekilde kilitlen-
diğinden emin olmak için hafif-
çe çekerek kontrol edin.

Yoğurma bıçağın çıkarılması için; bıçak milinin üst kısmını sıkıca kavrayın. Aşağı doğru bastı�-
rarak saat yönünde çevirin, ardından yukarı doğru çekerek bıçağı çıkarın.

 

3.2.4 Sote Bıçağının Takılması
Sote Bıçağı, temel olarak soteleme ve karıştırma işlemleri için kullanılır.

	• Sote Bıçağını 3. hız seviyesinin üzerinde kullanmayın.
	• Pişirme haznesi, ana gövdeye oturmadığında bıçak çalışmaz.

1

2

Hazneyi ana gövdeye doğru ko-
numlandırarak yerine oturtun. 
Bıçak milinin üst kısmını tutun ve 
bıçağı, haznenin altındaki motor 
bağlantı milinin üzerine hizalaya-
rak yerleştirin.

Bağlantı noktalarını doğru bir 
şekilde oturttuktan sonra, aşağı 
doğru bastırın ve saat yönünün 
tersine çevirerek sabitleyin.

Bıçağın güvenli bir şekilde ki-
litlendiğinden emin olmak için 
hafifçe çekerek kontrol edin.
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Sote bıçağın çıkarılması için; bıçak milinin üst kısmını sıkıca kavrayın. Aşağı doğru bastırarak 
saat yönünde çevirin, ardından yukarı doğru çekerek bıçağı çıkarın.

 

3.2.5�Kelebek Çırpıcının Takılması
Kelebek Çırpıcı, temel olarak karıştırma ve çırpma işlemleri için kullanılır.

	• Kelebek Çırpıcıyı 4. hız seviyesinin üzerinde kullanmayın.
	• Cihaz Kelebek Çırpıcı ile çalışırken içerisine malzeme eklemeyin, aksi takdirde aksesuar 

sıkışabilir ve zarar görebilir.
	• Pişirme haznesi ana gövdeye oturmadığında bıçak çalışmaz.

Hazneyi ana gövdeye doğru ko-
numlandırarak yerine oturtun. 
Kelebek çırpıcıyı yerine oturmak 
için öncelikle çok fonksiyonlu bı-
çağı takın (bkz. 2.5.2). “Kelebek 
çırpıcının” alt kısmını “Çok 
Fonksiyonlu Bıçağın” üzerine hi-
zalayarak yerleştirin.

Kelebek çırpıcıyı bastırarak yeri-
ne oturduğundan emin olun.

Kelebek çırpıcının güvenli bir 
şekilde kilitlendiğinden emin 
olmak için hafifçe çekerek 
kontrol edin.

Kelebek çırpıcının çıkarılması için; aksesuarın üst kısmını sıkıca kavrayarak doğrudan yukarı 
çekin.

3 Kurulum
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3.2.6 Temizlik Aksesuarının Takılması
Temizlik aksesuarı, özellikle hazne tabanındaki kalıntıları temizlemek için kullanılır. 

1

2 2

1

Temizlik aksesuarını takmak için, 
haznenin altındaki motor bağlan-
tı miline hizalayarak yerleştirin. 
Yukarıdan hafifçe bastırarak saat 
yönünün tersine çevirerek sabit-
leyin.

Temizlik aksesuarının güvenli 
bir şekilde kilitlendiğinden emin 
olmak için hafifçe çekerek kont-
rol edin.

Temizlik aksesuarını çıkarmak 
için üst kısmını sıkıca kavrayın. 
Hafifçe bastırarak saat yönün-
de çevirerek kilidini açın ve yu-
karı çekerek çıkarın.

3.3 Hazne ve Kapak Montajı 

	• Haznenin iç kısmında kapasite göstergeleri bulunmaktadır. 
	• Maksimum kullanılabilir kapasite karıştırma ve ısıtma işlemleri için 3 litredir.
	• Haznenin kapağı doğru şekilde takılmadan cihaz çalıştırılamaz.

1

1

2

Pişirme haznesini ana gövdeye 
oturtun. 

Hazne kapağını çapraz gelecek 
şekilde cihazınıza yerleştirin. 
Saat yönünde döndürün, kilit 
sesini duyun. Hazne tutamak-
ları ve hazne kapağı tutamakları 
aynı hizada olacaktır.

Hazne kapağının çıkarılması 
için her iki kilit düğmesine aynı 
anda basarak kapağı saat yö-
nünün tersine döndürün.
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3 Kurulum

3.4 Ölçü Kabı 
Ölçü kabı, hem yiyecek ve sıvıların kapağın üst deliğinden dışarı sıçramasını önler hem de sıvıları ölçmek 
için kullanılabilir.

Kapağın üst deliğini kapatmak için kullanılabilecek tek parça ölçüm kabıdır. Kapağın deliğini 
havlu, kağıt, bardak, tabak vb. herhangi başka bir nesneyle kapatmayın. Aksi takdirde yara-
lanmalara veya cihaza zarar gelmesine neden olabilir.

Ölçü kabını kapağın üstündeki 
deliğe yerleştirin. Saat yönünde 
çevirerek kilitleyin.

Ölçü kabını çıkarmak için saat 
yönünün tersine çevirerek kilidi-
ni açın ve doğrudan yukarı çeke-
rek çıkarın.

3.5 Spatula

Spatula haznenin kenarlarında 
kalan karışımları sıyırmak için 
kullanılır.

Spatulanın sap kısmı, süzgeci/
buharlı pişirme sepetini kaldır-
mak için özel olarak tasarlan-
mıştır.

	• Cihaz çalışırken spatula veya başka bir gereçle karıştırma yapmayın. Sadece cihaz 
kapalıyken ve hazne kapağı çıkarıldığında spatula kullanın. 

	• Spatulayı ters bir şekilde kullanmayın.
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3 Kurulum

3.6 Süzgeç / Buharlı Pişirme Sepeti 

Bu aksesuar sebze, makarna 
veya pirinç gibi yumuşak gıdaları 
pişirmek için uygundur. 

Süzgeci hazneye yerleştirin. 
Ardından pişireceğiniz gıdayı 
ekleyin.

Süzgeç, karıştırma veya pişir-
me işlemi sonrası süzmek için 
kullanılabilir.

3.7 Buharlı Pişirme Tepsisi 

Buharlı pişirme tepsisi, yiyecekle-
ri buharda pişirmek için kullanılır.

Buharlı pişirme tepsisini kullan-
mak için; hazne kapağını takın 
ve kilitleyin. Ölçü kabını çıkarın. 
Buharlı pişirme tabanını kapağın  
üzerine oturtun. Ardından tepsi-
yi tabana yerleştirin.

Bu aksesuar et, balık ve sebze 
gibi gıdaları buharda pişirmek  
için kullanılır.

	• Buharlı pişirme tepsisinin kapağı mutlaka kapatılmalıdır.
	• Buharlı pişirme tepsisini mikrodalga fırında veya başka bir elektrikli cihazda kullanmayın.
	• Cihaz çalışırken buharlı pişirme aksesuarının yalnızca kulplarını tutun.
	• Buharın çıkış deliklerine yaklaşmayın, sıcak buhar yanıklara neden olabilir.
	• Buharlı pişirme kapağının deliklerini kapatmayın. Aksi takdirde buhar farklı bir çıkış 

noktası bulabilir ve ciddi yaralanmalara neden olabilir. 
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3.8 Dilimleme / Rendeleme / Jülyen Kesme Diski 
Bu aksesuar, sebze ve meyveleri dilimlemek, rendelemek ve jülyen doğramak için kullanılır.

Dilimleme / jülyen kesme diskini 4. hız seviyesinin üzerinde kullanmayın.

Hazneyi ana gövdeye yerleştirin. 
Rende bağlantı milini, hazne ta-
banındaki motor bağlantı miline 
hizalayarak oturtun ve diski sıkı-
ca bağlantı milinin üzerine yer-
leştirin.

Rende kapağını saat yönünde 
döndürerek rende üzerine sabit-
leyin. İtici parçayı, disk kapağına 
yerleştirin.

Dilimleme / jülyen kesme dis-
kini çıkarmak için üst kapağı 
saat yönünün tersine çevirerek 
çıkarın. Diski ve alt bağlantı 
aparatını dikkatlice sökün. 

3.9 Tartı
Cihazınızın dahili tartı fonksiyonu vardır ve 1 gram hassasiyetle 1 - 5000 gram arasında ağırlıkları ölçebilir. 
Ana ekranda yer alan tartı simgesine “ ” basarak tartı fonksiyonuna girin. Tartma işlemine başlamadan 
önce ‘dara sıfırla’ ikonuna basın ve ekranda 0 g yazmasını bekleyin. Ardından tartı hazır olacak ve malzeme 
ekledikçe tartacaktır. Tartılan malzemeler gram cinsinden ekranda görüntülenecektir..

	• Baharat gibi çok az eklenen malzemeleri tartma hassasiyeti altyapıda mevcut değildir. 
	• Tartı fonksiyonunu kullanabilmek için cihazın bekleme modunda veya duraklatılmış olması 

gerekir.
	• Eğer haznede önceden eklenmiş malzemeler varsa ve yeni malzemeler eklenirse, ekran 

toplam ağırlığı gösterecektir.
	• Tartı fonksiyonundan çıkıp yeniden girdiğinizde sadece yeniden eklenen malzemelerin 

ağırlığı gösterilecektir, toplam ağırlık görüntülenmeyecektir.

 

3.10 Uyku Modu (Beklemeye Geçiş Zamanı)
Cihazınız, bekleme modu (standby) olarak işlev gören bir uyku modu ayarına sahiptir. Bu süre, kişisel 
tercihinize göre ayarlanabilir.

	• Cihazınız, bekleme modu olarak işlev gören bir uyku modu ayarına sahiptir. Bu süre, kişisel 
tercihinize göre ayarlanabilir.

	• Ayarlar sekmesinden “Beklemeye geçiş zamanı” seçeneğine basarak cihazın bekleme 
süresini değiştirebilirsiniz.

	• Varsayılan bekleme süresi 10 dakika olarak ayarlanmıştır

3 Kurulum



23 / TRAkıllı Mutfak Robotu / Kullanma Kılavuzu

3.11 Ekran Parlaklığı
Cihazınızın ekran parlaklığı, kişisel tercihinize göre ayarlanabilir. Ayarlar sekmesinden “Parlaklık seviyesi” 
1 ile 10 arasında değişir. “1” en düşük, “10” en yüksek parlaklıktır.

3.12 Ses Seviyesi
Cihazınızın ses seviyesi kişisel tercihinize göre ayarlanabilir. Ayarlar sekmesinden “Ses seviyesi” 1 ile 10 
arasında değişir. “1” en düşük, “10” en yüksek ses seviyesidir.

3.13 Mobil Cihaz Kurulum

 uygulamasını indirmek için QR 
kodu okutun ve eşlemeye başlayın.

Adım 1 
Home Direct

İptal Devam

Uygulama Eşleme

1.	 Ana sayfada yer alan “Ayarlar” ikonuna dokunun ve “Ayarlar” 
sayfasına girin. Açılan sayfada “Uygulama Eşleştir” sekmesine 
dokunun.

2.	 Açılan sayfadaki QR kodu telefonunuzun kamerasıyla okutun ve 
“Home Direct” uygulamasını indirin.

3.	 “Home Direct” uygulamasında sağ üst köşede yer alan ikona 
tıklayarak “QR kodunu tara” sekmesine basın. Cihaz ekranında yer 
alan QR kodu okutarak otomatik eşleştirmeyi gerçekleştirin.

3.14 Mobil Cihazı Kaldırma
Cihaza bağlı olan mevcut akıllı cihazı kaldırmak için aşağıdaki adımları izleyin:
1.	Cihazınızın dokunmatik ekranında sağ alt köşede bulunan “Ayarlar” ikonuna basın.
2.	Ardından “Uygulama Eşleştir” ikonuna basın. Mevcut bağlı akıllı cihaz görüntülenecektir.
3.	Ekranın alt kısmında bulunan “Bağlantıyı Kaldır” ikonuna basın.

3.15 Sıcaklık Birimi
Cihazınızı °C (Santigrat) veya °F (Fahrenheit) olarak ayarlanabilir. Ayarlar sekmesinden “Sıcaklık Birimi” 
seçeneğine basarak sıcaklık birimini değiştirebilirsiniz.

Varsayılan sıcaklık birimi Santigrat (°C) olarak ayarlanmıştır.

3 Kurulum
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3.16  Cihazı Sıfırla (Fabrika Ayarlarına Sıfırlama)
Bu işlev, cihazı fabrika ayarlarına döndürür.

	• Ayarlar sekmesinden “Cihaz Sıfırla” seçeneğine basın. Ekranda “Bu cihazı sıfırlamak istiyor 
musunuz?” bildirimi görünecektir.

	• “Evet” seçeneğine basarsanız, cihaz sıfırlanacaktır.
	• “Hayır” seçeneğine basarsanız, işlem iptal edilir.

3.17 Cihaz Bilgisi
Bu bölüm, cihazınızın anakart sürümünü, yazılım sürümünü, MAC adresini ve Android sürümünü görün-
tüler.

3 Kurulum
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4 Temizlik ve bakım

4.1 Temizlik

Parçaları kullanımdan hemen sonra temizlemek, cihazınızın ve aksesuarlarının ömrünü uzatır, 
temizlik süresini kısaltır.

Cihazı kapalı konumuna getirin. 
Fişini prizden çekin ve tamamen 
soğumasını bekleyin.

Kapağı ve hazneyi çıkarın, haz-
neye daha önceden takılı bıçak-
lar/aksesuarlar var ise çıkartın. 
Hazneyi önce detarjanlı suy-
la temizleyin, daha sonra suyla 
iyice durulayın ve yumuşak bir 
bezle silerek kurulayın.

Kapağı deterjanla temizleyin, 
daha sonra suyla iyice durula-
yın ve yumuşak bir bezle ku-
rulayın. Aynı işlemleri diğer 
aksesuarlar ve bıçaklar için 
tekrarlayın.

Cihazın dış yüzeyini temizlemek 
için nemli bir bez kullanın. Ciha-
zın dışını tamamen kurutun. 

Cihazınız bir sonraki kullanım 
için hazır. 
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4 Temizlik ve bakım

Aksesuar Görsel

Bulaşık Makinesinde yıkanabilir mi?
Evet

Düşük ısı ayarında 
önerilir (45° - 60°) 

Hayır

Çok Fonksiyonlu
Bıçak -

Yoğurma
Bıçağı -

Kelebek
Çırpıcı -

Buhar
Sepeti -

Pişirme
Haznesi -

Hazne
Kapağı -

Ölçüm
Kapağı -

Spatula -

Küçük Buhar Sepeti/
Süzgeç Kabı -

Temizleme
Aksesuarı -
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4.3 Saklama
	• Cihazı uzun süre kullanmayı düşünmüyorsanız, dikkatli bir şekilde saklayın.
	• Cihazı kaldırmadan önce fişini çekin ve soğumaya bırakın. 
	• Cihazı serin ve kuru bir yerde saklayın.
	• Cihazı ve kablosunu, çocukların ulaşamayacağı bir yerde muhafaza edin. 

4.4 Taşıma ve nakliye 
	• Taşıma ve nakliye sırasında cihazı orijinal ambalajı ile birlikte taşıyın. Cihazın ambalajı, cihazı 

fiziksel hasarlara karşı koruyacaktır. 
	• Cihazın veya ambalajının üzerine ağır cisimler koymayın. Cihaz zarar görebilir. 
	• Cihazın düşürülmesi durumunda cihaz çalışmayabilir veya kalıcı hasar oluşabilir.

4 Temizlik ve bakım
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5 Sorun Giderme

Hata 
Kodu Açıklama Olası Sebepler Çözüm

E01 Güvenlik anahtarı etkin 
değil

- Hazne kapağı doğru 
takılmamış veya 
kilitlenmemiş.
- Hazne tabana tam 
oturmamış.

- Hazne kapağının doğru 
şekilde takıldığını ve 
kilitlendiğini kontrol edin.
- Haznenin tabana tam 
oturduğundan emin olun.

E02 Sıcaklık sensörü 
algılanmadı

Hazne yerine oturmamış veya 
sıcaklık sensörü bağlantısı 
hasar görmüş.

- Haznenin tabana tam 
oturduğunu kontrol edin.
- Hazne altındaki bağlantı 
pinlerinin eğilip eğilmediğini 
veya kırılmadığını kontrol edin.

E03 Motor ve/veya bıçaklar 
sıkışmış

- Hazneye çok fazla malzeme 
eklenmiş.
- Malzemeler çok büyük.

-Haznedeki yiyecek miktarını 
azaltın.
- Yiyecekleri daha küçük 
parçalara kesin ve cihazı 
yeniden başlatın.

E04 Sıcaklık çok yüksek
Haznede hiç yiyecek yok veya 
uzun süre yüksek sıcaklık 
ayarı kullanılmış.

Hazneye yiyecek ekleyin veya 
daha fazla yiyecek ekleyin.

E05 Motor sıcaklığı çok 
yüksek

Cihaz uzun süre yüksek hızda 
veya ağır yükte (ör. hamur 
yoğurma) çalıştırılmış.

- Cihazı durdurun ve 
soğumasını bekleyin.
- Kullanım süreleri ve 
soğuma süreleri için kullanım 
kılavuzundaki “Hız” bölümüne 
bakın.

E07 Hız dişli kutusu arızası

1-5 hız grubundan 6-10 
hız grubuna geçerken dişli 
değişimi gerçekleşmezse 
hata görüntülenir.

Cihazı durdurun, ardından 
yeniden başlatın.

E08 Motor sıcaklık sensörü 
arızası

Motor sıcaklık sensörü 
başlatma sırasında 
algılanmazsa hata 
görüntülenir.

Cihazı durdurun, ardından 
yeniden başlatın.

E11 Yüksek sıcaklıkta 
yüksek hız kullanımı

Haznedeki sıcaklık 90°C’nin 
üzerinde ve aynı anda 4. hız 
veya daha yüksek bir hız 
kullanılıyor.

Yiyecekleri 90°C veya altına 
soğutun veya 4. seviyeden 
daha düşük bir hız seçin.

E12 Ağırlık aşımı Hazneye eklenen ağırlık 5.000 
gramı aşıyor.

Toplam ağırlığı 5.000 gram 
veya altına düşürmek için 
malzeme miktarını azaltın.



AB Yönetmeliği 2023/826 uyarınca Düşük Güç Modlarının çalıştırılmasına
ilişkin teknik bilgiler

Mod Güç Tüketimi 
(Watt) Süre(Dakika)*

Kapalı 0,5 5

Bekleme Modu - -

Bilgi veya Durum Görüntülemeli 
Bekleme Modu - -

Ağa Bağlı Bekleme Modu - -

*:Cihazın otomatik olarak bekleme moduna, kapalı moda veya şebeke bekleme moduna geçmesi için 
geçen süre dakika cinsinden olup en yakın dakikaya yuvarlanır.



Müșteri Memnuniyeti Politikası

• Müșterilerimizin istek ve önerilerini her kanaldan karșılamaktan mutluluk duyarız.
Kanallarımız:

- www.arcelik.com.tr

• Müșterilerimizden iletilen istek ve önerilerin Arçelik’e ulaștığı bilgisini, müșteri profili
ayrımı yapılmaksızın kendilerine 24 saat içinde veririz.

• Müșteri Hizmetleri sürecimiz:
Müșterilerimizin istek ve önerilerini;
* İzlenebilir, raporlanabilir, șeffaf ve güvenli tek bir bilgi havuzunda toplarız.
* Yasal düzenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik içinde ele alır ve değerlendiririz.
* Bu geri bildirimleri süreçlerimizin daha mükemmel hale getirilmesinde kullanırız.

• Arçelik olarak, mükemmel müșteri deneyimini yașatmayı ana ilke olarak kabul
eder, müșteri odaklı bir yaklașım benimseriz.

• Bütün süreçlerimizi yönetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir
yapı geliștirilmesini sağlarız.
Yönetim hedeflerini de bu sistem üzerinden besleriz.

Așağıdaki önerilere uymanızı rica ederiz.

• Ürününüzü aldığınızda Garanti belgesini Yetkili Satıcınıza onaylattırınız.
• Ürününüzü kullanma kılavuzu esaslarına göre kullanınız.
• Ürününüz ile ilgili hizmet talebiniz olduğunda yukarıdaki telefon numaralarından

Çağrı Merkezimize bașvurunuz.
• Hizmet için gelen teknisyene “teknisyen kimlik kartı”nı sorunuz.
• İșiniz bittiğinde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fiși” istemeyi unutmayınız.

alacağınız “Hizmet Fiși” , ilerde ürününüzde meydana gelebilecek herhangi bir
sorunda size yarar sağlayacaktır.

• Ürünün kullanım ömrü: 7 yıldır. (Ürünün fonksiyonunu yerine getirebilmesi için
gerekli yedek parça bulundurma süresi)

Müșteri Hizmetleri

* Çağrı Merkezimiz: 0850 210 0 888
(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarından
alan kodu çevirmeden arayın*)
* Diğer Numaramız: 0216 585 8 888
- Çağrı Merkezimiz haftanın 7 günü 24 saat hizmet
vermektedir.
- Çağrı Merkezimiz ile yaptığınız görüșmeler iletișim
hizmeti aldığınız operatör firma tarafından sizin için
tanımlanan tarifeye göre ücretlendirilir.
- Sabit veya cep telefonlarınızdan alan kodu
tușlamadan çağrı merkezi numaramızı arayarak
ürününüz ile ilgili arzu ettiğiniz hizmeti talep
edebilirsiniz.
* Whatsapp Numaramız: 0544 444 0 888
* Faks Numaramız: 0216-423-2353
* Web Adresimiz:

* e-posta Adresimiz:
- musteri.hizmetleri@arcelik.com.tr

* Sosyal Medya Hesaplarımız:
- https://www.instagram.com/arcelik/
- https://x.com/arcelik
- https://www.facebook.com/arcelik/
- https://www.youtube.com/user/tvarcelik

* Posta Adresimiz:
- Arçelik A.Ș. Karaağaç Caddesi No:2-6, 

34445, Sütlüce / İSTANBUL
* Bayilerimiz,
- https://www.arcelik.com.tr/arcelik-bayileri

* Yetkili Servislerimiz,
- https://www.arcelik.com.tr/yetkili-servisler

* Tüm yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret 
Bakanlığı tarafından olușturulan “Servis Bilgi 
Sistemi”nde (www.servis.gov.tr) yer almaktadır.
* Yedek parça malzemeleri yetkili servislerimizden 
temin edilebilir.



Hizmet talebinin değerlendirilmesi

0850 210 0 888
Çağrı merkezi

musteri.hizmetleri
@arcelik.com 0216 423 23 53

Bașvuru Konusu
Müșteri Adı, Soyadı

Müșteri Telefonu
Müșteri Adresi

Müșteri Bașvurusu1

2

3

4

Bașvuru kaydı

Hizmet talebinin alınması

Memnun Memnun
değil

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkında müșterinin bilgilendirilmesi (Keșif,nakliye,montaj,bilgi,onarım,değișim vb.)
- Hizmet hakkında gerekli ișlemin gerçekleștirilmesi

4

Müșteri memnuniyetinin alınması

5 Bașvuru kaydının kapatılıp, bilgilerin saklanması

Yetkili ServisWeb Sitesi Yetkili Satıcı Faks 



Bu kılavuzu okumadan ürününüzü çalıştırmayınız.
 

Ürününüz ile ilgili garanti şartları, kullanımı ve sorun giderme yöntemleri kılavuzda yer almaktadır.

 

Uygun Kullanım ve Garanti ile İlgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;

 

Aşağıda belirtilen sorunların giderilmesi ücret karşılığında yapılır. Bu durumlar için garanti şartları uygulan-
maz;

1) Kullanım hatalarından kaynaklanan hasar ve arızalar,

2) Malın tüketiciye tesliminden sonraki yükleme, boşaltma, taşıma vb. sırasında oluşan hasar ve arızalar,

3) Malın kullanıldığı yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basıncı, musluk vb.), doğalgaz, telefon, 
internet vb. şebekesi ve/veya altyapısı (gider, zemin, ortam vb.) kaynaklı meydana gelen hasar ve arızalar,

4) Doğa olayları ve yangın, su baskını vb. kaynaklı meydana gelen hasar ve arızalar,

5) Malın tanıtma ve kullanma kılavuzlarında yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan hasar 
ve arızalar,

6) Malın, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanununda tarif edilen şekli ile ticari veya mesleki 
amaçlarla kullanımı durumunda ortaya çıkan hasar ve arızalar,

7) Mala yetkisiz kişiler tarafından bakım, onarım veya başka bir nedenle müdahale edilmesi 

Durumlarında mala verilmiş garanti sona erecektir.

Garanti uygulaması sırasında değiştirilen malın garanti süresi, satın alınan malın kalan garanti süresi ile 
sınırlıdır.

İthalatçı/imalatçı: Arçelik A.Ş. adına Kitchen Idea Technology Co.,Ltd. Room 202, Building 2, No. 588 Weishan 
Road, Chunjiang Street, Fuyang District, Hangzhou City, Zhejiang Province.

Tel:  +86-571-88909526 tarafından üretilmiştir.

Menşei: P.R.C.



Akıllı Mutfak Robotu
Garanti Belgesi

GARANTİ ŞARTLARI
1)	 Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve 2 yıldır.
2)	 Malın tanıtma ve kullanma kılavuzunda gösterildiği şekilde kullanılması ve Arçelik A.Ş.’nin yetkili kıldığı servis çalışanları dışındaki şahıslar 

tarafından bakım, onarım veya başka bir nedenle müdahale edilmemiş olması şartıyla, malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamını; 
malzeme, işçilik ve üretim hatalarına karşı malın teslim tarihinden itibaren yukarıda belirtilen süre kadar garanti eder.

3)	 Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;
 a- Sözleşmeden dönme,                      c- Ücretsiz onarılmasını isteme,
 b- Satış bedelinden indirim isteme,  ç- Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, 
haklarından birini kullanabilir.

4)	 Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir 
ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya 
ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından müteselsilen sorumludur.

5)	 Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
 - Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
 - Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,

6)	  - Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici yada ithalatçı tarafından bir raporla  belirlenmesi  durumlarında;
7)	 tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. 
8)	 Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ile ithalatçı müsteselsilen sorumludur.
9)	 lgili mevzuatlarda belirlenen kullanım ömrü süresince malın azami tamir süresi 20 iş gününü, geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde 

mala ilişkin arızanın yetkili servis istasyonuna veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti süresi dışında ise malın yetkili servis istasyonuna 
teslim tarihinden itibaren başlar. Garanti kapsamı içerisindeki malın arızasının 10 iş günü içerisinde giderilememesi halinde, üretici veya 
ithalatçı; malın tamiri tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip başka bir malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek zorundadır. Benzer 
özelliklere sahip başka bir malın tüketici tarafından istenmemesi halinde üretici veya ithalatçılar bu yükümlülükten kurtulur. Malın garanti 
süresi içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir.

10)	Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan hasar ve arızalar garanti kapsamı dışındadır.
11)	Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici 

işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.
12)	Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel 

Müdürlüğüne başvurabilir.

Üretici veya İthalatçı Firmanın; Malın

Ünvanı: Arçelik A.Ş. Markası: Arçelik

Adresi: Arçelik A.Ş. Karaağaç Caddesi
No:2-6, 34445, Sütlüce / İSTANBUL

Cinsi: Akıllı Mutfak Robotu
Modeli:  SMC 9491

Telefonu:  (0-216) 585 8 888 Bandrol ve Seri No:   
Faks:        (0-216) 423 23 53 Garanti Süresi: 2 YIL
web adresi: www.arcelik.com Azami Tamir Süresi: 20 İş günü

Satıcı Firmanın:

Ünvanı: Fatura Tarih ve Sayısı:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu:  Yetkilinin İmzası: 
Faks:        Firmanın Kaşesi: 
e-posta:

Bu bölümü, ürünü aldığınız Yetkili Satıcı imzalayacak ve kaşeleyecektir.


