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Hijyen/Ion

Hijyen/Ion

دقيقة وبدرجة  15لمدة  النظافةعند التشغيل في وضعية : النظافة
اثيم من جر %99,99مئوية وما فوق، يتم القضاء على  56حرارة 

و على  ،البكتيريا الكروية العنقودية الذهبيةو  الإشريكية القولونية
و فيروس إنفلونزا أ  كورونا البقريمن فيروس  99,99%

 الموجودة على سطح المبدل الحراري للوحدة الداخلية.
من  البيئةالمجهرية الموجودة في  الجسيماتتخلص من يأيون: 

 ئح الكريهة.. يتخلص من الرواةالبيئخلال تأيين 

ثوان بإستمرار،  3) لمدة الضغط على زر "النوم" ( عند
 يشغل/ يغلق المؤشر الموجود على المكيف



EERCOPTS EN 14511

KYYTKTYT
SEERSCOPTS EN 14825

KTYT

C
C
C

C

C

7

 الخصائص التقنية

الخصائص
09561 HP
09466HP

12561 HP
12466 HP

18561 HP
18466 HP

24561 HP
24466 HP

السعة
التبريد

9000120001800024000وحدة حرارية / ساعة

2638351752757034وات

التدفئة
11260136481979025590وحدة حرارية / ساعة

3300400058007500وات

693108516482306واتالتبريد إستهلاك الطاقة
8001M016112238واتالتدفئة

EER/COP*W/W3,81 / 4,133,24 / 3,81370 / 3,603,05 / 3,35
SEER/SCOP**W/W74) / 4,06,6 / 4,074) / 4,36,9 / 4,3

 فاءة الموسميةنوع الك
++A++A++A++A-التبريد

+A+A+A+A-التدفئة

2,53,55,06,6كيلو واتالتبريد حمل التصميم
2,52,53,95,0كيلو واتمئوية) 10-( التدفئة

125186250335ساعة / سنة كيلوواتالتبريد إستهلاك الطاقة السنوية
87587512701628ساعة / سنة كيلوواتالتدفئة

1,11,31,82,5لتر/ ساعة التخلص من الرطوبةسعة 
240/1/50-50220 / 1 / 240-50220 / 1 / 240-50220 / 1 / 240-220/ هيرتزØفولت/  معلومات تغذية الطاقة

14 / 9,010,8 / 6,07,3 / 6,04,7 / 3,5امبيرالتبريد التيار المسحوب (عادي/ حد اقصى)
14 / 9,510,0 / 7,07,1 / 7,047 / 4,0امبيرتدفئةال

16162025امبير C-آمان أوتوماتيكي نوع
15153131 الوحدة الداخلية ضغط الصوت (النوم)

59596065ديسيبلالوحدة الداخليةقوة الصوت

65656570ديسيبلالوحدة الخارجية

10,010,013,013,0كغالوحدة الداخليةالوزن الصافي
26,026,036,546,0كغالوحدة الخارجية
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 تثبيت علاقة جهاز التحكم عن بعد على الحائط
لشمس ضوء اه في مكان يتعرض ل، لا تقم بتثبيتلحماية جهاز التحكم عن بعد

 .مباشرال
في مكان آمن يسهل الوصول إليه. . قم بتثيبته1
ن باستخدام اثنين مومفك البراغي  بواسطةتحكم ال علاقة جهاز. قم بتركيب 2

البراغي.
 

التحكم. علاقة جهاز. ضع جهاز التحكم عن بعد داخل 3
 

 

التحكم على الحائط عن طريق لصق  علاقة جهاز تثبيتيمكنك 
مجموعة الدليل على الجزء الخلفي من  الموجود معالشريط 

.التحكم زعلاقة جها
 

 الإستخدام الأول
قبل البدء في استخدام المنتج ، تأكد من إجراء الاستعدادات وفقا للتعليمات 

".التركيبالواردة في قسمي "تعليمات السلامة المهمة" و "

نقل المنتج
إذا كنت بحاجة إلى نقل المنتج إلى مكان آخر، فاتصل بمركز الخدمة المعتمد.

تركيب عند و ف الهواء من تغيفهإخراج مكيكن حذرا عند 
قد تتعرض لإصابة خطيرة أو تلف المنتج.وإلا فمكيف الهواء. 

يجب أن يحمل الجهاز شخصان على الأقل أو بمساعدة رافعة 
 شوكية. خلاف ذلك ، قد يسبب الإصابة.
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 أفقياتوجيه تدفق الهواء 
.لتشغيل المنتج "اضغط على الزر ".1
).حدد زاوية الجناح عن طريق الضغط على زر (.2

و الأجنحة الأفقية سوف تبدأ  "لى الشاشة رمز "سيظهر ع
 بالتحرك لدرجة زاوية الجناح المحددة.

 
 شاشة جهاز التحكم

 
 التعريف الرمز

 

 زاوية الجناح الدرجة الأولى
 الثانيةزاوية الجناح الدرجة 
 الثالثةزاوية الجناح الدرجة 
 الرابعةزاوية الجناح الدرجة 
 الخامسةزاوية الجناح الدرجة 

يضبط تلقائيا زاوية الجناح بين الدرجة الأولى و  زاوية
 الدرجة الثالثة.

يضبط تلقائيا زاوية الجناح بين الدرجة الثالثة و  زاوية
 الدرجة الخامسة.

حركة الجناح الحرة: يتحرك الجناح العمودي تلقائيا بين 
 لدرجة الأولى و الدرجة الخامسة.ا

 
 . قدالعموديةاستخدم دائما جهاز التحكم عن بعد لضبط اتجاه الأجنحة 

إلى تلف المنتج. العموديةيؤدي الضبط اليدوي للأجنحة 
هذه الوظيفة قد لا تكون موجودة ولا تعمل في بعض المنتجات.

) مرة أخرى بعد حركة " (Yatayعندما يتم الضغط على الزر "
الجناح الحر ، يظل الجناح الأفقي في موضعه الأخير.

 
 )( هواء ناعم بلمسة واحدة

) يضبط تدفق الهواء بسهولة بزاويتين مختلفتين عند الضغط على زر (
 من أجل صرف الرياح القادمة بشكل مباشر.

 
 

  شاشة جهاز التحكم       جهاز التحكمشاشة 

 

 عرض المعلومات
 )) (و درجة حرارة المكان استهلاك الطاقة الفوري(عرض 

 
ثوان بإستمرار ستظهر  3) لمدة " (Onayعند الضغط على زر "

إستهلاك الطاقة الفوري (كيلو وات) على شاشة الوحدة الداخلية و درجة 
 حرارة الغرفة الفورية على شاشة جهاز التحكم.

 
  شاشة جهاز التحكم  شاشة مكيف الهواء      

 
" تالمعطاة كمثال في مؤشر تكييف الهواء هي "كيلووا 1.2وحدة ال

.وات 1200وتعادل 
قد تختلف درجة حرارة الغرفة حسب موقع جهاز التحكم عن بعد في 

الغرفة.
 

 )( فتح/ غلق المؤشر
) " (Uykuيمكنك فتح وغلق مؤشر مكيف الهواء بالضغط على زر "

 ثوان بإستمرار. 3لمدة 
هذه الوظيفة قد لا يتم دعمها وفقا لنوع موديل المنتج.

 
 )Ionfresh )Ionizerوظيفة تنظيف الهواء 

 ة..ئالبيمن خلال تأيين  البيئةيتخلص من الجسيمات المجهرية الموجودة في 
لبدء وظيفة تنقية ) (" Hijyen/Ion" زر اضغط على.1

.Ionfreshالهواء 
.النظافة، هي مزيج مع وظيفة Ionfreshظيف الهواء وظيفة تن

 
 التالي. كما في الجدول الترتيب

 شاشة جهاز التحكم    

 
 اضغط على زر  Ionfreshوظيفة تنقية الهواء من أجل غلق .2

"Hijyen/Ion ")( " لغاية إخفاء رمزIonizer من على "
شاشة جهاز التحكم.

 

 
 

((((((((((((
((((((((((((((

النظافة

Ionizerغلق النظافة / فتح 

  Ionizerغلق 
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ي)(إختيار HomeWhizوظيفة 6

ك من ، يمكنك التحكم في مكيف الهواء الخاص ب HomeWhizبفضل ميزة 
 .المكانحرارة جهازك الذكي ومراقبة درجة 

  و إعدادات حساب المستخدم HomeWhizتثبيت 
من سوق تطبيقات جهازك الذكي حتى تتمكن  HomeWhizقم بتثبيت تطبيق 

خاص بك. تأكد من مكيف الهواء البمن استخدام ميزة الاتصال اللاسلكي 
اتصال جهازك الذكي بالإنترنت لاستخدام التطبيق. إذا كنت تستخدم التطبيق 

لأول مرة، فأكمل عملية التسجيل باستخدام عنوان بريدك الإلكتروني من 
في منزلك من خلال  HomeWhizالتطبيق. يمكنك استخدام جميع منتجات 

م جات" في التطبيق إلى قسهذا الحساب بعد اكتمال التسجيل. من صفحة "المنت
"إضافة/إزالة المنتجات" 

يمكنك رؤية المنتجات المقترنة بحسابك. يمكنك تعيين المستخدم لهذه المنتجات 
 من هذه الصفحة.

 
قم بتشغيل إعدادات الاتصال اللاسلكي لجهازك الذكي واتصل .1

بالشبكة اللاسلكية التي سيتصل بها مكيف الهواء.
الة المنتجات" من تطبيق اضغط على "إضافة / إز.2

HomeWhiz.
انقر على القسم الذي يقول "إنشاء منتج جديد"..3
حدد منتج "تكييف الهواء" من الشاشة الواردة..4
اقرأ الإرشادات التي تظهر على الشاشة التي تراها وانقر فوق .5

القسم الذي يقول "بدء الإعداد".
" اضغط مع الاستمرار على الزرين "سريع" و "كتم الصوت.6

ثوان في  5على جهاز التحكم عن بعد في مكيف الهواء لمدة 
المرة الواحدة.

بعد صدور أصوات التحذير من مكيف الهواء، يبدأ "ضوء .7
 الاتصال اللاسلكي" في الوميض.

وقم بتوصيل  HomeWhizانتقل إلى الخطوة التالية في تطبيق .8
" كما هو محدد. HomeWhiz_xxxxجهازك الذكي بشبكة "

. بعد HomeWhizمرور الشبكة مرئية من تطبيق كلمة 
، ارجع إلى تطبيق  HomeWhizالاتصال بشبكة 
HomeWhiz.

حدد الشبكة التي تريد توصيل مكيف الهواء بها وأدخل كلمة .9
المرور الخاصة بها.

يومض "الضوء اللاسلكي" عندما يتصل مكيف الهواء بالشبكة .10
باستمرار. التي تختارها. عند اكتمال الاتصال ، يضيء

بمجرد توصيل مكيف الهواء الخاص بك بالشبكة التي تختارها ، .11
يجب أن يكون جهازك الذكي متصلا بنفس الشبكة. إذا لم يقم 

جهازك الذكي بإجراء الاتصال تلقائيا، فانتقل إلى قسم الشبكات 
اللاسلكية في جهازك الذكي واتصل بالشبكة مع توصيل مكيف 

الهواء.
. في صفحة HomeWhizء اسما من تطبيق امنح مكيف الهوا.12

 "المنتجات"، يمكنك رؤية المنتج الذي أضفته.
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يضيء "الضوء اللاسلكي" طالما أن مكيف الهواء متصل .13
بالإنترنت أثناء تشغيله. لا يضيء "الضوء اللاسلكي" عندما لا 

يكون مكيف الهواء قيد التشغيل.
 

 إستخدام المكيف في عدة أجهزة ذكية
 ،أجهزة ذكية متعددة. للقيام بذلك استخدام مكيف الهواء الخاص بك علىيمكنك 

على الجهاز الذكي الآخر. عند فتح التطبيق،  HomeWhizقم بتثبيت تطبيق 
 ستحتاج إلى تسجيل الدخول باستخدام حسابك.

إذا كان الحساب الذي قمت بتسجيل الدخول إليه هو الحساب 
يمكنك البدء في استخدام الذي أضفت المنتج إليه من قبل ، ف

مكيف الهواء مباشرة بعد تسجيل الدخول.
 من خلال حساب جديد ، اتبع الخطوات أدناه لاستخدام مكيف الهواء المثبت.

قم بإنشاء سجل حساب جديد وقم بتسجيل الدخول إلى تطبيق .1
HomeWhiz  به. تأكد من توصيل جهازك الذكي ومكيف

الهواء بنفس الشبكة.
نتجات، انقر على "إضافة/إزالة المنتجات". ضمن في صفحة الم.2

علامة التبويب "المنتجات الأخرى" ، يمكنك رؤية المنتج 
والمستخدم الذي ينتمي إليه.

اضغط على الرمز (+) بجوار مكيف الهواء الذي تريد إضافته .3
وقم بتسمية المنتج.

سيتم إرسال طلبك لإضافة المنتج إلى المالك عن طريق البريد .4
كتروني. بمجرد موافقة مالك المنتج عليه ، يمكنك البدء في الإل

استخدام المنتج كشريك.
لا يلزم توصيل جهازك الذكي ومكيف الهواء بنفس الشبكة بعد 

ا أن جهازك الذكي متصل اكتمال عملية التثبيت. طالم
 ، يمكنك استخدام منتجك.بالإنترنت

النقر على يمكنك رؤية المنتجات المقترنة بحسابك من خلال 
"إضافة/إزالة المنتجات" من صفحة "المنتجات" في التطبيق. 

يمكنك تعيين المستخدم لهذه المنتجات من هذه الصفحة.
 

 HomeWhizحذف إعدادات 
من خلال التطبيق. اتبع الخطوات  HomeWhizيمكن حذف إعدادات 
 الواردة في التطبيق.

 
 HomeWhizحل مشاكل 

ي التحكم أو الاتصال، فقم بما يلي.إذا كانت هناك أي مشكلات ف
إذا استمرت المشكلة، فاتخذ الخطوة التالية.

تحقق مما إذا كان جهازك الذكي متصلا بالإنترنت..1
وأعد فتحه على جهازك الذكي. HomeWhizأغلق تطبيق .2
أعد تشغيل جهازك الذكي..3
إذا تعذر الاتصال بالعمليات المذكورة أعلاه، فكرر إعدادات .4

الأولية من خلال المنتج.الإعداد 
 إذا تعذر حل المشكلة، فاتصل بالخدمة المعتمدة..5

 
 خصائص وحدة الشبكة اللاسلكية

 ميجا هيرتز 2484 – 2412 نطاق التردد
الطاقة الناتجة 

 (أقصى حد)
IEEE 802.11b: 20 dBm 
IEEE 802.11n: 14 dBm 

 
جيجاهرتز. 2.4في نطاق تردد  HomeWhizيعمل 

سم على  20حدة الشبكة اللاسلكية، يوصى بمسافة عند تشغيل و
 الأقل بين المستخدم والجهاز.
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 تنظيف فلتر الهواء
الجزء الأكثر أهمية في تنظيف مكيف الهواء هو تنظيف فلتر الهواء. 

خلاف ذلك ، تنخفض سعة التبريد والتدفئة ويزداد استهلاك الطاقة بشكل 
واء الخاص بمكيف الهواء في بداية ونهاية ملحوظ. يجب تنظيف فلتر اله

قم بإزالة فلتر الهواء بشكل دوري على اللوحة الأمامية  موسم الاستخدام.
وتحقق مما إذا كان مسدودا وفقا لحالة تلوث مكيف الهواء.

 
الكهرباء عن المنتج.افصل . 1
. امسك فلتر الهواء من مقابضه واسحبه برفق.2

عد سحبه لأعلى ، قم بإزالة الفلتر.. ب3

أو الماء الدافئ. إذا كان فلتر الهواء  بواسطة شفاطةالهواء  فلتر. تنظيف 4
.و مسحوق الغسيلمتسخا جدا ، فاغسله بالماء الدافئ 

الهواء مرة  فلتر. عند الانتهاء من التنظيف ، جففه في الظل وضع 5
.أخرى في مكانه

أبدا بتشغيل مكيف الهواء بدون فلاتر الهواء. لا تقم
سنوات. 2تغيير فلتر الهواء كل 

في حالة تلف فلتر الهواء ، يمكنك الحصول على فلتر هواء 
 الخدمة المعتمدة.وكيل جديد من 

 

 (إختياري) 3Mتنظيف فلتر 
 
الكهرباء عن المنتج.افصل . 1
 . اخرج فلتر الهواء.2

 
 عن طريق سحبه. 3Mرج فلتر . اخ3
 
 

 
 
الفلتر باستخدام مكنسة كهربائية أو  الموجودة على. إزالة الغبار والأوساخ 4

هواء. إذا كانت قذرة جدا ، اغسلها بالماء.
مرة أخرى  3M فلتر. عند الانتهاء من التنظيف ، جففه في الظل وضع 5

 في مكانه.
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https://www.arcelik.com.tr/arcelik-bayileri

https://www.arcelik.com.tr/yetkili-servis



Musteri.hizmetleri
@arcelik.com.tr

  

  

 

    

    



www. Arcelik.com

<100

214/53/EU
2011/65/EU

2009/125/EU
2010/30/EU

214/53/EU

EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017+A14:2019
EN 60335-2-40:2003/A11:2004+A12:2005+A1:2006+A2:2009+A13:2012

EN 62233:2008
EN 60950-1:2006/A11:2009/A1:2010/A12:2011/A2:2013

EN 62311:2008
EMC

EN 55014-1:2017
EN 55014-2:2015

EN 61000-3:2:2014
EN 61000-3-3;2013

ETSI EN 301 489-1 V2.2.1/ ETSI EN 301 489-17 V3.2.0
RF

ETSI EN 300 328 V2.1.1
2011/65/EU

IEC EN 63000:2018
2009/125/EU

2010/30/EU

 HP HP



www. Arcelik.com

<100

214/53/EU
2011/65/EU

2009/125/EU
2010/30/EU

214/53/EU

EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017+A14:2019
EN 60335-2-40:2003/A11:2004+A12:2005+A1:2006+A2:2009+A13:2012

EN 62233:2008
EN 60950-1:2006/A11:2009/A1:2010/A12:2011/A2:2013

EN 62311:2008
EMC

EN 55014-1:2017
EN 55014-2:2015

EN 61000-3:2:2014
EN 61000-3-3;2013

ETSI EN 301 489-1 V2.2.1/ ETSI EN 301 489-17 V3.2.0
RF

ETSI EN 300 328 V2.1.1
2011/65/EU

IEC EN 63000:2018
2009/125/EU

2010/30/EU

12560 HP / 12561 HP



www. Arcelik.com

<100

214/53/EU
2011/65/EU

2009/125/EU
2010/30/EU

214/53/EU

EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017+A14:2019
EN 60335-2-40:2003/A11:2004+A12:2005+A1:2006+A2:2009+A13:2012

EN 62233:2008
EN 60950-1:2006/A11:2009/A1:2010/A12:2011/A2:2013

EN 62311:2008
EMC

EN 55014-1:2017
EN 55014-2:2015

EN 61000-3:2:2014
EN 61000-3-3;2013

ETSI EN 301 489-1 V2.2.1/ ETSI EN 301 489-17 V3.2.0
RF

ETSI EN 300 328 V2.1.1
2011/65/EU

IEC EN 63000:2018
2009/125/EU

2010/30/EU

 HP  HP



www. Arcelik.com

<100

214/53/EU
2011/65/EU

2009/125/EU
2010/30/EU

214/53/EU

EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017+A14:2019
EN 60335-2-40:2003/A11:2004+A12:2005+A1:2006+A2:2009+A13:2012

EN 62233:2008
EN 60950-1:2006/A11:2009/A1:2010/A12:2011/A2:2013

EN 62311:2008
EMC

EN 55014-1:2017
EN 55014-2:2015

EN 61000-3:2:2014
EN 61000-3-3;2013

ETSI EN 301 489-1 V2.2.1/ ETSI EN 301 489-17 V3.2.0
RF

ETSI EN 300 328 V2.1.1
2011/65/EU

IEC EN 63000:2018
2009/125/EU

2010/30/EU

24  HP 24  HP



www. Arcelik.com

<100

214/53/EU
2011/65/EU

2009/125/EU
2010/30/EU

214/53/EU

EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017+A14:2019
EN 60335-2-40:2003/A11:2004+A12:2005+A1:2006+A2:2009+A13:2012

EN 62233:2008
EN 60950-1:2006/A11:2009/A1:2010/A12:2011/A2:2013

EN 62311:2008
EMC

EN 55014-1:2017
EN 55014-2:2015

EN 61000-3:2:2014
EN 61000-3-3;2013

ETSI EN 301 489-1 V2.2.1/ ETSI EN 301 489-17 V3.2.0
RF

ETSI EN 300 328 V2.1.1
2011/65/EU

IEC EN 63000:2018
2009/125/EU

2010/30/EU

4 6 HP 465 HP



www. Arcelik.com

<100

214/53/EU
2011/65/EU

2009/125/EU
2010/30/EU

214/53/EU

EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017+A14:2019
EN 60335-2-40:2003/A11:2004+A12:2005+A1:2006+A2:2009+A13:2012

EN 62233:2008
EN 60950-1:2006/A11:2009/A1:2010/A12:2011/A2:2013

EN 62311:2008
EMC

EN 55014-1:2017
EN 55014-2:2015

EN 61000-3:2:2014
EN 61000-3-3;2013

ETSI EN 301 489-1 V2.2.1/ ETSI EN 301 489-17 V3.2.0
RF

ETSI EN 300 328 V2.1.1
2011/65/EU

IEC EN 63000:2018
2009/125/EU

2010/30/EU

12466 HP / 12465 HP



www. Arcelik.com

<100

214/53/EU
2011/65/EU

2009/125/EU
2010/30/EU

214/53/EU

EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017+A14:2019
EN 60335-2-40:2003/A11:2004+A12:2005+A1:2006+A2:2009+A13:2012

EN 62233:2008
EN 60950-1:2006/A11:2009/A1:2010/A12:2011/A2:2013

EN 62311:2008
EMC

EN 55014-1:2017
EN 55014-2:2015

EN 61000-3:2:2014
EN 61000-3-3;2013

ETSI EN 301 489-1 V2.2.1/ ETSI EN 301 489-17 V3.2.0
RF

ETSI EN 300 328 V2.1.1
2011/65/EU

IEC EN 63000:2018
2009/125/EU

2010/30/EU

466 HP 465 HP



www. Arcelik.com

<100

214/53/EU
2011/65/EU

2009/125/EU
2010/30/EU

214/53/EU

EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017+A14:2019
EN 60335-2-40:2003/A11:2004+A12:2005+A1:2006+A2:2009+A13:2012

EN 62233:2008
EN 60950-1:2006/A11:2009/A1:2010/A12:2011/A2:2013

EN 62311:2008
EMC

EN 55014-1:2017
EN 55014-2:2015

EN 61000-3:2:2014
EN 61000-3-3;2013

ETSI EN 301 489-1 V2.2.1/ ETSI EN 301 489-17 V3.2.0
RF

ETSI EN 300 328 V2.1.1
2011/65/EU

IEC EN 63000:2018
2009/125/EU

2010/30/EU

24466 HP 24465 HP



؛ والضمان السليم بالاستخدام المتعلقة الاعتبارات
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