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Lütfen önce bu kılavuzu okuyun!
Değerli Müșterimiz,

Beko ürününü tercih ettiğiniz için teșekkür ederiz. Yüksek kalite ve teknoloji ile üretilmiș olan 
ürününüzün size en iyi verimi sunmasını istiyoruz. Bunun için, bu kılavuzun tamamını ve verilen 
diğer belgeleri ürünü kullanmadan önce dikkatle okuyun ve bir bașvuru kaynağı olarak saklayın. 
Ürünü bașka birisine verirseniz, kullanma kılavuzunu da birlikte verin. Kullanma kılavuzunda 
belirtilen tüm bilgi ve uyarıları dikkate alarak talimatlara uyun.

Sembollerin anlamları
Bu kullanma kılavuzunun çeșitli kısımlarında așağıdaki semboller kullanılmıștır:

C Cihazın kullanımıyla ilgili önemli bilgiler ve 
faydalı tavsiyeler.

A UYARI: Can ve mal güvenliğiyle ilgili tehlikeli 
durumlar konusunda uyarılar.

Yangın tehlikesi uyarısı.

Asla yapılmaması gereken eylemlere ilișkin uyarı.

B Elektrik çarpması uyarısı.

Üzerini örtmeyiniz.

AEEE Yönetmeliğine uygundur.

Bu ürün, çevreye saygılı modern tesislerde doğaya zarar vermeden üretilmiștir.

PCB içermez.

GERİ DÖNÜŞTÜRÜLMÜŞ &
GERİ DÖNÜŞTÜRÜLEBİLİR 
KAĞIT
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1. GENEL  
Öncelikle BEKO  markas n  tercih  etti iniz  için  t kür  ederiz.  
Bu kitap, BEKO  markal  MEGALOGIC  kombi ürün gam n  olu uran 24/30/35  modeli 
premiks y mal  l gazl  veya LPG ’li (Propan) kombiler içindir. Bu k avuzu 
gerekti inde rmak amac yla saklay n z ve el al nda bulundurunuz. 
Yetkili sa clar m z, kombinizi yerine monte ettikten, lan ar n  yap ktan, yetkili 
servislerimiz de i letmeye ald ktan sonra, size, kombinin kullan m  ve bak m  ile 
ilgili gerekli bilgileri vereceklerdir. Anla mayan konular  tekrar tekrar sorabilirsiniz. 
Uzmanla m z sorular n z  yan anmaktan memnun olacaklard r. 
Kombinizi güvenli ilde, yüksek verimle ve ekonomik ça rmak, sorunsuz ve 
uzun süreli kullanmak için lütfen bu k avuzu dikkatle inceleyiniz, belirtilen güvenlik 
kurallar na ve uyar ara dikkatle uyunuz. 
Yetkili servis tara ndan yap acak ilk çal rma ücretsizdir ve ürünün garantisi için 
ar r. 

1.1 Genel  
 Cihaz, mevcut yasa ve standartlara göre profesyonel nitelikli personel 

tara ndan ve üreticinin talimatlar na uygun olarak monte edilmelidir. 

 Cihaz n 8 ya  ve üzeri çocuklar ile k s l  fiziksel, duygusal, zihinsel 
kapasiteye sahip olan ya da bilgi ve deneyime sahip olmayan ki iler 
tara ndan kullan labilmesi için gözetim al nda olmala  veya cihaz n 
güvenli kullan m  ile ilgili talimatla  ve tehlikeleri anlamala  gerekir. 
Çocuklar cihazla oynamamal d  Temizlik ve kullan c  bak m i lemleri, 
ba la nda bir büyük olmad  sürece çocuklar tara ndan 
yap lmamal d r. 

 Bu cihaz n, a da belirtilen yerler gibi, ev ve benzeri uygulamalarda 
kullan lmas amaçlan r:  
 -Dükkanlarda, bürolarda ve di r çal ma ortamla ndaki personele ait 
mutfak alanla   

 -Çiftlik evleri,  

 -Mü teriler tara ndan, motellerde, otellerde kullan lan yerler ve di r 
mesken tipi çevreler,  

 -Yatma yerleri ve kahval yap lan ortamlar.  

 Bu ürün, atmosferik bas nçta kaynama s cakl n n al nda su s mak 
üzere tasarlanm  Performans na ve ç k  gücüne uygun bir merkezi 
s ma tesisa ve kullan m suyu sistemine lanma d r. 
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DONANIM Ç N GENEL ALÇAK GER L M BESLEME S STEMLER NDEK  
GER L M DE KL KLER  GER L M DALGALANMALARI VE KIRPI MA LE 
LG L  SINIRLAMA 
Bak  pi inç  paslanmaz çelik gibi kullan lan mate yalle  ku ulumu kolay 
ve kullan m  basit  kompakt  homojen ve son de ece i levsel bi  ünite olu tu u  
Duva a monteli ayg  evsel s cak su ü etimi ve s ma ihtiyaçla n  
ka layabilecek  tamamen ms z bi  kombi için ge ekli tüm aksesua la la 
dona lm  Tüm kombile  tam ola ak kon ol edili  ve denetçi ta af ndan 
imzalanan bi  kalite se tifikas  ve bi  ga anti belgesi ile bi likte ve ili  Bu k lavuz 
emniyetli bi  ye de muhafaza edilmeli ve ge ekti inde ba u mak üze e 
kombinin yak n nda bulundu ulmal d  
Bu k avuzda yer a an ta ma ara uyu mamas  veya burada öze  o arak 
be rt mem  em er n yap mas ndan kaynak anan net ce erden BEKO

 sorum u  tutu mayacak .  
BEKO  bu  c haz n  çer s nde  a  zarar  herhang  b r madde 
bu unmad n  veya bu madde er n c haz n üret m  esnas nda 
ku an mad n  ve BEKO  s tma ürün er n n üret m nde dak  
madde erden herhang  b r s n n ku an mad n  beyan eder. 
- Asbest 
- C va 
- CFC er (K or u F orokarbon ar) 

 
1.2 Gaz Güven  
Gaz yakan cihazla  yetkili ve bilgili ki ile  ta a ndan ye el gaz m 
ku ulu la n n ku alla na uygun ola ak monte edilmelidi  Cihaz üze indeki he  
tü lü gaz dönü üm i lemi de yetkili ki ile  ta a ndan yap lmal d  
Bu cihaz l gaz veya LPG (P opan) gaz yla ve Bölüm 3 1  Teknik Özellikle  
Tablosu’nda ve ilen gaz gi i  bas nçla nda çal mak üze e ü etilmi  ve 
belgelendi ilmi ti  Bu cihaz n fa kl  gaz kullan m lla nda çal lmas na 
müsaade edilmez  
Kombinizin aya l  ol u gaz tipi  yetkili ki ile e ba a bi  gaz tipine çevi im 
yap lmad  sü ece  cihaz n içindeki tip etiketinin “Gaz Kullan m ” bölümünde 
yaz l d  Kombinizin son ola ak aya lanm  ol u gaz tipinden fa kl  bi  gazla 
çal lmamas na dikkat ediniz  
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1.3 Prem ma Teknolojisi 
Bak   yanma 
sonucu aç a ç kan baca gaz    s cakl  kombi kaç de ecede ça sa 

 s cakl k ile bi likte, 
baca gaz nda bulunan su buha ndaki ene ji ve yak t pa as  da bacadan uça  
gide  P emiks, yani gaz hava ön ka ml  tam y mal  kombile de ise çok 
daha geni  s  ansfe  yüzeyine sahip jö le  sayesinde, 
al nda gidi  suyu s cakl  ü etili ken baca gaz  s cak kla  da  ve al na dü e  

 al ndaki baca gaz  s cakl kla nda, baca gaz n n içinde bulunan su buha  
y u , yani buha dan s v  faza döne  Bu sayede ene ji, bacadan kaçmadan 
tutulu  ve jö  içindeki suya akta  Buna gizli s  ene jisi deni  Su buha n n 
içindeki ene jinin kazan lmas  ile yak  pa as ndan da   va an o anda 
tasa uf elde edilmi  olu  
Dolay s yla kombinizden en yüksek verimi a p en tasarr fl  ilde 
ça rmak için kalorifer s y  s cak n  en fazla 50°C’a ayarlay n. 
Y ma suyu asidik ol  p emiks tam mal  kombile in ana jö le i 
asidik ma suyuna dayan kl  ya paslanmaz çelik ya da aluminyum al ml  
olmal d  Beko Megalogic mal  kombile de ma  suyuna dayan m  çok 
yüksek paslanmaz çelik ana e anjö le  kullan lmaktad  
P emiks sistem, yani gaz ile havan n yanma öncesi ideal o an olan  
o an nda ön ka m  ile yanma he  zaman ideal ola ak ge çekle i  Bunu 
ge çekle ti en, kapasite ihtiyac na gö e h z n  aya layan modülasyonlu fan ve 
modülasyonlu gaz valfinden fan n çeki iyle gelen gaz  ve havay  ideal o anda 
ka an ventu idi  



11 /  TRKombi / Kullanma Kılavuzu10 /  TR Kombi / Kullanma Kılavuzu

 

1.3 Prem ma Teknolojisi 
Bak   yanma 
sonucu aç a ç kan baca gaz    s cakl  kombi kaç de ecede ça sa 

 s cakl k ile bi likte, 
baca gaz nda bulunan su buha ndaki ene ji ve yak t pa as  da bacadan uça  
gide  P emiks, yani gaz hava ön ka ml  tam y mal  kombile de ise çok 
daha geni  s  ansfe  yüzeyine sahip jö le  sayesinde, 
al nda gidi  suyu s cakl  ü etili ken baca gaz  s cak kla  da  ve al na dü e  

 al ndaki baca gaz  s cakl kla nda, baca gaz n n içinde bulunan su buha  
y u , yani buha dan s v  faza döne  Bu sayede ene ji, bacadan kaçmadan 
tutulu  ve jö  içindeki suya akta  Buna gizli s  ene jisi deni  Su buha n n 
içindeki ene jinin kazan lmas  ile yak  pa as ndan da   va an o anda 
tasa uf elde edilmi  olu  
Dolay s yla kombinizden en yüksek verimi a p en tasarr fl  ilde 
ça rmak için kalorifer s y  s cak n  en fazla 50°C’a ayarlay n. 
Y ma suyu asidik ol  p emiks tam mal  kombile in ana jö le i 
asidik ma suyuna dayan kl  ya paslanmaz çelik ya da aluminyum al ml  
olmal d  Beko Megalogic mal  kombile de ma  suyuna dayan m  çok 
yüksek paslanmaz çelik ana e anjö le  kullan lmaktad  
P emiks sistem, yani gaz ile havan n yanma öncesi ideal o an olan  
o an nda ön ka m  ile yanma he  zaman ideal ola ak ge çekle i  Bunu 
ge çekle ti en, kapasite ihtiyac na gö e h z n  aya layan modülasyonlu fan ve 
modülasyonlu gaz valfinden fan n çeki iyle gelen gaz  ve havay  ideal o anda 
ka an ventu idi  



12 /  TR Kombi / Kullanma Kılavuzu12 /  TR Kombi / Kullanma Kılavuzu

11 
 

 

  
 Bu cihaz üretili  amaçla na uygun olarak kullan lmal d  Hatal  montaj, ayar, 

bak m ve amaç d  kullan m ndan ve bu kitapta belirtilen uya lardan 
herhangi birine uymamaktan dolay  ki ilere, hayvanlara veya e alara 
gelebilecek zararlardan BEKO   sorumluluk kabul etmez  

  yakan cihazlar n konulabilecekleri yerler gaz m kurulu lar n n ve 
yerel yönetimlerin kural ve yönetmelikleri ile belirlenmi tir  Bu yerler ve 
s n rlamalar ile ilgili detaylar  cihaz n monta n  yapan firmadan renebilirsiniz  
Cihaz n montaj n  yapan firma görevlilerinden, en ba ta kendi güvenli iniz için 
cihaz n z  uygun olmayan konumlara yerl tirilmesini  

 D l gaz tesisa n z n uygulamas n  yap rmadan önce bölgenizdeki D l gaz 
 haz la lmal  

ve onayla lmal d   eksiksiz olarak tamamlan p, bölge D l gaz 
m irketinin onay i leminden sonra kombinizi devreye alma i lemini mutlaka 

Yetkili  Servisimiz bu i lem için bedel talep 
etmeyecektir  

 Yetkisiz ki ilerin cihaz n za müdahale etmesine ve servis hizmeti vermesine 
izin  

  m i lemleri ( l gazdan  ve  l gaza), sadece yetkili 
servisler tara ndan yap lmal d r  Dönü üm i lemleri ücretlidir  

 Cihaz yak n nda patlay c  veya yan c  s v kat  madde  
 Cihaz n yak n nda sprey, solvent, klorlu temizlik maddesi, boya veyap r c  

maddeler kullanmay n z  
 Kombinizin yak n na ocak yerl tirmeyiniz ve direkt su buha ndan koruyunuz  

Cihaz n z,    50 Hz toprakl  elektrik beslemesine lanmal d  
 Kombi donma riski olan bir yere monte edildiyse, donma korumas  sadece 

kombiye elektrik beslemesi varken ve gaz vanas  aç k iken devreye girebilir  
 bu talimata uyulmamas  durumunda kombiye gelebilecek zararlardan 

sorumlu tutulamaz  
  fan n n tesisat içindeki yabanc  maddelerden zarar görmemesi için 

kombi s ma dönü  ha na pislik tutucu konulmal  ve periyodik olarak 
temizlenmelidir  Bu i lem için Yetkili Servisinize ba urun  

BEKO

13 /  TRKombi / Kullanma Kılavuzu

 
 

 Cihaz n za dolduraca n z su çok kireçli olursa kullan m suyu e anjörünü 
kayabilir. Kullan m suyunuz en fazla 17,5 Frans z sertli i seviyesinde 

olmal d r. 
 Kullan m suyu devresinin emniyet ventiline ihtiyac  yoktur. Ancak su ebeke 

bas nc n n 10 bar  a mamas na dikkat edilmelidir. Herhangi bir he halinde bir 
bas nç dü ürücü monte edilmelidir. Tesisatç n za bu hususu incelettirin. 

 
2.4 Gösterge  Paneli 

 

ekil 1. Gösterge  neli 

1. Çal ma konumu ayar esi (Yaz /  / Sadece Is ma / Ka atma (Off). Kom bi 
hata durumunda s rlama (reset) dü mesi olarak i lev görür. 

2. Bilgilendirme (info) menüsü mesi. 

3. Kullan  suyu s cak  ar rma esi 

4. Kullan  suyu s cak  azaltma mesi 

5. Kalorifer suyu s cak  ar rma esi 

6. Kalorifer suyu s cak  azaltma mesi 

7. S cakl k, hata kodu ve çal ma durumu LCD gösterge ekran  
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2. Bilgilendirme (info) menüsü mesi. 

3. Kullan  suyu s cak  ar rma esi 

4. Kullan  suyu s cak  azaltma mesi 

5. Kalorifer suyu s cak  ar rma esi 

6. Kalorifer suyu s cak  azaltma mesi 

7. S cakl k, hata kodu ve çal ma durumu LCD gösterge ekran  
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BEKO MEGALOGIC  kombilerin içerisinde bas nç sensörü bulunmaktad r. 
Kombinin gerekli tüm lan la  (elektrik, borular ve baca) yap d ktan sonra 
kombinin sol alt tara nda bulunan doldurma musl  (D) arac yla doldurma i lemi 
yap abilir ( ekil 2). Doldurma yapmadan önce, kullan c  bilgilendirme mesine 
(2) 2 sa- niye süreyle bas arak ekranda dönü ümlü olarak 00 sembolü ve bas nç 

rinin görünmesi s lanma d  Doldurma i lemine ekrandaki bas nç ri “b1.2” 
olarak görünene kadar devam edilmelidir. E r bas nç ri istenilen seviyeye 
gelme- den önce kullan c  bilgilendirme menüsü kapan sa (30 saniyede kapan r), 
yeteri miktarda su dol  emin olmak için kullan c  bilgilendirme mesine 
(2) tekrar 2 sn süresince bas lmal  ve r ekranda gözlemlenmelidir.

 

E r su bas nc  belirli bir rin al na rse ekranda E04 a zas  görünür. 
Sistemdeki bas nç rini yükseltmek için, ekil 2’deki doldurma musl u (D) 
aç n. Sistemi a  yüklememek için kullan c  bilgilendirme menüsündeki bas nç de- 

rini kontrol edin. Bas nç 1.2 bar rine ul ncaya kadar sistemi doldurmaya 
devam edin, bu re ul ld nda doldurma musl u kapa n. 

Kalorifer sistemin  doldurulmas  E47 hatas na yol açar, bunun nedeni sistem- 
deki fazla suyun 3 bar emniyete ventilinden kontrolsüzce l lmas n  önlemektir. 

 

 
ekil 2. Megalogic kombi alttan görünümü 

 
Yüksek bas nçtan ötürü sistemde E47 hatas  belirdi inde ltma musl  (B) ( ekil 
2) kullanarak uygun miktardaki suyu bir kovaya l n veya “Su Bas nç Hatala ” 
ba l nda aç klanan maddeleri takip edin. 
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2.7 Ça ma Konumlar  ve Kombinin Ça t r mas  
“KAPALI (OFF)” Konumu 

Bu konumda kombi kapal d r (OFF) ve herhangi bir kullan m suyu veya kalorifer 
suyu ihtiyac nda ça maz. Bununla birlikte, pompa kilitlenme korumas  ve donma 
koruma fonksiyonlar  kombiyi güvensiz durumlardan korumak için ça r vaziyette- 
dir. Doldurma i lemi esnas nda bas nc  gözlemek için kullan c  bilgilendirme menü- 
sü kapal  konumda da kullan labilmektedir. 

 
“YAZ” Konumu 

Kombinizi “YAZ” konumunda ça rmak için (1) sine bas n ( il 1) ve ek  randa  
musluk sembolünün ( ) sürekli olarak yand n  görün. Bu konumda kombi 
yaln zca kullan m suyu sistemi için ça r. Her kullan m suyu ihtiyac nda 
otomatik ate leme sistemi yak c y  ate leyecektir. Yanma odas nda alev olu umu 
ekranda (    ) sembolüyle gösterilir. Kullan m suyu kullan m nda, ekranda musluk 
sembolünün (  ) yan p s ü gözlemlenir. 

 
“KI ” Konumu 

Kombinizi “KI ” konumunda ça rmak için (1) mesine bas n ( ekil 1) ve ek- 
randa musluk (  ) ve radyatör (  ) sembollerinin sürekli olarak yand n  gö- 
rün. Bu konumda kombi kullan m suyu ve kalorifer sistemleri için ça r. Her 
kullan m suyu veya kalorifer s nma ihtiyac nda otomatik at leme sistemi yak c y  
ate leyecektir. Yanma odas nda alev olu umu ekranda (      ) sembolüyle göste- rilir. 
Ekranda; kullan m suyu kullan m nda musluk sembolünün(   ( ), kalorifer su 
ihtiyac nda ise radyatör sembolünün (  ) yan p s ü gözlemlenir. 

D KKAT! 
Kalorifer sisteminin bas nc  s nan sudan ötürü yükselir. Sistemin 2.3- 
2.4 bar s k su ile yüklenmesi, kalorifer sistemi s nd nda E47 hata- 
s na yol açabilir. Böyle bir duruma yol açmamak için su s kken (oda 
s cak nda veya daha dü ükken) sistem bas nc n z n 1.2 bar ol n- 
dan her zaman emin olun. 
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• Cihaza giden gaz yolunun aç k ol n ve cihaza gaz giri i ol n 
emin olun. 

• - 
mesine (1) - - -  
konumlar  aras nda geçi  yap labilir. 

•  
yanacak r (Bir oda termosta   olmas  veya lan n n köprülenmesi ko- 

s cak su 
musl u aç lm  olmal d . 

• Ekranda (7) ekil 1) yan  sönen rakam olmad n  kontrol edin (hata kodlar  n  
görün). E r ekranda (7)  na 

tarif  e su ile 
doldurun. 

  Ayarlanmas  

 s cak   ve (6) leri ile ayarlan  ekil 1). 

•  sine bas arak kalorifer ayar s cak  ar r l r. 

• (6) sine bas arak kalorifer ayar s cak  aza  

- 
 mum  

 

Ekran  yanmad  zaman veya (6) t  bir kez bas mas  ekranda o anki ayar 
 s cak k 

ri görülür. 

 Suyu  Ayarlanmas  

Kullan  suyu s cak  (3) ve (4) leri ile ayarlan  ekil 1). 

• (3) sine bas arak s cak kullan  suyu ayar s cak  ar r l r. 

• (4) sine bas arak s cak kullan  suyu ayar s cak  aza  

- 
mi tir. 

Ekran  yanmad  zaman (3) veya (4) t  bir kez bas mas  ekranda o anki ayar 
s cak n n görünmesini lar. 
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2.10  Kombinin D  Hava S cak na Göre Otomatik Olarak 
  

Opsiyonel d  hava sensörü kombiye land nda cihaz daki gibi yönetilebilir: 
• Sadece d  hava s cakl k sensörünün lanmas  durumunda, d  hava 

dengeleme risi yetkili servis tara ndan elektronik kart üzerinden ayarlanabilir. 
Parametre ayarlar  sadece yetkili servis tara ndan yap lmal d r. 

D  hava sensörü tak yken kalorifer suyu gidi  s cak  radyatörlü sistemlerde 
artlara göre 30-85°C aras nda ayarlanmaktad  Yerden s ma sistemlerinde 

ise bu aral k 30-45°C aras ndad . 

2.11 Kullan m Su u Ön I tma Fon i onu 
Megalogic kombilerde kullan m suyunda ön s ma fonksiyonu ile h zl  s cak su 
temini mümkündür. Bu fonksiyon talebe göre yetkili servis tara ndan aktif hale 
getirilmektedir. 
Bu fonksiyon aktif iken, kullan m suyu s cakl  ayarlanan rden 15°C 

t  cihaz bir süre minimum kapasitede çal  ayarlanan re 5°C 
yakl  zaman durur. Is l y ma ile s cak k, ayar rine ul . 
K  ve sadece s ma konumunda, ön s tmaya s a gelmesi için mutlaka oda 
termosta  olma d r. Aksi durumda yaz m sürekli s ma ihtiyac  ol n  
dü  ön s maya s a gelmez. Yaz konumunda sonraki kullan m 
suyu ihtiyac  için plaka jör içindeki su önceden s m  olur. ave sarfiyat 
olac ndan bu özellik fabrikasyon olarak kapal d  ihtiyaç durumuna göre 
yetkili servis parametresi ile aktif hale gelmektedir. 

2.12 Solar Ba lant  Seti (Op i onel  
Megalogic kombi ile güne  enerjisinden yararlanarak çok daha ekonomik olarak 
kullan m suyu haz rlamak mümkündür. Bunun için yap lacak ey kil 3’te 
gösterildi i ilde  kolektörü ve s cak su boylerini aksesuar olarak temin 
edilen solar lan  setine ( ekil 4) mekanik olarak lamak  Hiç bir elektronik 
kontrol sistemine gereksinim bulunmamaktad . 
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Tüpleri sallamay n veya yere ya rmay n. 

 (Propan)  
regülatörler kullan n. 

Gaz kokusu al san z, tüpleri kapa n ve Gaz Güvenli i bölümünde belirtilen tali- 
matlar  uygulay n. 

Kombinin LPG (Propan)  
tara ndan yap lacak r. 

Kombi ile Beko  tara ndan üretilen kolektör kitinin ve uygun bas nçta ser  tifikal  
regülatörlerin kullan lmamas  durumunda kombi garanti kapsam  d nda kalacak r.  
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ekil 4. Solar ba lant  seti 

2.13 LPG ’li (Propan)  Kullan m 
Kombiniz LPG (Propan) ile kullan abilir. Kombinizin LPG (Propan) kullan ma göre 
ayar  yetkili servis taraf ndan yap lmal d r. Kombi cihaz kapasitesine göre 
belirlenen en az iki LPG  (Propan) tüpü ile ve bu LPG (Propan) tüplerinin Beko
taraf ndan  üretilmi  özel  bir  “kolek  tör  kiti” arac l  ile nm  olmas  r yla 
ça maya uygundur. LPG (Propan)  tüplerini s mak için termostatik s cak su 
kovalar n n kullan mas durumunda, su s cakl  22°C’yi a mamal d r. 

LPG (Propan)  tüplerini ve kombiyi ayn  dolab n içine 

yerle tirmeyin. Sadece TSE belgeli tüpleri kullan n. 
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3. TEKN K ÖZELL KLER 
    

   
      

Is tma Teknik Özellikleri 
     

 
 

    
   
 

 
 

s       
(n1) (50-30°C)      

 (n4) (80-60°C)      
Prated) (80-60°C)      

(P4) (80-60°C)      
(80-60°C)      

(50-30°C)      
(P1) (50-30°C)      

(50-30°C)      
 (elmax) (80-60°C)      
 (elmin) (80-60°C)      

 (QHE)      
 (Min. - Maks.)  30 - -  

 (Min. - Maks.)    
S cak Su Teknik Özellikleri 

     

 
 

    
hWH       

 
 

    
      

      
 (Qelec)      

 (AEC)      
(Qfuel)      

(AFC)      
(Min. - Maks.)    

 (Min. - Maks.)    
Genel Teknik Özellikler 

     

 
 

    
 (NOx)      

LWA       
 (PSB)      

 (Pstby)      
(Pign)      

(50-30°C, Min. - Maks.)      
(80-30°C, Maks.)      

(D al Gaz - G31)       
      

Fiziksel Özellikler 
     

 
 

 
          

          
      

(Geni lik x Yükseklik x Derinlik)   
(Net)     

    
   
    

   
 (D al Gaz - G31)    

   
   

MEGALOGIC
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G Gaz Giri  

SS So uk Su Giri  

KS  Suyu  

YS Yo u  Suyu  
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Megalogic  

De i n Basma Yü li i risi 
( ri 1) 

Sabit Basma Yü li i risi 
( ri 2) 

 

 
Üç Kademeli Ça ma risi 
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Megalogic 35 
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il 9. Megalogic 35 pompa performans risi 
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Kombiyi monte etmeden önce dakileri kontrol edin: 

• Borular n istenilen debi ve uzunl a uygun bir kesiti olmas  gereklidir ve 
borular mevcut standartlarla sa lanan tüm güvenlik ve kontrol cihazlar yla 
beraber tak mal d r. 

• Gaz besleme ha  sayaç ve kombi aras nda  kesintisiz bir besleme sa la- yan 
mevcut standartlara ve kurallara uygun bir gaz borusu olmal d r. 

• Gaz besleme sisteminin iç ve d  s zd rmazl k elemanlar n  kontrol edin. 

• Gaz giri ine bir kapatma vanas  tak mal d r. 

• Kombiyi çal rmadan önce  gaz tipinin cihaz n ayarland  gaz tipine kar- 
l k geldi inden emin olun. 

• Gaz besleme bas nc  kullan m erleri levhas nda belirtilen erler ara- 
s nda olmal d r. (kombinin içindeki gaz tipi etiketine bak n). 

• Montajdan önce  gaz besleme borusunda tala  kal n lar  olmad ndan 
emin olun. 

• Cihaz n al gazdan LPG ’ye veya LPG’den al gaza çevrilme i lemi 
yetkili servis personeli tara ndan yap mal d r. 

4.8 Elektrik  
    Elektrik ebekesi e ba la t , profesy el bir elektrikçi taraf da  ku- 

ral ve yö etmeliklere uygu  olarak yap ma d r. 

    Cihaz  etki  bir topraklama sistemi ol u mutlaka ko trol edi . 
Bu art, a cak mevcut güve lik sta dartlar a uygu  olarak tak lm  
etki  bir topraklama sistemi e cihaz düzgü  bir kilde ba la m sa 
kar la m  olur. Bu temel güve lik ö lemi ko trol edilip do rula - 
ma d r. 

üphe durumunda  elektrik sistemini uzman bir elektrikçi taraf ndan kontrol et- 
tirtin. Üretici etkisiz bir topraklama sisteminin veya topraklama sisteminin ol- 
mamas n n yol açt  mala ve cana gelecek hasar veya zararlardan sorumlu 
tutulamayacak r. 

 
• Kombi 230 V ve 50 Hz alternatif ak mla çal r ve maksimum elektrik ve 

maksimum güç tüketimi Megalogic 20/24/30/35 için s ras yla 
113/120/121/123 Watt’ r. Cihaz 3 A’l k bir sigorta ile korunmal d r. Faz ve 
nötr kablolar n konumlar n n kablo emas ndakinin ayn  ol an emin 
olun. 

• Cihaz n monte edilece i mahaldeki elektri in  cihaz tip etiketinde gösteri  len  
maksimum gücü destekleyece inden emin olmak için uzman bir elekt  rikçi  
taraf ndan kontrol edilmesini sa lay n. Özellikle kablo boyutlar n n cihaz n 



47 /  TRKombi / Kullanma Kılavuzu 47 /  TRKombi / Kullanma Kılavuzu

 

 

Kombiyi monte etmeden önce dakileri kontrol edin: 

• Borular n istenilen debi ve uzunl a uygun bir kesiti olmas  gereklidir ve 
borular mevcut standartlarla sa lanan tüm güvenlik ve kontrol cihazlar yla 
beraber tak mal d r. 

• Gaz besleme ha  sayaç ve kombi aras nda  kesintisiz bir besleme sa la- yan 
mevcut standartlara ve kurallara uygun bir gaz borusu olmal d r. 

• Gaz besleme sisteminin iç ve d  s zd rmazl k elemanlar n  kontrol edin. 

• Gaz giri ine bir kapatma vanas  tak mal d r. 

• Kombiyi çal rmadan önce  gaz tipinin cihaz n ayarland  gaz tipine kar- 
l k geldi inden emin olun. 

• Gaz besleme bas nc  kullan m erleri levhas nda belirtilen erler ara- 
s nda olmal d r. (kombinin içindeki gaz tipi etiketine bak n). 

• Montajdan önce  gaz besleme borusunda tala  kal n lar  olmad ndan 
emin olun. 

• Cihaz n al gazdan LPG ’ye veya LPG’den al gaza çevrilme i lemi 
yetkili servis personeli tara ndan yap mal d r. 

4.8 Elektrik  
    Elektrik ebekesi e ba la t , profesy el bir elektrikçi taraf da  ku- 

ral ve yö etmeliklere uygu  olarak yap ma d r. 

    Cihaz  etki  bir topraklama sistemi ol u mutlaka ko trol edi . 
Bu art, a cak mevcut güve lik sta dartlar a uygu  olarak tak lm  
etki  bir topraklama sistemi e cihaz düzgü  bir kilde ba la m sa 
kar la m  olur. Bu temel güve lik ö lemi ko trol edilip do rula - 
ma d r. 

üphe durumunda  elektrik sistemini uzman bir elektrikçi taraf ndan kontrol et- 
tirtin. Üretici etkisiz bir topraklama sisteminin veya topraklama sisteminin ol- 
mamas n n yol açt  mala ve cana gelecek hasar veya zararlardan sorumlu 
tutulamayacak r. 

 
• Kombi 230 V ve 50 Hz alternatif ak mla çal r ve maksimum elektrik ve 

maksimum güç tüketimi Megalogic 20/24/30/35 için s ras yla 
113/120/121/123 Watt’ r. Cihaz 3 A’l k bir sigorta ile korunmal d r. Faz ve 
nötr kablolar n konumlar n n kablo emas ndakinin ayn  ol an emin 
olun. 

• Cihaz n monte edilece i mahaldeki elektri in  cihaz tip etiketinde gösteri  len  
maksimum gücü destekleyece inden emin olmak için uzman bir elekt  rikçi  
taraf ndan kontrol edilmesini sa lay n. Özellikle kablo boyutlar n n cihaz n 



48 /  TR Kombi / Kullanma Kılavuzu48 /  TR Kombi / Kullanma Kılavuzu

 

 

çekti i elektri e  ol  emi   

  
ekilde     ve  k s   bir 

elek   

  
 

        

  
 

  

  
surl r       

   s l ç l   her i biri i   kull  
m s    

      

D   rü ve  termost  lol r  kombi i  içeri  si  geçirilerek 
 

içerisi  geçirilerek komb ru  k mu   
  

 
  içi  ki 

ml r   
 

  lterde  elektri i  

     

  
s kü        ile sterile   

  ve d    
  

 t t  
 mutl k   ol r k  

   

Pompa

PG7 RAKOR



49 /  TRKombi / Kullanma Kılavuzu48 /  TR Kombi / Kullanma Kılavuzu

 

 

çekti i elektri e  ol  emi   

  
ekilde     ve  k s   bir 

elek   

  
 

        

  
 

  

  
surl r       

   s l ç l   her i biri i   kull  
m s    

      

D   rü ve  termost  lol r  kombi i  içeri  si  geçirilerek 
 

içerisi  geçirilerek komb ru  k mu   
  

 
  içi  ki 

ml r   
 

  lterde  elektri i  

     

  
s kü        ile sterile   

  ve d    
  

 t t  
 mutl k   ol r k  

   

Pompa

PG7 RAKOR



50 /  TR Kombi / Kullanma Kılavuzu



51 /  TRKombi / Kullanma Kılavuzu



52 /  TR Kombi / Kullanma Kılavuzu



53 /  TRKombi / Kullanma Kılavuzu



54 /  TR Kombi / Kullanma Kılavuzu

54 /  TR Kombi / Kullanma Kılavuzu

 

  

  Baca Seti 
( 20/24/30/35) 
Yatay konsantrik baca sistemi, 
Ø60/100 mm çapl , 360º ayarlanabilir, 
y u maya uygun polipropilen iç 
boruya sahiptir. At k gazlar  d ar  atar ve 
atmosferden içeri taze hava çeker. 
Sadece y mal  kombiler için 

y r. 
ki iç içe boru yard m yla at k gazlar  
d ar  atar ve taze havay  içeri çeker. 
D taki Ø100 mm boru taze havay  
içeri çekerken Ø60 mm plastik iç boru 
a k gazlar  d ar  atar. 

 

     

ekil 25. Ø60/100 mm yatay baca seti 

A k gaz atma borusu do rudan d ar ya ba lanabilir veya uygun bir kombine baca 
borusu sistemine ba lanabilir. 
MAKS MUM BACA UZUNLU U: 

 24:  m /  30: 5 m /  35: 8 m 
Maksimum baca uzunlu u (do rusal e eri) do rusal borula  uzunlu u ile tak an 
her dirse in e er uzunluklar n n toplam yla elde edilir. 
Do rusal er uzunluk, cihaz n yanma odas yla ba lan s ndan itibaren, ilk 
dirsek hariç, borunun toplam uzunlu u anlam na gelmektedir. 

ve dirseklerin sal e  a ki gibidir: 
Ø 60/100 x 90° dirsek = 0.8 m. 
Ø 60/100 x 45° dirsek = 0.5 m. 

 ATIK GAZLARI GAZLARINIATMAK VE YANMA HAVASINI ÇER  ÇEKMEK Ç N 
SADECE BEKO  T -ONAYLI BORU MLER  KULLANIN. 

 

ekil  Ø60/100 mm yatay baca seti ölçüler 

 

MegalogicMegalogicMegalogic
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Ø80+80 kiz Baca Seti 
( 20/24/30/35) 

Yatay ayr k baca sistemi, Ø80+80 mm 
çapl  360º ayarlanabilir, u maya 
uygun polipropilen iki borudan olu ur. 
Bir borudan at k gazlar  d ar  atarken 
di er boru yard m yla atmosferden 
içeri taze hava çeker. 

Sadece y u mal  kombiler için uy- 
gundur. 

ki ayr  boru yard m yla a k gazlar  d - 
ar  atar ve taze havay  içeri çeker. 

MAKS MUM BACA UZUNLU U: 
Ø80+80: 50 m 
Maksimum baca uzunlu u (do rusal 

eri) do rusal borula n uzunlu u ile 
tak an her dirse in er uzun- 
luklar n n toplam yla elde edilir. 

 

 
ekil 29. kiz baca seti 

Do rusal er uzunluk, cihaz n yanma odas yla ba lan s ndan itibaren, ilk 
dirsek hariç, borunun toplam uzunlu u anlam na gelmektedir. 

ve dirseklerin sal e  a ki gibidir: 

Ø80 x 90° dirsek = 1.5 m. 

Ø80 x 45° dirsek = 1.2 m. 

NOT: ATIK GAZLARI ATMAK VE YANMA HAVASINI ÇER  ÇEKMEK Ç  SA  DECE  
BEKO  T -ONAYLI BORU MLER  KULLANIN. 

ekil 30. Megalogic 20/24/30/35 ikiz baca seti ölçüler 
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5.  DEVREYE  
    lk i letmeye alma i lemi rçelik Yetkili ervisleri taraf ndan ücretsiz 

olarak gerçekle tirilecektir. Bunun için bölgenizdeki Beko  Yetkili 
ervisini aray n z. 

    lk i letmeye alma i leminin yetkisiz firma veya ki ilerce yap lmas  
garantiyi geçersiz k ar. 

    Yetkisiz ki ilerce yap lan ilk i letmeye alma i lemi sonucu cihaz veya 
çevresindeki ya ve can lara gelebilecek zararlardan Beko  
sorumlu olmayacakt r. 

 
 

6.   ve  
6.1  Periyodik  (Yetkili  
Kombinin garanti süresi içerisinde ve garanti süresi dolduktan sonra periyodik 
olarak k  mevsimi öncesinde y lda 1 kere bak m yap rman z, güvenli 
kullan m n z , yak tan tasarruf etmenizi ve cihaz n kullan m ömrünün uzamas n  
sa lar. 

    Periyodik bak mlar  mutlaka Beko  Yetkili  ervislerine yapt r n z. 

   Cihaz n ömür uzunl u ve güvenli ini garantilemek için sadece 
orijinal yedek parça kullan n z. 

   Yetkisiz servis ve ki ilerce yap lacak bak m i lemi sonucu cihaz veya 
çevresindeki ya ve can lara gelebilecek zararlardan Beko  
sorumlu olmayacakt r. 

6.2   
Bak m daki maddeleri içermektedir: 

• Ana e anjör temizli i 

• Yak c  ve elektrodlar n kontrolü 

• Fan motor balans kontrolü, kanatç k temizli i 

• Termostat ve sensörlerin kontrolü 

• Sifonun temizili i 

• Y ma suyu giderinin kontrolü 

• Genle me tank  bas nc n n kontrolü, bas nç ük ise doldurulmas  

• Baca s zd rmazl n n kontrolü 



57 /  TRKombi / Kullanma Kılavuzu 57 /  TRKombi / Kullanma Kılavuzu

 

5.  DEVREYE  
    lk i letmeye alma i lemi Beko  Yetkili ervisleri taraf ndan ücretsiz 

olarak gerçekle tirilecektir. Bunun için bölgenizdeki Beko  Yetkili 
ervisini aray n z. 

    lk i letmeye alma i leminin yetkisiz firma veya ki ilerce yap lmas  
garantiyi geçersiz k ar. 

    Yetkisiz ki ilerce yap lan ilk i letmeye alma i lemi sonucu cihaz veya 
çevresindeki ya ve can lara gelebilecek zararlardan Beko  
sorumlu olmayacakt r. 

 
 

6.   ve  
6.1  Periyodik  (Yetkili  
Kombinin garanti süresi içerisinde ve garanti süresi dolduktan sonra periyodik 
olarak k  mevsimi öncesinde y lda 1 kere bak m yap rman z, güvenli 
kullan m n z , yak tan tasarruf etmenizi ve cihaz n kullan m ömrünün uzamas n  
sa lar. 

    Periyodik bak mlar  mutlaka Beko  Yetkili  ervislerine yapt r n z. 

   Cihaz n ömür uzunl u ve güvenli ini garantilemek için sadece 
orijinal yedek parça kullan n z. 

   Yetkisiz servis ve ki ilerce yap lacak bak m i lemi sonucu cihaz veya 
çevresindeki ya ve can lara gelebilecek zararlardan Beko  
sorumlu olmayacakt r. 

6.2   
Bak m daki maddeleri içermektedir: 

• Ana e anjör temizli i 

• Yak c  ve elektrodlar n kontrolü 

• Fan motor balans kontrolü, kanatç k temizli i 

• Termostat ve sensörlerin kontrolü 

• Sifonun temizili i 

• Y ma suyu giderinin kontrolü 

• Genle me tank  bas nc n n kontrolü, bas nç ük ise doldurulmas  

• Baca s zd rmazl n n kontrolü 



58 /  TR Kombi / Kullanma Kılavuzu



Müșteri Memnuniyeti Politikası

• Müșterilerimizin istek ve önerilerini her kanaldan karșılamaktan mutluluk duyarız.
Kanallarımız:

* Sosyal Medya Hesaplarımız:
- https://www.instagram.com/bekoturkiye/

- https://twitter.com/beko_tr

- https://www.facebook.com/bekoturkiye/
- https://www.youtube.com/user/BekoChannel

* Posta Adresimiz:
- Arçelik A.Ș. Karaağaç Caddesi No:2-6,

34445, Sütlüce / İSTANBUL
* Bayilerimiz,

- https://www.beko.com.tr/yetkili-saticilar
* Yetkili Servislerimiz,

- https://www.beko.com.tr/yetkili-servis

• Müșterilerimizden iletilen istek ve önerilerin Beko’ya ulaștığı bilgisini, müșteri profili
ayrımı yapılmaksızın kendilerine 24 saat içinde veririz.

• Müșteri Hizmetleri sürecimiz:
Müșterilerimizin istek ve önerilerini;
* İzlenebilir, raporlanabilir, șeffaf ve güvenli tek bir bilgi havuzunda toplarız.
* Yasal düzenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik içinde ele alır ve değerlendiririz.
* Bu geri bildirimleri süreçlerimizin daha mükemmel hale getirilmesinde kullanırız.

• Beko olarak, mükemmel müșteri deneyimini yașatmayı ana ilke olarak kabul
eder, müșteri odaklı bir yaklașım benimseriz.

• Bütün süreçlerimizi yönetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir
yapı geliștirilmesini sağlarız.
Yönetim hedeflerini de bu sistem üzerinden besleriz.

Așağıdaki önerilere uymanızı rica ederiz.

• Ürününüzü aldığınızda Garanti belgesini Yetkili Satıcınıza onaylattırınız.
• Ürününüzü kullanma kılavuzu esaslarına göre kullanınız.
• Ürününüz ile ilgili hizmet talebiniz olduğunda yukarıdaki telefon numaralarından

Çağrı Merkezimize bașvurunuz.
• Hizmet için gelen teknisyene “teknisyen kimlik kartı”nı sorunuz.
• İșiniz bittiğinde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fiși” istemeyi unutmayınız.

alacağınız “Hizmet Fiși” , ilerde ürününüzde meydana gelebilecek herhangi bir
sorunda size yarar sağlayacaktır.

• Ürünün kullanım ömrü: 10 yıldır.  (Ürünün fonksiyonunu yerine geti rebilmesi için
gerekli yedek parça bulundurma süresi)

Müșteri Hizmetleri

* Çağrı Merkezimiz: 0850 210 0 888 
(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarından
alan kodu çevirmeden arayın*) 
* Diğer Numaramız: 0216 585 8 888
- Çağrı Merkezimiz haftanın 7 günü 24 saat hizmet 
vermektedir.
- Çağrı Merkezimiz ile yaptığınız görüșmeler iletișim 
hizmeti aldığınız operatör firma tarafından sizin için 
tanımlanan tarifeye göre ücretlendirilir.
- Sabit veya cep telefonlarınızdan alan kodu 
tușlamadan çağrı merkezi numaramızı arayarak 
ürününüz ile ilgili arzu ettiğiniz hizmeti talep 
edebilirsiniz.
* Whatsapp Numaramız: 0544 444 0 888
* Faks Numaramız: 0216-423-2353
* Web Adresimiz:

* e-posta Adresimiz:
- musteri.hizmetleri@beko.com

- Tüm yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret 
Bakanlığı tarafından olușturulan “Servis Bilgi 
Sistemi”nde (www.servis.gov.tr) yer almaktadır.
- Yedek parça malzemeleri yetkili servislerimizden
temin edilebilir.

- www.beko.com.tr



Hizmet talebinin değerlendirilmesi

Web sitesi
Çağrı merkezi

musteri.hizmetleri
@beko.com 0216 423 23 53

Bașvuru Konusu
Müșteri Adı, Soyadı

Müșteri Telefonu
Müșteri Adresi

Müșteri Bașvurusu1

2

3

4

Bașvuru kaydı

Hizmet talebinin alınması

Memnun Memnun
değil

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkında müșterinin bilgilendirilmesi (Keșif,nakliye,montaj,bilgi,onarım,değișim vb.) 
- Hizmet hakkında gerekli ișlemin gerçekleștirilmesi

4

Müșteri memnuniyetinin alınması

5 Bașvuru kaydının kapatılıp, bilgilerin saklanması

Yetkili Servis Yetkili Satıcı Faks 0850 210 0 888



Bu kılavuzu okumadan ürününüzü çalıştırmayınız.
 
Ürününüz ile ilgili garanti şartları, kullanımı ve sorun giderme yöntemleri kılavuzda yer almaktadır.
 
Uygun Kullanım ve Garanti ile İlgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;
 
Aşağıda belirtilen sorunların giderilmesi ücret karşılığında yapılır. Bu durumlar için garanti şartları 
uygulanmaz;
1) Kullanım hatalarından kaynaklanan hasar ve arızalar,
2) Malın tüketiciye tesliminden sonraki yükleme, boşaltma, taşıma vb. sırasında oluşan hasar ve 
arızalar,
3) Malın kullanıldığı yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basıncı, musluk vb.), doğalgaz, 
telefon, internet vb. şebekesi ve/veya altyapısı (gider, zemin, ortam vb.) kaynaklı meydana gelen hasar 
ve arızalar,
4) Doğa olayları ve yangın, su baskını vb. kaynaklı meydana gelen hasar ve arızalar,
5) Malın tanıtma ve kullanma kılavuzlarında yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan 
hasar ve arızalar,
6) Malın, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanununda tarif edilen şekli ile ticari veya 
mesleki amaçlarla kullanımı durumunda ortaya çıkan hasar ve arızalar,
7) Mala yetkisiz kişiler tarafından bakım, onarım veya başka bir nedenle müdahale edilmesi 
Durumularında mala verilmiş garanti sona erecektir.
Garanti uygulaması sırasında değiştirilen malın garanti süresi, satın alınan malın kalan garanti süresi 
ile sınırlıdır.

Ürününüz Arçelik A.Ş tarafından üretilmiştir.

Menşei: Türkiye



GARANTİ ȘARTLARI
1) Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren bașlar ve 3 yıldır.
2) Malın tanıtma ve kullanma kılavuzunda gösterildiği șekilde kullanılması ve Arçelik A.Ș.’nin yetkili kıldığı servis çalıșanları 

dıșındaki șahıslar tarafından bakım, onarım veya bașka bir nedenle müdahale edilmemiș olması șartıyla, malın bütün parçaları dahil olmak 
üzere tamamını; malzeme, ișçilik ve üretim hatalarına karșı malın teslim tarihinden itibaren yukarıda belirtilen süre kadar garanti eder.

3) Malın ayıplı olduğunun anlașılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 inci 
maddesinde yer alan;
a-  Sözleșmeden dönme,
c-  Ücretsiz onarılmasını isteme,
b-  Satıș bedelinden indirim isteme,
ç-  Satılanın ayıpsız bir misli ile değiștirilmesini isteme, haklarından birini kullanabilir.

4) Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; ișçilik masrafı, değiștirilen parça bedeli ya da 
bașka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım 
hakkını üretici veya ithalatçıya karșı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından müteselsilen sorumludur.

5) Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
-Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
-Tamiri için gereken azami sürenin așılması,
-Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici yada ithalatçı tarafından bir raporla  belirlenmesi 
durumlarında;

tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiștirilmesini satıcıdan talep edebilir. 
Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ile ithalatçı müsteselsilen sorumludur.
6) İlgili mevzuatlarda belirlenen kullanım ömrü süresince malın azami tamir süresi 20 iș gününü, geçemez. Bu süre, garanti süresi 

içerisinde mala ilișkin arızanın yetkili servis istasyonuna veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti süresi dıșında ise malın yetkili servis 
istasyonuna teslim tarihinden itibaren bașlar. Garanti kapsamı içerisindeki malın arızasının 10 iș günü içerisinde giderilememesi halinde, 
üretici veya ithalatçı; malın tamiri tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip bașka bir malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek 
zorundadır. Benzer özelliklere sahip bașka bir malın tüketici tarafından istenmemesi halinde üretici veya ithalatçılar bu yükümlülükten 
kurtulur. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir.

7) Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan hasar ve arızalar garanti kapsamı dıșındadır.
8) Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyușmazlıklarda yerleșim yerinin bulunduğu veya 

tüketici ișleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine bașvurabilir.
9) Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda tüketici, Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve ve Piyasa 

Gözetimi Genel Müdürlüğüne bașvurabilir.

Üretici veya İthalatçı Firmanın; Malın;
Ünvanı: Arçelik A.Ș. Markası: Beko

Adresi: Arçelik A.Ș. Karaağaç Caddesi No:2-6,  
34445, Sütlüce / İSTANBUL

Cinsi: Kombi

Modeli: Megalogic 24, Megalogic 30,
Megalogic 35

Telefonu: (0-216) 585 8 888 Bandrol ve Seri No:

Faks: (0-216) 423 23 53 Garanti Süresi: 3 YIL

web adresi: www.beko.com.tr Azami Tamir Süresi: 20 İș günü

Satıcı Firmanın:
Unvanı: Fatura Tarih ve Sayısı:

Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:

Telefonu: Yetkilinin İmzası:

Faks: Firmanın Kașesi:

e-posta

Bu bölümü, ürünü aldığınız Yetkili Satıcı imzalayacak ve kaşeleyecektir.

KOMBİ
GARANTİ BELGESİ


