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Liitfen once bu kilavuzu okuyun!
Degerli Musterimiz,

Argelik Urundnu tercih ettiginiz icin tesekkur ederiz. Yuksek kalite ve
teknoloji ile Uretilmis olan Urunundzdn size en iyi verimi sunmasini
istiyoruz. Bunun igin, bu kilavuzun tamamini ve verilen diger belgeleri
urdnt kullanmadan once dikkatle okuyun ve bir basvuru kaynadi
olarak saklayin. Uriini baska birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu
da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen tUm bilgi ve uyarilar
dikkate alarak talimatlara uyun.

Bu kullanma kilavuzunun baska modeller igin de gegerli olabilecegini
unutmayin. Modeller arasindaki farklar kilavuzda agik bir sekilde
belirtiimistir.

Sembollerin anlamlari

Bu kullanma kilavuzunun cgesitli kisimlarinda asagidaki semboller
kullaniimustir:

Cihazin kullanimiyla ilgili onemli
bilgiler ve faydali tavsiyeler.
UYARI: Can ve mal gtvenligiyle il-

A gili tehlikeli durumlar konusunda
uyarilar

A Elektrik carpmasi uyarisi.

KAGIT

\ GERIi DONUSTURULMUS &
@ GERi DONUSTURULEBILIR

AEEE Yonetmeligine Uygundur. PCB icermez.
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n Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

1.1 Giivenlik Talimatlari

Onemli Guvenlik Talimatlar
Dikkatle Okuyun ve Daha
Sonra Basvurmak Uzere
Saklayin.

Bu bolumde, yangin, elekt-
rik carpmasi, yaralanma ya
da maddi hasar tehlikeleri-
ni onlemeye yardimci ola-
cak guvenlik talimatlari yer
almaktadir. Bu talimatlara

uyulmamasi halinde her
turlu garanti gecersiz hale
gelir.

« Arcelik Urlnleri gecerli
guvenlik standartlariyla
uyumludur. Bu nedenle
urtn veya elektrik kablosu
hasar gorurse, tehlikeleri
onlemek icin bayi, servis
merkezi veya uzman ve
yetkili bir servis tarafin-
dan onarilmali ya da de-
gistiriimelidir. Hatall veya
yetersiz onarim islemleri,
kullanici igin tehlike ve risk
olusturabilir.

« Bu Urdn ticari kullanim icin
tasarlanmamistir, evde ve
asaidakiler gibi uygula-

malarda kullanilmak Uzere
tasarlanmistir:

— Dukkanlarin, ofislerin ve
diger calisma ortamla-
rinin personel mutfakla-
rnda;

— Ciftlik evlerinde;

— Otel, motel ve diger ko-
naklama mekanlarinda
musteriler tarafindan;,

— Pansiyon turd mekan-
larda.

« UrinlU vyalnizca bu kila-
vuzda aciklanan kullanim
amacl dogrultusunda ca-
listirin.

- Uriinin yanls montajl
veya kullanimindan doga-
cak olan hasarlardan ure-
tici sorumlu tutulamaz.

« Bu cihaz, guvenli bir sekilde
kullaniimasiyla ilgili ken-
dilerine gozetim veya tali-
mat verilmisse ve icermis
oldugu tehlikeler kendileri
tarafindan anlasiimissa 8
yas ve Uzeri ¢ocuklar ve
fiziksel, duyusal veya zi-
hinsel yetenek eksikligi bu-
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

lunmayan veya tecribe ve
bilgi eksikligi olmayan kisi-
ler tarafindan kullanilabilir.
- Gocuklar cihazla oyna-
mamalidir. Temizlik ve
kullanici bakim islemleri,
baslarinda bir blytk olma-
dig1 surece cocuklar tara-
findan yapilmamalidir.

« UriintinGzin kurulumu ta-
mamlandiginda drtnudnu-

« Elektrik kablosunun hasar

gormesini onlemek icin si-
kismasini, kivriimasini veya
keskin kenarlara surtln-
mesini engelleyin. Elektrik
kablosunu sicak yuzeyler-
den ve ciplak alevden uzak
tutun.

. Uriinti yalnizca toprakli bir

prizle kullanin.

UYARI: Uriinin montaji ya-

zUn en alt noktasi ile ocak pilmadan fisi prize takma-

Uzerindeki pisirme kapla-
rnin kondugu yuzey ara-
sinda en az 65 cm mesafe
olmalidr.

« Gazli ocagin montaj tali-
matlar, yukarida belirtilen-
den daha fazla bir mesafe
olmasi gerektigini belirti-
yorsa, bu goz onunde bu-
lundurulmalidir.

« Sebeke gug kaynaginizin,
urtn etiketinde belirtilen
bilgilere uygun oldugun-
dan emin olun.

« Elektrik kablosu veya urin
hasarllysa urtinu asla kul-
lanmayin.

yiniz.
« Urdnu, elektrik fisine her

zaman ulasilabilecek se-
kilde yerlestirin.

«Urinunuzun lambalari

uzun sure calistiginda
dokunmayiniz. Lambalar
sicak olacagindan elinizi
yakabilir.

« CIkis havasinin bosaltil-

masi ile ilgili yetkili makam-
larin kural yonergelerine
uyunuz.(Bu uyari bacasiz
kullanimlar igin gecgerli de-
gildir.)

- Ocaklarin Uzerine tencere,

tava vb. koyduktan sonra
Uridntntza calistiriniz.

Davlumbaz / Kullanma Kilavuzu
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

Aksi halde yuksek Isi Uru-
ndnuzdn bazi pargalinin
deforme olmasina sebep
olabilir.

« Ocaklarin Uzerinde ten-
cere, tava vb. almadan
once ocagl kapatiniz.

- Ocak uzerinde kizgin yag
birakmayiniz. Iginde kizgin
yagd bulunan kaplar kendi-
liginden tutusmaya sebep
olabilir.

« Kizartma cinsi vb. yemek-
ler yaparken yadglar alev
alabilir perde ve ortlleri-
nize dikkat ediniz

« Yag filtrelerini ayda bir kez
yikayiniz. Karbon filtrelerini
3 ayda bir degistiriniz.

« Temizlik periyodik zaman-
lara uygun yapilmaz ise
Urdnundz yangin riski olus-
turabilir.

« Filtre yerine aleve dayanik-
siz filtreleme malzemeleri
kullanmayiniz.

« Yalnizca orijinal parcalari
veya Uretici tarafindan
onerilen parcalari kullanin.

. Urlininlzu filtresiz ¢a-
listirmayiniz, Urun calisir
durumdayken filtreleri ¢I-
kartmayiniz.

« Herhangi bir alevlenme
baslamasi halinde, Granu-
nlzun ve pisirme cihaz-
larinin enerjisini kesiniz.
(Cihazin fisini prizden geki-
niz veya ana sarteli kapa-
tiniz).

« Bir alevlenme baslamasi
halinde, alevin UstlnU ka-
patiniz. Sondudrmek icin
asla su kullanmayiniz.

- Urtinl temizlemeden 6nce
her zaman prizden ¢ekin
ve Urtn kullanimdayken
asla temizlik yapmayin.

« Elektrikli ocak UstlU dav-
lumbaz ve elektrikten
baska enerji ile beslenen
cihazlar ayni anda calisir-
ken odadaki negatif basinc
4 Pa (4 X10 bar)1asma-
maldir.

. Urlinindzin kullanilacagi
ortamda akaryakit veya
gaz halindeki yakitlarla ¢a-
lisan, ornegin kat kaloriferi
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

gibi, bu cihazin egzostu bu-
lundugu hacimden tam an-
lamiyla yalitiimis veya cihaz
hermetik tip olmalidir.

. UriinUnlUze baca baglan-
tisi yaptiginizda 150 mm
veya 120 mm capli boru-
lar kullaniniz. Yapilan boru
baglantisi mumkdn oldugu
kadar kisa ve az dirsekli ol-
malidir,

Bogulma tehlikesi! Tum am-
balaj malzemelerini gocuk-
lardan uzak tutun.

DIKKAT: Pisirme cihazlari ile

calistirnldiginda erisilebilir

bolumler sicak olabilir.

« Urdndnuzun c¢ikisl baska
dumanlarin  bulundugu
hava kanallarina baglan-
mamalidr.

« Elektrikli ocak Ustu dav-
lumbaz, gaz veya diger ya-
kitlari kullanan cihazlarla
ayni anda kullanildiginda,
odanin havalandirmasi ye-
terli olmalidir. Bu uyari ba-
caslz kullanimlar (karbon
filtreli kullanimlar) icin ge-
cerli degildir.

« Cihaz Uzerine konulmus
cisimler dusebilir. Cihazin
Uzerine herhangi bir cisim
koymayiniz.

. Urlinindzin altinda ye-
mekleri alevlendirmek ke-
sinlikle yasaktir.

UYARI: Davlumbazi monte
etmeden once, koruyucu
filmleri ¢ikartin.

« Urdndndz calisir haldey-
ken, altinda ¢iplak alev bi-
rakmayiniz.

« Derin yagda yapilan ki-
zartma islemleri gozetim
altinda yapilmalidir, yiksek
sicakliga ulasan yag alev
alabilir.

1.2 AEEE Yonetmeligine Uyum ve
Atik Uriiniin Elden Cikariimasi

Bu Urtn T.C. Gevre ve Sehircilik Bakanlgi
tarafindan  yayimlanan  “Atik  elek-
trikli ve Elektronik esyalarin Kontroli
Yonetmeligi'nde belirtilen  zararli  ve
yasakll maddeleri icermez.

AEEE Yonetmeligine uygundur.
E Bu Urln, geri dondsimli ve

tekrar kullanilabilir nitelikteki
mmmm | \iksek kaliteli parca ve malze-

melerden  Uretilmistir. Bu
nedenle, Urlnd, hizmet dmrintn sonun-
da evsel veya diger atiklarla birlikte

Davlumbaz / Kullanma Kilavuzu
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

atmayin. Elektrikli ve elektronik cihazlarin
geridontsimdigin bir toplama noktasina
gotirtin.  Bu toplama noktalarini bol-
genizdeki yerel yonetime sorun.

Kullanilmig Urtnleri geri kazanima ver-
erek Cevrenin ve dogal kaynaklarin
korunmasina yardimci olun.

1.3 Uriiniin ambalaji

Yy, Uriintintizde kullanilan ambalajlar

"" geri dénisimi mimkiin amba-
lajlardir. UrGndnuzun ambalajlari-
nin gevresel agidan geri dondsum sureci-
ne katilmasini saglamaniz igin yerel res-
mi makamlarin kurallarina uygun olarak
ambalajlarin ayri atilmasini saglayiniz.

8/TR

Davlumbaz / Kullanma Kilavuzu



n Genel bakis

2.1 Genel bakis

Kontrol ve parcalar

1. Surgl paneli
2. Kontrol paneli

22>

120

©

498

23

3. Yag filtresi

4. Aydinlatma

2.2 Teknik bilgiler

Model P171TI-P171TB

P171TS-P1717G

Besleme gerilimi &
frekansi

220-240V ~ 50 Hz

Lamba giicii 2x4 W
Motor giicii 125W
Debi - 3. Kademe | 300 m3/h
Motor yalitim sinifi | F Sinifi
Yalitim sinifi Class |l

598

Davlumbaz / Kullanma Kilavuzu
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n Cihazin kullanimi

3.1 Cihazin galistinlmasi
Kontrol paneli

N 2. ve 3. hiz kademesini aktif eder.

| 1. hiz kademesinde galistirmak icin
butona “I” basiniz.

O | "O" konumuna getirdiginizde cihazi
kapanir. Ayni zamanda stirgu paneli
kapatildiginda da cihaz kapanir.

I 2. hiz kademesinde galistirmak igin
butona “II” basiniz.

m 3. hiz kademesinde galistirmak igin
butona “lll” basiniz.

3.2 Davlumbazin kullanilmasi

e Cihazda cgesitli hizlara sahip bir motor
bulunmaktadir.

e lyi bir performans igin normal kosul-
larda dusuk hizlarin, gicld koku ve
buhar yogunlasmasi halinde yuksek
hizlarin kullaniimasini oneririz.

e Sirgl panelini gekip cihazi istediginiz
hiz ayar digmesinden birine basarak
calistirabilirsiniz. (I, 11, 1)

e Surgu paneli agildiginda lamba yanar,
slirgu kapandiginda lamba soner.

3.3 Enerji tasarrufu agisindan
verimli kullanim

e Cihazi kullanirken gereksiz enerji tiketi-
mini onlemek i¢in koku ve buhar yogun-
luguna gore hiz kademelerini ayarlayin.

e Normal kosullarda dusik hizlar (I-11)
guglu koku ve buhar yogunlagsmasi du-

rumunda ytksek hiz (111) kullanin.

e Cihazda ki lambalar pisirme alanini ay-
dinlatmaniz i¢in konulmustur.

e Ortamin/mutfagin aydinlatiimasinda
kullaniimasi gereksiz enerji tlketimi ve
yetersiz aydinlatmaya sebep olacaktir.

e Cihazinizin daha az enerji tuketmesi
igin duslk hiz kademesinde calistirin.

e Cihaziniza yeterli hava girisi sagladigr-
nizda cihaziniz daha verimli calisaca-
gindan enerji tuketimini azalacaktir.

e Yogun buharin olusacagdini bildiginiz
durumlarda, cihazinizi yogun emis
gucl kademesine buhar olusmadan
getirin. Cihazinizina yeterli hava girisi
gireceginden dolay! cihazinizi daha
kisa sure kullanarak enerji tuketimini
azaltirsiniz.

e Cikan buhari azaltmakigin pisirme kap-
larinin kapagini kapali tutun.

e Cihaziniza ve aydinlatmasina ihtiyag
duymadiginizda cihazinizi kapatin.

3.4 Lamba degisimi

Aldminyum yag filtresini yerinden gikarti-
niz. Hatall ampuld yerinden sokerek ayni
degerdeki yeni bir ampul ile degistiriniz.

10/ TR
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n Cihazin kullanimi

Ampul M@

Ampul giicii | 4 W

Duy/Soket E14

Ampul voltaji | 220-240V

Boyut 35x100 mm

ILCOS kodu | DRBB/F-4-220-
240-E14-35/100

Isik giicii 400 ml

Benzerrenk | 3000 K

sicakhgi

Bu drdn, enerji verimliligi sinifi “F" olan bir

1sik kaynag igerir.

e Bu Urtinde mum tipi led lamba kullanil-
maktadir.

e Lamba degisimi yapilirken max. 3 W
lamba kullaniimalidir.

A\

e Ampulleri degistirmeden
once davlumbazin gli¢ bes-
lemesini kesin.

e Ampuller sicakken onlara
dokunmayin.

e Degistirilen ampule dogru-
dan ellerinizle dokunma-
maya dikkat edin.

Lambalari yetkili servislerden
temin edebilirsiniz.

(5

3.5 Baca baglantil kullanim

. ‘_q Buharlar, cihaz tzerindeki

baglanti kafasina tespit
t edilmis baca borusu vasl-
taslyla disari atilir.

e Baca borusunun capi baglanti halka-
sina esit olmalidir. Yatay duzenleme-
lerde havanin odadan disarn kolayca
gtkmasi igin borunun yukariya dogru

hafif egimli (yaklasik 10°) olmasi ge-
rekmektedir.

3.6 Baca baglantisiz kullanim

o Hava karbon filtreden sU-

ar zUlUr ve tekrar odayageri

I A gonderilir. Karbon' filtre

t evde baca olmamasinin

imkansiz oldugu hallerde
kullanilir.

e Baca badglantisiz kullanimda baca
adaptort icerisindeki klepeleri gikarin.

e Ya§ filtresini sokin. Karbon filtreyi
monte etmek icin karbon filtreyi fan
govdesinin her iki yaninda bulunan
plastik pargaya merkezleyerek tirnak-
lara otutturun. saga ya da sola dogru
gevirerek sikistirin.

* Yag filtresini tekrar takin.

Davlumbaz / Kullanma Kilavuzu
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n Temizlik ve bakimi

Cihaz duzenli olarak temizlenmeli ve
bakim islemleri yapilmalidir. Cihazin te-
miz bir durumda tutulmamasi, cihazin
hizmet omrini olumsuz etkileyecektir.
Temizlik ve bakim igin kilavuzda verilen
talimatlara uyun.

(i

Temizlik ve bakim islemi ya-
pilmadan once, cihazin figini
prizden gekin, veya salteri ka-
patin.

Cihazin  temizlenmesi  ve
filtrelerin degistiriimesi ile il-
gili hukdmlere uyulmamasi
yangin riskine neden olabilir.
Bu nedenle burada verilen
yonergelere uyulmasi 0One-
rilir. Uretici, uygunsuz kulla-
nimdan kaynaklanan motor
hasarlarindan veya yanginlar-
dan sorumlu degildir.
Sadece notr sivi deterjanla nemlen-
dirilmis bir bez kullanarak temizleyin.
Asindirici Urtinler ve alkol kullanmayin.

4.1 Yag filtrelerin temizlenmesi

Yag filtreleri, havadaki yag parcaciklarini
tutmaya yarar. Yag filtreleri yikandigin-
da renk degisimi gozlenebilir bu durum
normaldir yag filtrelerinizi degistirmeniz
gerekmez.

1.Dis yag filtresi

2.Ig yag filtresi

* On panelden tutaran surgu sacini disarl
gekiniz. llk 6nce dis filtreyi, sonrasinda
i¢ filtreyi cikariniz.

e Yag filtre kilidini ileri itin.

e Sonra asagl dogru hafifge indirip 6ne
gekin. Aksi halde filtreyi egebilirsiniz.
Filtreleri sivi deterjanli suda yikayip
durulayin ve yag filtrelerini yukaridaki
adimlar tersine uygulayarak yuvasina
tekrar takin. Bu filtre havadaki yag par-
gaciklarini tutmaya yarar.

Yag fitrelerinizi bulasik maki-
nesinde de yikayabilirsiniz.

DIKKAT: Filtrenizi normal kul-

A lanimda ayda bir kez temiz-
leyin.

4.2 Karbon filtrelerin
degistirilmesi

Koku giderici filtrelerin iginde komidir
(Aktif karbon)bulunmaktadir. Karbon filt-

re kullanilsin ya da kullaniimasin her du-
rumda yag filtreleri drinde takili olmalidir.

® Ya( filtrelerini sokin.

e Karbon filtreyi cikarmak igin, karbon
filtreyi saat yonunun tersine gevirerek
yerinden ¢ikarin.

e Yeni karbon filtreyi takin.
e Yag filtrelerini takin.

12/ TR
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n Temizlik ve bakimi

DIKKAT
e Karbon filtre asla yikanma-
malhdir.
A e Karbon filtrelerini 3 ayda bir
degistiriniz.
e Karbon filtreyi yetkili servis-
lerden temin edebilirsiniz

H Cihazin kurulumu

UYARI: Kuruluma baslamadan
once, Kullanma Kilavuzundaki
guvenlik bilgisini okuyun.

UYARI: isbu talimatlara uygun
vida ve sabitleyicilerle monte

A edilmemesi, elektrik sokla so-
nuglanabilir.

Davlumbazin montaji igin size en yakin
Yetkili Servisi'ne bagvurun.

Davlumbazin yerinin ve elektrik tesisati-
nin hazirlanmasi musteriye aittir.

5.1 Davlumbazin konumu

MIN

e Davlumbazin montaji yapllmadan once
ocak ile arasindaki mesafeye dikkat
edilmelidir. Bu mesafe 65 cm olmalidir.

e Gazli ocaklarda i1zgara yuzeyinden,
elektrikli ocaklarda cam yuzey Uzerin-
den Olgt alinmalidir.

5.2 Davlumbazin montaji
DIKKAT: Delme ve kesme is-
lemlerini yaparken koruyucu

A eldiven ve gozluk kullaniniz.

e Duvar duz, dik konumda ve yeterli ta-
sima gucune sahip olmalidir.

e Matkap deliklerinin derinligi, civata
uzunluguna uygun olmalidir.

e Ekte ki civatalar ve dubeller, tugladan
yapilmis duvarlar igin kullanima uygun-
dur. Baska konstrikstyonlar igin (6rn.
algl, plaka, gozenekli beton) uygun sa-
bitleme dubelleri ve civatalar kullaniniz.

Davlumbaz / Kullanma Kilavuzu
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H Cihazin kurulumu

% 4X 4.2x444)

Davlumbaz / Kullanma Kilavuzu
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H Cihazin kurulumu
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H Cihazin kurulumu

5.3 Saklama

5.4 Tagima ve nakliye

e Cihazi uzun sure kullanmayi disinmu-
yorsaniz lutfen dikkatli bir sekilde sak-

layin.

e Cihazi kaldirmadan 6nce fisini gekin ve

e Tasima ve nakliye sirasinda cihazi oriji-
nal ambalajinda tastyin. Ambalaj, cihazi

fiziksel hasarlara karsi korur.

e Cihazin veya ambalajin Uzerine agir

tamamen sogumasini bekleyin.

e Cihazi ve aksesuarlarini orijinal amba-

lajlarinda saklayin.
e Serin ve kuru bir yerde saklayin.

e Cihazi her zaman ¢ocuklarin ulasama-

yacadi bir yerde muhafaza edin.

yUkler koymayin. Cihaz hasar gorebilir.

e Cihazin dusurdlmesi arizalanmaya
veya kalici hasara neden olur.

H Ariza giderme

Ariza Giderme

Nedeni

Yardim

Urlin galigmiyor.

Sigortalarinizi kontrol edin.

Sigorta atmis olabilir, kontrol ederek
yeniden agin.

Uriin galismiyor.

Elektrik baglantisini kontrol
edin.

Sebeke gerilimi 220-240 V arasinda
olmalidir.

Urtin galigmiyor.

Elektrik baglantisini kontrol
edin.

Mutfaginizdaki diger drinlerin calisip
galismadigini kontrol edin.

Aydinlatma lambasi
yanmiyor.

Elektrik baglantisini kontrol
edin.

Sebeke gerilimi 220-240 V arasinda
olmaldir.

Aydinlatma lambasi
yanmiyor.

Lamba anahtarini kontrol
edin.

Lamba anahtari “ac¢ik” konumda
olmalidir.

Aydinlatma lambasi
yanmiyor.

Lambalari kontrol edin.

Uriintin lambalari yanmalidir.

Uriin hava girisi
yetersiz ¢alisiyor.

Filtreyi kontrol edin.

Yag filtresi normal sartlar altinda
ayda en az bir kez temizlenmelidir.

Uriin hava girisi
yetersiz ¢alisiyor.

Hava tahliye bacasini kont-
rol edin.

Hava tahliye bacasi “ac¢ik” konumda
olmalidir.

Urlin hava girisi
yetersiz galisiyor.

Karbon filtreyi kontrol edin.

Karbon filtreli Grtnlerin filtresi
normal olarak 3 ayda bir degistiril-
melidir.
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Tiiketici hizmetleri

Miisteri Memnuniyeti Politikasi

® Musterilerimizin istek ve Onerilerini her kanaldan karsilamaktan mutluluk duyariz.
Kanallarimiz:

ayrimi yapllmaksizin kendilerine 24 saat iginde veririz.
e Musteri Hizmetleri stirecimiz:
Musterilerimizin istek ve 6nerilerini;
* izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve giivenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.

* Bu geri bildirimleri siire¢lerimizin daha milkemmel hale getiriimesinde kullaniriz.
e Arcelik olarak, mikemmel misteri deneyimini yasatmayi ana ilke olarak kabul
eder, musteri odakli bir yaklasim benimseriz.
e BUtln sureclerimizi ydnetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir
yapi gelistirimesini saglariz.
Yonetim hedeflerini de bu sistem Uzerinden besleriz.

* Gagn Merkezimiz: 0850 210 0 888 * Sosyal Medya Hesaplarimiz:

(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan - https://www.instagram.com/arcelik/

alan kodu ¢evirmeden arayin®) S q

* Diger Numaramiz: 0216 585 8 888 - ittps/Awittercom/arcelik

- Gagn Merkezimiz haftanin 7 giinti 24 saat hizmet - https://www.facebook.com/arcelik/
vermektedir. - https://www.youtube.com/user/tvarcelik

- Gagn Merkezimiz ile yaptiginiz gérismeler iletisim  * posta Adresimiz:

hizmeti aldiginiz operatdr firma tarafindan sizin igin - Arcelik A.S. Karaagac Caddesi No:2-6,
tanimlanan tarifeye gére Ucretlendirilir. 34445, SdtIUce /ISTANBUL

- Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu * Bayilerimiz,

tuslamadan cagn merkezi numaramiz arayarak - hitps://www.arcelik.com.tr/arcelik-bayileri
UrinUndz ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti talep . . .

ccllbilisiiiz, Yetkili Serwslerlm!z, N .
*Whatsapp Numaramiz: 0544 444 0 888 - https://www.arcelik.com.tr/yetkili-servisler

* Faks Numaramiz: 0216-423-2353 - Tum yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret
*Web Adresimiz: Bakanligi tarafindan olusturulan “Servis Bilgi

- www.arcelik.com.tr Sistemi”nde (www.servis.gov.tr) yer almaktadir.
* e-posta Adresimiz: - Yedek parga malzemeleri yetkili servislerimizden
- musteri.hizmetleri@arcelik.com.tr temin edilebilir.

e MUsterilerimizden iletilen istek ve 6nerilerin Argelik’e ulastigi bilgisini, musteri profili

* Yasal dlizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik icinde ele alir ve degerlendiririz.

Asagidaki 6nerilere uymanizi rica ederiz.

e Urlintiniizti aldiginizda Garanti belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

e Urliniintizii kullanma kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.

e Urintiniiz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralarindan
Cagn Merkezimize basvurunuz.

e Hizmet icin gelen teknisyene “teknisyen kimlik karti’ni sorunuz.

e [siniz bittiginde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz.
alacaginiz “Hizmet Fisi” , ilerde UrininlUzde meydana gelebilecek herhangi bir
sorunda size yarar saglayacaktir.

e Urtinin kullanim émrii: 10 yildir. (Uriiniin fonksiyonunu yerine getirebilmesi icin
gerekli yedek parca bulundurma suresi)

Davlumbaz / Kullanma Kilavuzu
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Tiiketici hizmetleri

Hizmet talebinin degerlendirilmesi

N
o '’ DA "
> X X

Web sitesi || 08502100888 || Yetkil Servis || musteri.hizmetleri|  Yetkili Satici Faks
Cagn merkezi @arcelk.com.tr 0216 423 2353

T T
' ' ' ' ' \
.................................................................... a

n Basvuru kaydi

Basvuru Konusu
MUsteri Adi, Soyadi
MUisteri Telefonu
MUsteri Adresi

n Hizmet talebinin alinmasi

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda musterinin bilgilendiriimesi (Kesif,nakliye,montaj, bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gerceklestirimesi

n Miisteri memnuniyetinin alinmasi

Memnun Memnun

degil

i
n Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi
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Bu kilavuzu okumadan iiriiniiniizii calistirmayniz.

Urtintintz ile ilgili garanti sartlari, kullanimi ve sorun giderme yontemleri kilavuzda
yer almaktadir.

Uygun Kullanim ve Garantiile ilgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi tcret karsiliginda yapilir. Bu durumlar igin
garanti sartlar uygulanmaz;

1.
2.

3.

7.

Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

Malin tiketiciye tesliminden sonraki yukleme, bosaltma, tasima vb. sirasinda olu-
san hasar ve arizalar,

Malin kullanildidr yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basinci, mus-
luk vb.), dogalgaz, telefon, internet vb. sebekesi ve/veya altyapisi (gider, zemin,
ortam vb.) kaynakll meydana gelen hasar ve arizalar,

Doga olaylar ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykiri kullanilmasin-
dan kaynaklanan hasar ve arizalar,

Malin, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli
ile ticari veya mesleki amaglarla kullanimi durumunda ortaya ¢ikan hasar ve ari-
zalar,

Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle midahale
edilmesi

Durumlarinda mala verilmis garanti sona erecektir.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti stiresi, satin alinan malin ka-
lan garanti suresi ile sinirhidir.

Uriintintz Argelik A.S. tarafindan tretilmistir.
Mensei: Turkiye



Sorcelk  wmineioe

GARANTI SARTLARI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2) Malin tanitma ve kullanma kilavuzunda gdsterildigi sekilde kullaniimasi ve Argelik A.S.'nin yetkili kildigi servis galisanlar disindaki sahislar
tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartiyla, malin bitin parcalar dahil olmak tzere tamamini;
malzeme, iscilik ve Cretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen stire kadar garanti eder.

3) Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a- Stzlesmeden dénme,

¢- Ucretsiz onanlmasini isteme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satict; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir
ad altinda higbir Gcret talep etmeksizin malin onarnimini yapmak veya yaptirmakla yikimlidir. Tiketici ticretsiz onarim hakkini {retici veya
ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatci tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

5) Tiketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

-Garanti siresi iginde tekrar arizalanmasl,

-Tamiri igin gereken azami stirenin asiimasl,

-Tamirinin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, dretici yada ithalatci tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda;

tilketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilimesini saticidan talep edebilir.

Saticl, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda saticl, Giretici ile ithalatgi miisteselsilen sorumludur.

6) llgili mevzuatlarda belirlenen kullanim émrii siiresince malin azami tamir stiresi 20 is giintini, gecemez. Bu siire, garanti siiresi igerisinde
mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim
tarihinden itibaren baslar. Garanti kapsami igerisindeki malin arizasinin 10 is giinii igerisinde giderilememesi halinde, iretici veya ithalatci;
malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer ¢zelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Benzer ozelliklere
sahip baska bir malin tiiketici tarafindan istenmemesi halinde Uretici veya ithalatgilar bu yiikiimltltikten kurtulur. Malin garanti stiresi icerisinde
arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti stiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykirt kullanilmasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti kapsami disindadir.

8) Tilketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak gikabilecek uyusmaziiklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin
yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin veriimemesi durumunda tiiketici, Ticaret Bakanligi Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Miidiirliigiine basvurabilir.

Uretici veya ithalati Firmanin; Malin;
Unvane: Arcelik A.S. Markasi: Arcelik
Adresi: Arcelik A.S. Karaagac Caddesi No:2-6, ~ Cinsi: Davlumbaz

34445, Siitliice / ISTANBUL .
Modeli: P171TI-P171TB

P171TS-P171TG

Telefonu: 0216 585 8 838 Bandrol ve Seri No:

Faks: 0216 423 2353 Garanti Siiresi: 2YIL

web adresi: www.arcelik.com.tr Azami Tamir Siiresi: 20 s giinii
GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.

J- 344 |Argelik AS.| <

Satici Firmanin:

Unvani: Fatura Tarih ve Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin imzasi:
Faks: Firmanin Kasesi:
e-posta

Bu béltimd, driind aldiginiz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.




