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Liitfen once bu kilavuzu okuyun!
Degerli MUsterimiz,

Argelik Urununu tercih ettiginiz igin tesekkur ederiz. YUksek kalite ve teknoloji
ile Uretilmis olan UrGnunUzun size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun
igin, bu kilavuzun tamamini ve verilen diger belgeleri Grint kullanmadan once
dikkatle okuyun ve bir bagvuru kaynagi olarak saklayin. Urini baska birisine
verirseniz, kullanma kilavuzunu da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda
belirtilen tum bilgi ve uyarilari dikkate alarak talimatlara uyun.

Sembollerin anlamlari

Bu kullanma kilavuzunun cesitli  kisimlarinda asagidaki  semboller
kullanilmistir:

Cihazin  kullanimiyla ilgili  onemli
bilgiler ve faydali tavsiyeler.

UYARE: Can ve mal guvenligiyle
ilgili tehlikeli durumlar konusunda
uyarilar.

Elektrik carpmasi uyarisi.

Yangin tehlikesi uyarisi.

Uzerini kapatmayin.
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Elektrik izolasyon sinifi: |l
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

Bu boluim, kisisel yaralan-
ma veya maddi hasar risk-
lerinden korunmay! sag-
lamaya vyardimci olacak
guvenlik talimatlarini igerir.
Bu talimatlara uyulmamasi
halinde

garanti gecersiz hale gelir.

1.1 Genel giivenlik

« Bu cihaz uluslararasi gu-
venlik standartlarina uy-
gundur.

- Bu cihaz, gozetim altinda
olduklari, cihazin gavenli *
bir sekilde kullanimina
dair talimat verildikleri ve
muhtemel tehlikeleri an-
ladiklari takdirde 8 yas ve
Uzeri gocuklar tarafindan,
sinirli fiziksel, duyusal ve
zihinsel becerilere sahip
veya deneyim ve bilgi ek-
sikligi olan kisiler tarafin-
dan kullanilabilir. Cocuklar
cihazla oynamamalidir.
Temizlik ve kullanici ba-
kimi, gozetim altinda ol-
madiklari strece gocuklar
tarafindan yapilamaz.

- Bu cihaz, evlerde ve asa-

gidaki alanlarda kullanil-
mak Uzere tasarlanmistir:

— Magazalardaki, ofisler-
deki ve diger calisma
alanlarindaki kisisel
mutfaklar;

— Ciftlikler
— Otel, motel ve diger

konut tipi ortamlardaki
muUsteriler tarafindan,

— Qda ve Kahvaltl hizmeti
sunulan ortamlar.

- 3 yasindan kicuk gocuk-
lar, gozetim altinda olma-
diklari zaman cihazdan
uzak tutulmalidir.

- Yalnizca cihaz uygun bir

konuma vyerlestirilmisse
veya amaclanan nor-
mal calisma konumuna
monte edilmisse ve go-
zetim altinda olduklarr,
cihazin guvenli bir sekilde
kullanimina dair talimat
aldiklari ve muhtemel teh-
likeleri anladiklari takdirde
3 ila 8 yas arasi ¢cocuklar
bu cihazi acip kapatabilir.
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

3 ila 8 yas arasl ¢ocuklar,
fisi prize takamaz, cihazi
ayarlayamaz ve temizle-
yemez veya kullanici ba-
kimi gerceklestiremez.

« DIKKAT: Bu Urlndn bazl
parcalari, cok i1sinabilir ve
yaniklara sebep olabilir.
Cocuklarin ve savunmasiz
kisilerin bulundugu yerlere
cok dikkat edilmelidir.

- Bu Isiticlyl yatay ve sabit
yuzeyler Uzerinde kulla-
nin.

« Cihazi, patlama tehlikesi
bulunan alanlarda ¢alis-
tirmayiniz.

- Cihazi 1slak durumda c¢a-
listirmayiniz.

- Cihazi elleriniz nemli veya
Islakken calistirmayiniz
veya kullanmayiniz.

« Cihazi dogrudan su pus-
kirmesine maruz birak-
mayiniz.

« Cihazin igine asla her-
hangi bir nesne sokmay!-
niz.

« Cihazin Uzerine oturmayi-
niz.

- Cihaz bir oyuncak dedgil-

dir. Cocuklarr ve hayvan-
lari uzak tutunuz. Cihazi
sadece goOzetim altinda
kullaniniz.

- Elektrik fisini dlzgun bir-

sekilde topraklanmis prize
takiniz.

Cihazi kullanmadiginiz
zamanlarda,cihazi kapa-
tiniz ve elektrik kablosunu
prizden c¢ikartiniz.

Cihazi yanici bir zemin
Uzerine yerlestirmeyiniz.
Bu cihazi banyo klvet-
leri, dus tekneleri, yizme
havuzlarl veya su iceren
diger kaplarin yakininda
kullanmayiniz. Elektrik
carpma tehlikesi bulun-
maktadir.

Cihazi 1slak ya da suyla
kapli bir zemin uzerine
yerlestirmeyiniz.

« Cihazin uUzerine orn.islak

elbiseler gibi nesneler
koymayiniz.
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

« Cihazi benzin, solvent,
boya veya kolay tutu-
sabilen diger buharla-
rin yakininda veya bu tur
maddelerin saklandigi
odalarda kullanmayiniz.
Cihaz Uzerinde degis-
tirme, ekleme yada do-
ndstlirme islemi yapmak
yasaktir.

Cihazi her zaman dik ko-
numda kullanin.

Cihazi duvar, mobilya,
perde vb. yakininda kul-
lanmayin.

- Cihaz! kaldirmadan once
tamamen kapali oldugun-
dan ve elektrik prizinden
cikarildigindan emin olun.
Tozlu ortamlarda sakla-
mayin.

Uyarilara uyulmamasi
elektrik carpmasina, ciddi
yaralanmalara, yaniklara,
yangina veya cihazda ha-
sara neden olabilir.

- Cihaz herhangi bir kuru,

yatay yuzeyde kullanilabi-
lir. Elektrik devresini asiri
yuklemeyin. Diger cihaz-
lar icin ayni soketi kullan-
maktan kaginin.

Cihaz! elektrik prizine
takmadan once, sebeke
guc kaynaginin bilgi pla-
kasinda belirtilen degere
uygun olup olmadigini ve
sebeke guc kaynaginin
yUk icin yeterli olup olma-
digini kontrol edin.

- Kullanicr tarafindan ya-

pilan bakim islemleri es-
nasinda alinmasi gereken
onlemler ‘Temizlik ve
bakim’ bolimunde bulu-
nan bilgiler dahil olmak
Uzere, tum bilgileri goz
onunde bulundurun.

« UYARI: Asiri 1Isinmamasi

icin 1siticinin Ustunu ka-
patmayin.
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

- Elektrik kablosu hasar
gormusse, tehlikeli du-
rumlarin - olusmasinin
onlenmesi icin kablonun
uretici, yetkili servis tem-
silcisi veya benzer ni-
teliklere sahip kisiler
tarafindan degistirilmesi
gerekir.

- Isitic sabit bir elektrik pri-
zinin hemen altina yerles-
tirilmemelidir.

« Bu 1siticlyr banyolarin,
duslarin veya yuzme ha-
vuzlarinin hemen yakinla-
rinda kullanmayin.

« DUsUrulmusse bu isiticly
asla kullanmayin.

« Isiticida gorunur hasar
belirtileri varsa Isiticlyi
kullanmayin.

UYARI: Surekli gozetim
sa@glanmadidr sdrece,
odadan kendi baslarina
¢clkamayacak durumda
olan kisilerin mevcut ol-
dugu kuguk odalarda bu
Isiticlyr kullanmayin.

« UYARI:

Yangin riskini
azaltmak icin tekstil Grun-
lerini, perdeleri veya diger
tutusabilen malzemeleri
hava cikisindan en az 1
metre uzakta tutun.

Acik havada kullanmayin.

- UYARI: Uyarilara uyulma-

masi, elektrik carpmasi
nedeniyle hayati tehlike
olusturan yaralanmalara
neden olabilir.

UYARI: Uyarilara uyulma-
masl, yaralanmaya veya
cihazda hasara neden
olabilir.

- UYARI: Uyariya uyulma-

mas! yaniklara veya has-
lanmalara neden olabilir.

- Urlind uzatma kablosu

veya coklu kablo ile kul-
lanmayin.

Dikey Ortam Isitict / Kullanim Kilavuzu
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

1.2 AEEE Yonergesine Uygunluk
ve Atik Uriiniin imhasi:

Bu Urlin AB AEEE Yonergesine (2012/19/
EU) uygundur. Bu Urln, atik elektrikli ve
elektronik ekipman (AEEE) igin bir sinif-
landirma sembolU tasir.

Bu sembol, bu Urtndn hizmet
E omrunun sonunda diger ev atik-

lari ile birlikte atilmayacagini
B | gosterir. Kullanilmis cihaz elekt-
riksel ve elektronik cihazlarin geri donu-
sUmd igin resmi bir toplama noktasina
iade edilmelidir. Bu toplama sistemlerini
ogrenmek igin, lltfen yerel yetkililerle
veya Urinun satin alindigi perakendeci ile
iletisime gecin. Her bir ev, eski cihazlarin
geri kazanilmasi ve geri donusimunde
onemli bir rol Ustlenir. Kullanilmis cihazi-
niz uygun bir sekilde bertaraf edilmesi,
gevreye ve insan sagligina verebilecegi
potansiyel negatif etkilerin engellenme-
sine yardimci olacaktir.

1.3 Ambalaj Bilgileri

Uriinin  ambalaj malzemeleri
[ 4 . e
® 9| Ulusal Cevre Diizenlemelerimize
- : I

uygun sekilde geri donusturdle-
bilir malzemelerden uretilmigtir.
Ambalaj malzemelerini evsel veya diger
atiklarla birlikte bertaraf etmeyin.
Bu malzemeleri yerel yetkililer tarafindan
belirlenen ambalaj malzemesi toplama
noktalarina goturun.
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2 Genel bakis

2.1 Kontroller ve pargalar

Sicaklik kontrol dugmesi
lzgara

Gug segme dugmesi
Logo

Arka kapak

On kapak

Taban

Nooakwn =

2.2 Teknik veriler
Gerilim :220-240 V~
Frekans : 50 Hz

Elekriksel izolasyon sinifi: ||
Gii¢ Regiilasyon Araligi (W):

1. kademe 1200W
2. kademe 2000W

Teknik ve tasarim modifikasyon haklari
saklidir.

Uriiniin (izerinde veya Uriinle birlikte temin edilen basili malzemeler-
de bulunan etiketlerde belirtilen degerler, ilgili standartlar uyarinca
laboratuvarda elde edilen deg@erlerdir. Bu degerler trlinin kullanimi-
na ve ortam kosullarina bagli olarak farklilik gosterebilir.

Dikey Ortam Isitict / Kullanim Kilavuzu
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2 Genel bakis

2.3 Elektrikli yerel alan isiticilarina yonelik bilgi gereksinimleri

Madde Sembol | Deger | Unite Madde Unite
Is1 girisi tipi, yalnizca elektrikli yerel alan isiticilari
Isi Gikigi icin (birini segin)
Nominal isi Tek kademeli 1sitma cikisi ve oda
cikisi Prom | 1898 | kW sicakligr kontrol yok [Hayr]
Minimum Isi i
o Iki veya daha fazla manuel asama, oda
thI%@el)(gOS Prin 1063 | kw sicakligi kontrolt yok [Hayr]
Maksimum ! -
v Mekanik termostatl oda sicaklidi
2|L|J<r|§||<“ ISl Prax | 1,898 | kW kontrolii [Evet]
GUg tlketimi Elektronik sicaklik kontrolt [Hayir]
Elektronik oda sicakligi kontroli ve
Kapali mod Po ) w glin zamanlayicisi [Hayi]
Bekleme Elektronik oda sicakligi kontroll ve
modunda Pem ) W hafta zamanlayicisi [Hayr]
S . Diger kontrol segenekleri (birden fazla
Yiikstiz mod P w secim yapilabilin [Hayir]
Ag bekleme ) Oda sicakligr kontrolt, varlik algilama
modunda Poom w ile [Hayrr]
Bilgi veya durum gosterimi ile [Hayi] Oda sicaklhg kontrolq, acik pencere [Hayr]
bekleme modu algilamaile
Aktif modda
mevsimsel
ortamisitma | _ - | 850 % Mesafe kontrol segenegi ile [Hayir]
enerji verim- '
liligi
Adaptif calistirma kontroli ile [Hayir]
Caligma siresi sinirlamast ile [Hayir]
Siyah hazneli sensor ile [Hayir]
Akilli mod [Hayir]
Kontrol sensorii dogrulamasi [Hayir]
ltljﬁtg'ﬁ'erpl Arcelik A.S. Karaagag Caddesi No: 2-6, 34445, Siitliice, istanbul, Trkiye
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3 Kullanim

3.1 Cihazi agmadan once
yapilmasi gereken kontroller

» GU¢ kablosunda herhangi bir sorun
olup olmadigini kontrol edin.

« Urlin, 220-240V AC gli¢ beslemesiyle
galismaktadir. Lutfen prizin anma aki-
minin emniyetli topraklama cihaziyla il-
gili yerel gereksinimleri karsiladigindan
emin olun. Aksi takdirde Iitfen uygun
bir priz ile degistirin.

3.2 Cihazi diiz bir zemin iizerine
koyun

Dlzgun olmayan zeminler, agma dug-
mesinin anormal bir konuma gelmesine
neden olabilir. Bu durumda isitici agildik-
tan sonra galisamaz. Litfen isiticlyl diz
bir zemin Uzerine koyun. En azindan isiti-
cinin alt kisminin Usttinde durdugu yuzey
duz olmalidir.

3.3 Sicaklik kontrol diigmesi

Fisi prize takin ve Sicaklk kontrol dug-
mesini saat yonunde cevirin. Sesi duy-
dugunuzda (sicaklik kontrol Unitesinin
acildigr anlamina gelir) Sicaklik kontrol
dugmesini istediginiz sicaklik seviyesine
ayarlayin.

3.4 Gii¢ se¢me diigmesi
0

Guc¢ segcme dugmesini cevirerek 4 islev-
den birini secin: 1. kademe 1200W, 2 ka-
deme 2000W.

3.5 Isiticiy1 kapatin

* GlUg segme digmesini “0” konumuna
getirin.

* Sicaklik kontrol digmesini saat yonu-
nun tersi yonde gevirerek ilk konumuna
getirin.

* Fisi ¢ikarin. Isiticlyl cihaz soguduktan
sonra kaldirin.

3.6 Giivenlik korumasi

1.Asirt 1sinma korumasi: Kullanim orta-
mindaki anormallikler veya hatali kul-
lanim nedeniyle isiticinin sicakhigr cok
fazla arttiginda termostat cihazi gtict
otomatik olarak keser ve isitici galis-
maz. Isitici tamamen soguduktan son-
ra, anormal durum ortadan kaldirildik-
tan sonra normal sekilde kullanilabilir.

2.Ters gevirme korumasi: Isitici tama-
men ters cevrildiginde glvenlik sistemi
gucl otomatik olarak keser ve isiticl,
govdesi dik hale getirildikten sonra,
ters cevrilmeden onceki galisma duru-
muna geri doner.

3.Devrilme emniyeti 6zelligiyle Grtn olasi
durumlarda kendini otomatik kapatir
ve glvenli kullanim saglar.

Dikey Ortam Isitict / Kullanim Kilavuzu
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4 Temizlik ve bakim

4.1 Temizlik

Temizleme ve kurulum islemleri once-
sinde fanin fisi gekilmelidir.

UYARL: Yizeyin cizilmeme-
siigin asindirict  deterjan

A veya solvent kullanmayin.
Temizleyici olarak benzin ve
tiner kullanmayin.

Optimum performans seviyesi igin, Isi-

ticinin - galistinldigr mevsim  esnasin-

da en az bir kez temizlenmesi onerilir.

TEMIZLIK ISLEMLERINDEN ONCE HER

ZAMAN GUC DUGMESINI  KAPATIN

VE ISITICININ FISINi PRIZDEN GEKIN.

Isiticinin kutusunu, cihazi kullanmadigi-

niz zamanlarda igine koymak tzere sak-

ladiginizdan emin olun.

* Isiticiyr “0" konumuna getirin, fisini
prizden gekin ve sogumasini bekleyin.

» Kuru bir bezle isiticinin yalnizca dis yu-
zeylerini temizleyin.

» Temizlik maddesi veya deterjan kullan-
mayin.

* Isiticiyr higbir suya sokmayin.

* Isiticiyr orijinal kutusuna koyun ve serin
ve kuru bir yerde saklayin

A\

UYARI: Bu isitici, ortamin si-
cakhigini kontrol etme bece-
risine sahip degildir. Bu ne-
denle, depolandidi alan igin
yaltim cihazi olarak kullani-
lamaz.

4.2 Tagima ve nakliye

* Hareket ettirme ve tasima sirasinda, ci-
hazi orijinal paketine koyun. Cihaz pa-
keti cihazi fiziksel hasarlara karsi korur.

 Cihazin ya da ambalajin tzerine agir
nesneler koymayin. Cihaz hasar gore-
bilir.

* Cihazin dusurulmesi cihazin calisma-
masina veya kalici hasar gormesine
neden olabilir.

12/ TR
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5 Sorun giderme

Cihazinizin kullaniminda hatalar ve arizalar meydana gelebilir. Asadidaki tablolarda
olasI hatalara ve bir hata mesaji veya arizanin ¢gozulmesiyle ilgili notlara yer verilmis-
tir. Servis merkezini ararken zaman ve para kaybetmemeniz icin asagidaki tabloyu
dikkatlice okumaniz tavsiye edilir.

Sorun Neden Coziim
Gucg dugmesi acildiktan | Fis dogdru sekilde takil- | Fisin prize dogru sekilde
sonra cihaz calismiyor. mamis olabilir. takildigindan emin olun.
. Sicaklik, termal ka- Cihaz soguduktan sonra fisi

Cihaz 1sitma esnasinda o . ) )

. patma sicakligi esik prizden gekin ve yeniden
aniden duruyor. T ;

seviyesini agsmistir. prize takin.

Dikey Ortam Isitici / Kullanim Kilavuzu 13/ TR



Miisteri Memnuniyeti Politikasi

e Misterilerimizin istek ve Onerilerini her kanaldan karsilamaktan mutluluk duyariz.
Kanallarimiz:

* Gagri Merkezimiz: 0850 210 0 888 * Sosyal Medya Hesaplarimiz:

(Sablt telefonlardan veya cep telefonlarindan - https://www.instagram.com/arcelik/

alan kodu ¢evirmeden arayin®) o -

* Diger Numaramiz: 0216 585 8 838 - hitps://twittercomarceli

- Gagr Merkezimiz haftanin 7 giinii 24 saat hizmet - https://www.facebook.com/arcelik/
vermektedir. - https://www.youtube.com/user/tvarcelik

- Cagn Merkezimiz ile yaptiginiz gérismeler iletisim  + posta Adresimiz:

hizmeti aldiginiz operatér firma tarafindan sizin igin _ Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6,
tanimlanan tarifeye gére Ucretlendirilir. 34445, Sitltice / ISTANBUL

- Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu * Bayilerimiz,

tuslamadan gagr merkezi numaramizi arayarak - https://www.arcelik.com.tr/arcelik-bayileri
Urlinunuz ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti talep * Yetkili Servislerimiz,

edebilirsiniz. - https://www.arcelik.com.tr/yetkili-servisler
* Whatsapp Numaramiz: 0544 444 0 888 - TUm yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret
* Faks Numaramiz: 0216-423-2353 Bakanligi tarafindan olusturulan “Servis Bilgi

* Web Adresimiz: Sistemi’nde (www.servis.gov.tr) yer aimaktadir.
- www.arcelik.com.tr - Yedek parga malzemeleri yetkili servislerimizden

temin edilebilir.
* Online servis randevusu almak igin,

- http://digital.arcelik.com.tr

* e-posta Adresimiz:
- musteri.hizmetleri@arcelik.com.tr

e MUsterilerimizden iletilen istek ve dnerilerin Argelik’e ulastigr bilgisini, mUsteri profili
ayrimi yapilimaksizin kendilerine 24 saat icinde veririz.

e MUsteri Hizmetleri strecimiz:
Musterilerimizin istek ve dnerilerini;
* izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve guvenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.
* Yasal diizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik icinde ele alir ve degerlendiririz.
* Bu geri bildirimleri sureclerimizin daha milkemmel hale getiriimesinde kullaniriz.

¢ Arcelik olarak, mikemmel misteri deneyimini yasatmayi ana ilke olarak kabul
eder, musteri odakli bir yaklasim benimseriz.

e BUtUn sUreglerimizi yonetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir
yap! gelistirimesini saglarz.
Yonetim hedeflerini de bu sistem Uzerinden besleriz.

Asagidaki dnerilere uymanizi rica ederiz.

e Urliniiniizti aldiginizda Garanti belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

e Urliniiniizt kullanma kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.

e Uriniiniiz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralarindan
Cagn Merkezimize basvurunuz.

e Hizmet icin gelen teknisyene “teknisyen kimlik kart’’ni sorunuz.

* isiniz bittiginde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz.
alacaginiz “Hizmet Fisi” , ilerde UrinUnUzde meydana gelebilecek herhangi bir
sorunda size yarar saglayacaktir.

e Uriintin kullanim émrii: 10 yildir. (Urindn fonksiyonunu yerine getirebilmesi igin
gerekli yedek parga bulundurma slresi)




Hizmet talebinin degerlendirilmesi

Miust rusu

EN
@

Web sitesi

eri Basvu
M\

a D
-

0850210 0 888
Cagr merkezi

Yetkili Servis

X

>

musteri.hizmetleri
@arcelk.com

P,

Yetkili Satici

Faks
0216 423 23 53

L

n Hizmet talebinin alinmasi <=

Basvuru Konusu
Musteri Adli, Soyadi
MUsteri Telefonu

MUsteri Adresi

..................................................................... a

Basvuru kaydi

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda musterinin bilgilendirimesi (Kesif,nakliye,montaj, bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gerceklestiriimesi

n Miisteri memnuniyetinin alinmasi

1
n Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi

Memnun

Memnun
degil




Bu kilavuzu okumadan iiriiniiniizii galistirmayiniz.

Uriintintiz ile ilgili garanti sartlar, kullanimi ve sorun giderme yontemleri kilavuzda yer
almaktadir.

Uygun Kullanim ve Garanti ile ilgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi Ucret karsiliginda yapilir. Bu durumlar igin garanti
sartlari uygulanmaz;

1) Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Malin tiiketiciye tesliminden sonraki yikleme, bosaltma, tasima vb. sirasinda olusan hasar
ve arizalar,

3) Malin kullanildigr yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basinci, musluk vb.),
dogalgaz, telefon, internet vb. sebekesi ve/veya altyapisi (gider, zemin, ortam vb.) kaynakli
meydana gelen hasar ve arizalar,

4) Doga olaylari ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan
kaynaklanan hasar ve arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari
veya mesleki amaglarla kullanimi durumunda ortaya gikan hasar ve arizalar,

7) Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmesi
Durumularinda mala verilmis garanti sona erecektir.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti slresi, satin alinan malin kalan garanti
sUresi ile sinirlidir.

Uriintintiz Arcelik A.S. adina GD Midea Environment Appliances MFG. CO., LTD. , Midea
Industry City, No 28.,Dong Fu Road, Hesui East Industrial Area, Dongfeng Town, Zhongshan,
Guangdong 528425 Telephone: +0760-22598018 tarafindan Uretilmigtir.

Mensei: PR.C.
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GARANTI SARTLARI

1) Garanti slresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2) Malin tanitma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullaniimasi ve Argelik A.Snin yetkili kildigi servis
calisanlari disindaki sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle midahale edilmemis olmasi sartiyla,
malin bltuin pargalari dahil olmak tzere tamamini; malzeme, iscilik ve tretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden
itibaren yukarida belirtilen sure kadar garanti eder.

3) Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici, 6502 sayili Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11
inci maddesinde yer alan; B

a- Sozlegsmeden donme, c- Ucretsiz onarilmasini isteme,
b- Satig bedelinden indirim isteme, ¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme, haklarindan birini
kullanabilir.

4) Tiketicinin bu haklardan Gcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; isgilik masrafi, degistirilen parga
bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir Ucret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla
yUkUmludur. Tiketici Ucretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatglya karsi da kullanabilir. Satic, dretici ve ithalatgl
tuketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

5) Tuketicinin, Gcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

-Garanti suresi iginde tekrar arizalanmasi,

-Tamiri i¢in gereken azami surenin asiimasi,

-Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici yada ithalatgl tarafindan bir raporla
belirlenmesi

durumlarinda;

tuketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini
saticidan talep edebilir.

Satici, tuketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, Uretici ile ithalatg
“misteselsilen sorumludur.

6) ligili mevzuatlarda belirlenen kullanim omri siresince malin azami tamir siiresi 20 is glininl, gegemez. Bu stre,
garanti slresi igerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti
sUresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Garanti kapsami igerisindeki
malin arizasinin 10 is gunu igerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgl; malin tamiri tamamlanincaya
kadar, benzer ozelliklere sahip baska bir mali tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Benzer ozelliklere
sahip basgka bir malin tiketici tarafindan istenmemesi halinde Uretici veya ithalatgilar bu yikimlilikten kurtulur.
Malin garanti stresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen sire garanti stiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykir kullanilmasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti
kapsami digindadir.

8) Tiketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak c¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundug@u veya tuketici isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine bagvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda tiiketici, Ticaret Bakanligi Tiketicinin Korunmasi ve
ve Piyasa Gozetimi Genel Midurligine bagvurabilir.

Uretici veya ithalatgi Firmanin; Malin;
Unvanr: Argelik A.§. Markast: Arcelik
Adresi: Argelik A.§. Karaagag Caddesi No:2-6, Cinsi: Dikey Ortam Isitici
34445, Siitliice / ISTANBUL / TURKIYE
Modeli: AR CHF BM
(0-216) 585 8 838 Bandrol ve Seri No:
Faks: (0-216) 423 23 53 Garanti Siiresi: 2YIL
web adresi: www.arcelik.com.tr Azami Tamir Siiresi: 20 s giinii
GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.

st | Argelik AS.| <t

Satici Firmanin:

Unvani: Fatura Tarih ve Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin imzasi:
Faks: Firmanin Kasesi:
e-posta

Bu boliimii, iiriinii aldigimiz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.




